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Wprowadzenie

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych stanowi podstawe do realizacji dostosowanych do
potrzeb lokalnej spotecznosci wzorcéw interwencji, ktdore majg przyczyni¢ sie do poprawy warunkéw
zycia mieszkancow Suwatk, w szczegélnosci tych, ktérzy sg zagrozeni marginalizacjg i wykluczeniem
spotecznym. Strategia Rozwigzywanie Probleméw Spotecznych Miasta Suwatki na lata 2016 — 2025
jest uzupetnieniem uszczegdétowiajgcym spoteczng sfere zapisow ujetych w  Strategii
Zrownowazonego Rozwoju Miasta Suwatki do roku 2020, a w szczegdlnosci celu strategicznego: 2.
Poprawa warunkéw zycia.

Dokument zawiera diagnoze sytuacji spotecznej oraz prognoze zmian probleméw spotecznych
w perspektywie do 2025 roku. Identyfikacja najwazniejszych kwestii spotecznych zostata
skonstruowana na podstawie przedtozonych materiatéw statystycznych i urzedowych, a takze
instrumentéw analizy strategicznej, do ktérych nalezy zaliczy¢ identyfikacje mocnych i stabych stron
oraz szans i zagrozen lokalnego systemu polityki spotecznej (SWOT). Wynikajace z diagnozy obszary
problemowe, na ktérych powinna skupiac sie lokalna polityka spoteczna sg fundamentem ujetych
w forme misji, celéw strategicznych, operacyjnych i kierunkéw dziatan, praktycznych rozwigzan
wyznaczajacych kierunki interwencji poszczegdlnych podmiotow. Czes¢ programowa zostata ujeta
w formie tabelarycznej, zawierajgcej cele, kierunki oraz realizatoréw poszczegdlnych dziatan, czas ich
realizacji oraz wskazniki ich wykonania.

1.1. Podstawy prawne Strategii

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Suwatki na lata 2016-2025, podobnie jak
inne dokumenty strategiczne przygotowywane na réznych szczeblach administracji publicznej, jest
dokumentem uwarunkowanym prawnie. Obowigzek jej opracowania wynika wprost z art. 17 ust. 1
pkt 1iart. 19 pkt 1, w powigzaniu z art. 16 b ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej.

Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Miasta Suwatki na lata 2016-2025 jest
dokumentem zgodnym z nadrzednymi dokumentami strategicznymi oraz programowymi
obowigzujgcymi na poziomie Europy, Polski i wojewddztwa podlaskiego.
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1.2. Analiza spdjnosci z dokumentami europejskimi, krajowymi, wojewddzkimi
i lokalnymi

Na poziomie europejskim:

1. Polityka Spdjnosci Unii Europejskiej na lata 2014 — 2020 (Komisja Europejska, Polityka
regionalna):

Polityka spéjnosci to gtéwna polityka inwestycyjna UE Jej adresatem sg wszystkie regiony i miasta
w Unii Europejskiej, ajej celem jest wspieranie zatrudnienia, konkurencyjnosci przedsiebiorstw,
wzrostu gospodarczego i zréwnowazonego rozwoju, a takze podniesienie jakosci zycia obywateli.

UE zaktada realizacje do 2020 r. pieciu konkretnych celdw strategicznych zwigzanych
z zatrudnieniem, innowacjami, ksztatceniem, wtgczeniem spotecznym, klimatem i energig. Kazde
panstwo cztonkowskie okreslito wiasne cele w ramach tych obszaréw.

Jednym z celéw Polityki Spdjnosci Unii Europejskiej na lata 2014 — 2020 jest:

a) promowanie trwatego i wysokiej jakosSci zatrudnienia oraz wspieranie mobilnosci sity
roboczej;

b) promowanie wtaczenia spotecznego oraz zwalczanie ubdstwa iwszelkich form
dyskryminacji.

2. Strategia Europa 2020 - Strategia na rzecz inteligentnego izrownowazonego rozwoju
sprzyjajacego wiaczeniu spotecznemu (Komisja Europejska, Europa 2020):

Jednym z celéw strategii Europa 2020 na rzecz inteligentnego itrwatego wzrostu gospodarczego
sprzyjajacego wigczeniu spotecznemu jest wydzwigniecie z ubdstwa i wykluczenia spotecznego co
najmniej 20 miliondw ludzi i zwiekszenie do poziomu 75% zatrudnienia oséb w wieku 20-64 lat.

W osiggnieciu tych celéw pomocne sg inicjatywy przewodnie strategii ,Europa 2020”, w tym:

a) Europejski program walki z ubdstwem: projekt na rzecz zapewnienia spdjnosci
spofecznej iterytorialnej, tak, aby korzysci ptynace ze wzrostu gospodarczego
i zatrudnienia byty szeroko dostepne, a osoby ubogie i wykluczone spotecznie mogty
zy¢ godnie i aktywnie uczestniczyé w zyciu spoteczenstwa;

b) Program na rzecz nowych umiejetnosci i zatrudniania: projekt na rzecz modernizacji
rynkéw pracy i wzmocnienia pozycji obywateli poprzez rozwadj kwalifikacji przez cate

7zycie wcelu zwiekszenia wspdtczynnika aktywnosci zawodowej i lepszego
dopasowania podazy do popytu na rynku pracy, miedzy innymi dzieki mobilnosci sity
robocze;j.

3. Wieloletnie ramy finansowe na lata 2014 - 2020 (Rezolucja ustawodawcza Parlamentu
Europejskiego z dnia 19 listopada 2013 r. w sprawie projektu rozporzadzenia Rady w sprawie
okreslenia wieloletnich ram finansowych na lata 2014-2020,):

WRF sg podzielone na szes$¢ kategorii wydatkdw dotyczacych réznych obszaréw dziatan UE:

Inteligentny rozwdj sprzyjajacy wigczeniu spotecznemu,
Zréwnowazony wzrost: Zasoby naturalne,
Bezpieczenstwo i obywatelstwo,

Globalny wymiar Europy,
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Administracja,
Wyrdéwnania.

Kazdej ztych kategorii przyznano maksymalng pule srodkéw finansowych. Na Bezpieczenstwo
i obywatelstwo przyznano tacznie 15 686 min EUR, a na Wyréwnania 27 min EUR.

Na poziomie krajowym:

1. Strategia Rozwoju Kraju 2020 (Ministerstwo Rozwoju Regionalnego):

Strategia ta w obszarze probleméw spotecznych wyznaczyta cel: Spdjnosé spoteczna i terytorialna,
ktdrej towarzyszg ponizsze cele strategiczne:

Integracja spoteczna,

Zmniejszenie ubdstwa w grupach najbardziej nim zagrozonych,

Zapewnienie dostepu i okreslonych standardéw ustug publicznych,

Podnoszenie jakosci i dostepnosci ustug publicznych,

Zwiekszenie efektywnosci systemu swiadczenia ustug publicznych,

Wzmocnienie mechanizméw terytorialnego réwnowazenia rozwoju oraz integracja
przestrzenna dla rozwijania i petnego wykorzystania potencjatéow regionalnych.

Strategia wspierania rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego na lata 2009 — 2050 (Ministerstwo
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej):

Misja Strategii jest , podjecie dziatan stuzgcych wzmocnieniu podmiotowosci obywateli i ich wspdlnot
oraz stworzenie warunkéw dla rozwoju instytucji spoteczenstwa obywatelskiego”.

Aby zrealizowaé ww. misje wyznaczono ponizsze cele:

1.

Osiggniecie optymalnego poziomu uczestnictwa obywateli w zyciu publicznym — jako
warunek konieczny stworzenia trwatych podstaw dla podmiotowej aktywnosci
obywateli iich wspdlnot w ksztattowaniu rozwoju spotecznego, wazrostu
gospodarczego i kultury politycznej;

llosciowy i jakosciowy rozwdj instytucji spoteczenstwa obywatelskiego — jako wyraz
obiektywnej koniecznosci wzmocnienia organizacji pozarzadowych, integracji
spotecznej ipodmiotéw ekonomii spotecznej oraz form isposobdéw ich
funkcjonowania;

Stworzenie mechanizméw funkcjonowania dobrego panstwa — jako zwiericzajgcy
konstrukcje spoteczeistwa obywatelskiego rezultat dziatania zasad pomocniczosci,
partycypacji, partnerstwa oraz dialogu obywatelskiego wrelacji - sprawna
administracja publiczna — obywatele.

2. Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2010 - 2020 (Ministerstwo Infrastruktury
i Rozwoju):

KSRR ma na celu pogodzenie réznych intereséw rozwojowych kraju zwigzanych z konkurencyjnoscig
regiondw oraz niedopuszczanie do nadmiernych ispotecznie nieakceptowalnych zréznicowan
miedzy- i wewnatrz- regionalnych.

3. Narodowa Strategia Integracji Spotecznej dla Polski (Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej):

Podejmowane dziatania wynikajgce z NSIS majg przyczynic sie do:
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b)

c)

d)
e)
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dostosowania edukacji iszkolenia do wymogdw Zzycia ipracy w spofeczenstwie
opartym na wiedzy;
rozwijania aktywnej polityki zatrudnienia przyczyniajgcej sie do tworzenia wiekszej
liczby lepszych miejsc pracy;
modernizacji systemu ochrony socjalnej, w tym systemdéw emerytalnych i ochrony
zdrowia, m.in. w celu zapewnienia ich finansowej stabilnosci;
odpowiedniej koordynacji z celami polityki edukacyjnej i polityki zatrudnienia;
wspierania integracji spotecznej, aby unikng¢ pojawienia sie trwale
zmarginalizowanej klasy ludzi niezdolnych do funkcjonowania w spoteczenstwie
opartym na wiedzy.

4. Krajowy Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020 (Ministerstwo
Sprawiedliwosci):

Gtéwnym celem Programu jest zwiekszenie skutecznosci przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz
zmniejszenie skali tego zjawiska w Polsce, poprzez realizacje celéw szczegdtowych:

a)

b)

zintensyfikowanie dziatan profilaktycznych w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie;

zwiekszenie dostepnosci iskutecznosci ochrony oraz wsparcia oséb dotknietych
przemoca w rodzinie;

zwiekszenie skutecznosci oddziatywan wobec osdb stosujgcych przemoc w rodzinie;

zwiekszenie poziomu kompetencji przedstawicieli instytucji i podmiotéw
realizujgcych zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie w celu
podniesienia jakosci i dostepnosci Swiadczonych ustug.

5. Narodowy Program Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata 2016-2020 (Ministerstwo
Zdrowia):

Do gtéwnych celdw Programu naleza:

a)
b)

c)

promocja zdrowia psychicznego i profilaktyka zaburzen psychicznych;

zapewnienie chorym dostepu do kompleksowe;j i zintegrowanej opieki zdrowotnej
oraz do innych form pomocy (unowoczes$nienie opieki wedtug zatozen modelu
Srodowiskowego);

rozwdj badan naukowych itworzenie systeméw informacji koniecznych
do skutecznej ochrony i zapobiegania zaburzeniom zdrowia psychicznego.

6. Narodowa Strategia Integracji Spotecznej do 2020 r.:

Narodowa Strategia Integracji Spotecznej jest dokumentem, ktérego celem jest pomoc w procesie

wigczania sie Polski w realizacje drugiego z celow Strategii Lizbonskiej, stawiajgcego na modernizacje

europejskiego modelu socjalnego, inwestowanie w ludzi oraz zwalczanie wykluczenia spotecznego.

Dziatania w tym zakresie majg przyczynic sie do:

a) dostosowania edukacji i szkolenia do wymogdéw zycia i pracy w spoteczenstwie

opartym na wiedzy,

b) rozwijania aktywnej polityki zatrudnienia przyczyniajgcej sie do tworzenia wiekszej
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c) modernizacji systemu ochrony socjalnej, w tym systeméw emerytalnych i ochrony
zdrowia, m.in. w celu zapewnienia ich finansowe] stabilnosci oraz odpowiedniej
koordynacji z celami polityki edukacyjnej i polityki zatrudnienia,

d) wspierania integracji spotecznej, aby unikng¢ pojawienia sie trwale
zmarginalizowanej klasy ludzi niezdolnych do funkcjonowania w spoteczerstwie
opartym na wiedzy.

Na poziomie wojewaddzkim:

Strategia Rozwoju Wojewddztwa Podlaskiego do roku 2020.

Wojewddzka Strategia Polityki Spotecznej na lata 2010-2018.

Program Przeciwdziatania Narkomanii w Wojewddztwie Podlaskim na lata 2014-2018.

Program Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych w Wojewddztwie Podlaskim

na lata 2014-2018.

5. Program w zakresie wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej wojewddztwa
podlaskiego na lata 2013-2016.

6. Wieloletni program rozwoju ekonomii spotecznej w wojewddztwie podlaskim na lata 2013-
2020.

7. Program na rzecz poprawy warunkéw Zycia spotecznego i zawodowego 0sbb
niepetnosprawnych w wojewédztwie podlaskim na lata 2014-2018.

8. Program pomocy spotecznej i przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu w wojewddztwie

podlaskim na lata 2014-2018.

PWNPE

Na poziomie lokalnym:

1. Strategia Zrownowazonego Rozwoju Miasta Suwatki do roku 2020.
Program Integracji Spotecznej i Aktywizacji Zawodowej Osdb Niepetnosprawnych.
Miejski Program Przeciwdziataniu Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie.
Miejski Program Wspierania Rodziny i Rozwoju Pieczy Zastepczej.

5. Miejski Program Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych i Narkomanii.

6. Program zapobiegania przestepczosci oraz ochrony bezpieczenstwa obywateli i porzadku
publicznego.
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Metodologia prac nad Strategia Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych Miasta Suwatki na lata 2016-2025

Prace metodyczno-diagnostyczne nad opracowaniem Strategii Rozwigzywania Problemoéw
Spotecznych Miasta Suwatki na lata 2016-2025 rozpoczety sie w listopadzie 2015 roku.

5 pazdziernika 2015 r. na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 6 i art. 30 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r.
0 samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U. z 2013 r. poz. 594, poz. 645 i poz. 1318, z 2014 r. poz. 379 i poz.
1072 oraz z 2015 r. poz. 1045) w zwigzku z art. 17 ust. 1 pkt 1 i art. 19 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2015 r. poz. 163, poz. 693 i poz. 1240) Prezydent Miasta
Suwatk powotat zespoty problemowe do prac nad Strategig Rozwigzywania Probleméw Spotecznych
Miasta Suwatki na lata 2016-2025. W sktad komisji weszty nastepujgce osoby:

Tabela 1 Sktad zespotow problemowych do prac nad Strategiq Rozwigzywania Problemow Spotecznych Miasta Suwatki na
lata 2016-2025

Zespot nr.1 Aktywizacja spoteczna i zawodowa oséb bezrobotnych

1 Btazej Krynicki Agencja Rozwoju Regionalnego ,,ARES” S.A. w Suwatkach

2 Bozena Jarmotowicz Ggska Powiatowy Urzad Pracy w Suwatkach

3 Matgorzata Ferenc Powiatowy Urzad Pracy w Suwatkach

4 Andrzej Switaj Suwalska Federacja Organizacji Pozarzagdowych w Suwatkach
5 Ewa Kotowska Stowarzyszenie dla Rozwoju w Suwatkach

6 Iwona Buchowiecka Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Suwatkach

7 Marta Majewska Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Suwatkach

Zespot nr.2 Budowanie systemu dziatan wspomagajacych funkcjonowanie oséb niepetnosprawnych,

starszych i ich rodzin

1 Dorota Szczesna Wydziat Spraw Spotecznych UM w Suwatkach

2 Barbara Burba Dom Pomocy Spotecznej ,Kalina” w Suwatkach

3 Dariusz Zukowski Suwalska Rada Senioréw w Suwatkach

4 Lilianna Zielinska Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Suwatkach

5 Teresa Liszewska Specjalistyczny Psychiatryczny SP ZOZ w Suwatkach

6 Ewelina Taraszkiewicz Stowarzyszenie dla Rozwoju w Suwatkach

7 Grzegorz Andrzej Miejska Spoteczna Rada ds. Oséb Niepetnosprawnych przy Prezydencie
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Roszkowski Miasta Suwatk
8 Dorota Sidorowicz Wydziat Oswiaty, Wychowania i Sportu UM w Suwatkach
9 Halina Przytozyriska PWSZ Wydziat Ochrony Zdrowia w Suwatkach
10 Bozena Wojdyto Powiatowy Zespo6t ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci w Suwatkach
1 Honorata Rudnik Wydziat Spraw Spotecznych UM w Suwatkach
2 Matgorzata Osowska Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Suwatkach
3 Dorota Zynda Placéwka Opiekurczo - Wychowawcza w Suwatkach
4 Henryka Aldona Skowina Placéwka Opiekurczo - Wychowawcza w Suwatkach
5 Alicja Kosinska Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Suwatkach
6 Marcin Butkiewicz Spoteczna Organizacja ,Przystan w Suwatkach”
7 Alicja Filipowicz Specjalny Osrodek Szkolno - Wychowawczy w Suwatkach

Zespot nr. 4 Zapobieganie ubéstwu i marginalizacji os6b zagrozonych zjawiskami patologicznymi
1 Wiestawa Szyszko Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Suwatkach
2 Andrzej Turowski Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Suwatkach
3 Maja Wawrzyniak Wydziat Spraw Spotecznych UM w Suwatkach
4 Mirostaw Jarostaw Zarzad Budynkow Mieszkalnych w Suwatkach

Wierzbicki
5 Beata Andruczyk Komenda Miejska Policji w Suwatkach
6 Alicja Romanowska Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Suwatkach
7 Mirostaw Hartung Stowarzyszenie Oratorium sw. Jana Bosko w Suwatkach
8 Krzysztof Kuranowski Stowarzyszenie dla Rozwoju w Suwatkach

Zespot nr. 5 Promocja, wzmacnianie i profilaktyka zdrowia lokalnej spotecznosci
1 Bozena Gosciewska Niepubliczny ZOZ Osrodek Medycyny Szkolnej i Promocji Zdrowia
»SANITAS” w Suwatkach

2 Andrzej Smiejkowski Wydziat Spraw Spotecznych UM w Suwatkach
3 Wiestawa Kwaterska Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Suwatkach
4 Maria Sienkiewicz Fundacja ,,PROMYK” w Suwatkach
5 Lidia Modrakowska Szkota Podstawowa nr 6 w Suwatkach
6 Andrzej Switaj Suwalska Federacja Organizacji Pozarzagdowych w Suwatkach

Zrédto: Zarzqdzenie nr. 359/2015 Prezydenta Miasta Suwatk z dnia 5 paZdziernika 2015 r. w sprawie powotania zespotéw
problemowych do prac nad Strategiq Rozwigzywania Problemdw Spotecznych Miasta Suwatki na lata 2016-2025

Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Miasta Suwatki na lata 2016-2025 opracowana
zostata w celu efektywnego rozwigzywania problemoéw spotecznych mieszkancéw Miasta Suwatki,
z uwzglednieniem zasobdw, mozliwosci oraz potencjatu miasta oraz w celu pozyskania srodkow ze
zrédet zewnetrznych w nowej perspektywie finansowej. Prace przygotowawcze nad opracowaniem
Strategii poprzedzone zostaty diagnozg stanu faktycznego w zakresie problemdw spotecznych.
Diagnoza objeta przeglad najwazniejszych elementdw struktury spotecznej w kontekscie
potencjalnego wykluczenia spotecznego oraz problemdéw mieszkanicow Miasta Suwatki, ktére sciste
koreluja z diagnozg zawartg w Strategii Zréwnowazonego Rozwoju Miasta Suwatki do roku 2020.

Ustalenia Strategii zostaty sformutowane na podstawie toku postepowania w planowaniu
strategicznym, polegajgcego na:

a) diagnozie sytuacji spotecznej;

b) identyfikacji problemoéw w zdefiniowanych obszarach tematycznych;
c) prognozie zmian w zakresie objetym Strategia;

d) opracowaniu analizy SWOT;
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e) okresleniu celéw strategicznych projektowanych zmian, kierunkéw niezbednych dziatan;
f) okresleniu optymalnych sposobdw realizacji przy uwzglednieniu wewnetrznych
i zewnetrznych uwarunkowan;
g) okresleniu ram finansowych oraz wskaznikéw realizacji dziatan.

Prace, ktére doprowadzity do sformutowania ustalen Strategii, polegaty w szczegélnosci na:

a) przeprowadzeniu wieloaspektowe]j diagnozy stanu oraz uwarunkowan sytuacji spotecznej
Miasta;

b) analizie danych zastanych, w szczegdlnosci danych statystycznych Gtéwnego Urzedu
Statystycznego oraz danych pomocowych przekazanych przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej i inne instytucje;

c) dokonaniu analizy prognoz rozwojowych;

d) przeprowadzeniu warsztatu strategicznego, ktory pozwolit na rozpoznanie lokalnych potrzeb
spotecznych,

e) rekomendacji wynikajacych z analizy polityki spotecznej Miasta Suwatki za lata 2011 - 2015

Przeprowadzone analizy pozwolity na identyfikacje najistotniejszych problemdéw spotecznych Miasta
Suwatki, ktére wynikaja z:

- diagnozy stanu,

- raportu Analizy polityki spotecznej Miasta Suwatki za lata 2011-2015

- analizy prognoz

- aspiracji wiadz i mieszkancéw (Swiadomej woli zmiany stanu obecnego na inny — pozadany
z powodoéw uznanych za wazne).

Przyjeto zatozenie, ze do zidentyfikowanych celdw strategicznych i celéw operacyjnych nie stosuje sie
hierarchii, poniewaz kazdy z nich wigze sie zinnym — ale bardzo waznym aspektem rozwigzywania
probleméw mieszkancéw miasta. Cele strategiczne nalezy rozumie¢ jako ,pakiety dziatan” — czyli
kompleksowe dziatania majgce na celu rozwigzanie probleméw w danym obszarze. Podejscie
interdyscyplinarne w relacji pomiedzy problemami, acelami strategicznymi powoduje, ze kazdy
z probleméw moze by¢ rozwigzywany za pomoca kilku celéw strategicznych. Cele strategiczne sa
realizowane za pomocg celdw operacyjnych, natomiast cele operacyjne wyznaczajg kierunki
interwencji (dziatania). Ewaluacja mozliwa jest poprzez monitoring i analize wskaznikow realizacji
celéw strategicznych i operacyjnych ujetych w Strategii — uszczegdtowia iindywidualizuje niniejszy
dokument. Podkresli¢ nalezy, ze nie jest to petna, a tym bardziej zamknieta lista wskaznikow, ktore
moga ewaluowac Miasto Suwatki. Sg to tylko te wskazniki, ktére zostaty zdefiniowane na etapie prac
planistycznych nad Strategig, natomiast jest mozliwe uzupetnianie w kolejnych latach. Podkresli¢
takze nalezy, ze lista wskaznikdw nie ma charakteru hierarchicznego inie Swiadczy o zamiarze
preferencyjnego traktowania ktoregokolwiek z nich.

Podczas projektowania Strategii zostaty przeprowadzone warsztaty strategiczne, ktérych celem byto
uzyskanie pogtebionej charakterystyki problemow spotecznych w Miescie Suwatki.

W trakcie spotkania skupiono sie na poszukiwaniu odpowiedzi na pytania o najwazniejsze,
najbardziej dotkliwe problemy spoteczne w Suwatkach, a takze podjeto probe identyfikacji ich
przyczyn. Wskazano tez propozycje rozwigzan oraz przeciwdziatania tymzie problemom.
Uwzgledniono przy tym stan i potencjat pomocy spotecznej, a takze mozliwosci dziatania organizacji
pozarzadowych w tym zakresie.
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Warsztaty strategiczne do opracowania Strategii Rozwigzywania Problemodw Spotecznych miasta
Suwatk odbyty sie w Suwatkach dnia 16 lutego 2016 r. Uczestniczyto w nich 30 oséb reprezentujgcych
nastepujgce instytucje i organizacje pozarzagdowe w miescie:

NZOZ Osrodek Medycyny Szkolnej i Promocji Zdrowia , SANITAS”, Specjalistyczny Psychiatryczny
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej, Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczna,
Powiatowy Urzad Pracy, Urzad Miejski w Suwatkach, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Powiatowy
Zespot ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci MOPS, Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy, Szkota
Podstawowa nr 6 im. Aleksandry Kujatowicz, Komenda Miejska Policji, Zarzad Budynkdw
Mieszkalnych w Suwatkach TBS sp. z o0.0., Agencja Rozwoju Regionalnego ARES S.A., Fundacja
Promyk, Stowarzyszenie dla Rozwoju w Suwatkach, Klub Sportowy ,Jaéwing” w Suwatkach, Polski
Zwigzek Gtuchych. Uczestnicy spotkania to osoby dysponujace doswiadczeniem i szerokg wiedzg na
temat dziatalnosci reprezentowanych przez nie instytucji i organizacji.
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Misja i wizja Miasta Suwatki w obszarze rozwigzywania
probleméw spotecznych

Przeprowadzona diagnoza ianaliza sytuacji Miasta Suwatki w zakresie rozwigzywania problemoéw
spofecznych stanowi podstawe sformutowania wizji rozwojowej Miasta w tym zakresie. Tworzac
wizje nalezy okresli¢, jakie cechy powinny w przysztosci charakteryzowaé. Cele rozwoju oraz
konkretne przedsiewziecia zwigzane z ich realizacjg, powinny prowadzi¢ do osiggniecia okreslonych
celéw spotecznych, poprawiajgcych sytuacje i byt mieszkarnncéw Miasta Suwatki.

Wizja stanowi jeden z podstawowych elementdw wptywajgcych na kierunek rozwoju miasta
w zakresie rozwigzywania probleméw spotecznych. Wyznacza ona pozadany stan docelowy,
do ktérego nalezy dazy¢ podporzadkowujgc mu wszelkie dziatania. Proponowana wizja
rozwigzywania problemdw spotecznych brzmi nastepujaco:

Miasto Suwatki miejscem bezpiecznym i przyjaznym dla mieszkancow, oferujgcym szeroki
wachlarz ustug spotecznych.

Nastepnym krokiem jest ustalenie misji miasta w zakresie rozwigzywania problemdéw spotecznych.
Formutujagc misje nalezy okresli¢ idee iogdlny kierunek rozwoju Miasta Suwatki w wyzej
wymienionym obszarze. Istotne jest wskazanie tych kwestii, ktére s3 w miescie wiodgce i stanowia
jego podstawe spoteczng. Misja zawiera, bowiem ogdlny kierunek dalszego rozwoju w planowanym
horyzoncie czasowym. Stanowi ona deklarowany sposéb osiggniecia stanu docelowego. Misja
umozliwia skoncentrowanie sie na osiggnieciu konkretnego celu poprzez realizacje poszczegdlnych
dziatan.

Tworzac wizje miasta w zakresie rozwigzywania problemoéw spotecznych starano sie okresli¢ jakie
cechy powinny w przysztosci charakteryzowac¢ Suwatki. Okreslenie pozgdanego przez lokalng
spotecznos$¢ stanu ich miejsca zamieszkania jest bardzo istotne z punktu widzenia formutowania
celéw rozwoju ikierunkdw podejmowanych dziatan. Misja rozwoju Miasta Suwatki w obszarze
rozwigzywania probleméw spotecznych brzmi nastepujaco:
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Wspdlne, zintegrowane dziatania dla zaspokojenia potrzeb mieszkancow, pobudzenia ich
aktywnosci ekonomicznej, przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu w celu podniesienia
bezpieczenstwa oraz jakosci zycia spotecznosci Miasta Suwatki.
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Diagnoza sytuacji spotecznej

4.1. Charakterystyka terytorialna i demograficzna Miasta Suwatki

Lokalizacja

Miasto Suwatki potozone jest w pdétnocnej czesci wojewddztwa podlaskiego, niedaleko granicy
z Litwg, Obwodem Kaliningradzkim Federacji Rosyjskiej i Biatorusig. Powierzchnia miasta wynosi
65,24 km”, co sprawia, ze Suwatki sg trzecim co do wielkosci miastem w wojewddztwie podlaskim.

Rysunek 1 Pofozenie Miasta Suwatki na mapie
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Zrédto: https://www.openstreetmap.org/relation/2803827#map=6/52.025/18.743 data dostepu 10.b:3.§b16
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Rysunek 2 Granice administracyjne Miasta Suwatki
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Zrédto: https://www.openstreetmap.org/relation/2803827#map=12/54.1017/22.9848 data dostepu 12.03.2016
Struktura demograficzna

Liczba mieszkarncdw Suwatk na przestrzeni lat 2011 — 2014 wzrosta o ponad 100 oséb. W dniu
31.12.2014 roku wynosita 69 316 0sdb (5,81% populacji catego wojewddztwa podlaskiego'). Suwatki
plasujg sie na drugim miejscu w wojewddztwie pod wzgledem liczby mieszkaicow. W latach 2011-
2014 konsekwentnie zmieniaty sie proporcje liczbowe ptci wsrdd populacji mieszkaricow Miasta
Suwatki — nastgpit wzrost ilosciowy kobiet (36 040 w 2011 r., 36 189 w 2014 r.), przy réwnoleglym
spadku liczebnosci mezczyzn (33 170 w 2011 r., 33 127 w 2014 r.).

Rysunek 3 Liczba ludnosci z podziatem na ptec¢
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Banku Danych Lokalnych, GUS

Gesto$¢ zaludnienia w Mieécie Suwatki w 2014 r. wynosita 1058 oséb na 1km’ i nie zmienita sie
znaczaco na przestrzeni analizowanego okresu. Na tle wiekszych miast wojewdédztwa podlaskiego
(Biatystok - 2 893, tomza - 1 922) gestos¢ zaludnienia w Suwatkach byta zdecydowanie nizsza.

! Populacja wojewddztwa podlaskiego na koniec 2014 r. wynosita 1 191 918 (Bank Danych Lokalnych, GUS)

16 |Strona Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych Miasta Suwatki na lata 2016-2025



(: SUWALKI

. ')
Tabela 2 Ludnosé na 1 km?
2011 2012 2013 2014

1056 1059 1058 1058
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Banku Danych Lokalnych, GUS

W latach 2011-2014 w Miescie Suwatki zanotowano dodatni przyrost naturalny, w roku 2014
urodzenia zywe przewyzszaty liczbe zgondw o 70, co stanowi pozytywne zjawisko w skali kraju oraz
wojewoddztwa, gdzie przyrost naturalny ksztattuje sie ujemnie.

Rysunek 4 Przyrost naturalny
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Banku Danych Lokalnych

W 2014 w Suwatkach zanotowano ujemne saldo migracji na poziomie — 218 oséb, z czego najwiekszy
spadek dotyczyt oséb w wieku produkcyjnym (-214) oraz w wieku przedprodukcyjnym (-5). Dodatnie
saldo migracji zanotowano jedynie w przypadku oséb w wieku poprodukcyjnym (jedna osoba). Saldo
Migracji miasta niejako obrazuje ogélnopolska tendencje migracyjng Polakéw (saldo migracji Polski: -
15750, wojewddztwa podlaskiego: -2249), z czego w kazdej populacji najwyzszy wskaznik przejawia
grupa oséb w wieku produkcyjnym.

Rysunek 5 Saldo migracji w latach 2011-2014
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Banku Danych Lokalnych

Starzenie sie spoteczenstwa

Na przestrzeni ostatnich kilku dziesiecioleci intensywnos¢ zjawiska starzenia sie spoteczenstwa,
szczegblnie w panstwach wyzej rozwinietych, znacznie wzrosta. Przy rownolegtym spadku przyrostu
naturalnego wydtuzania sie trwania ludzkiego zycia, postepu cywilizacyjnego i poprawy jakosci zycia
powoduje zwiekszenie populacji ludzi starych w spoteczenstwie. Aktualnie obraz ogdlnopolskiej
tendencji demograficznej warunkuje niska liczba urodzen oraz wydtuzanie sie przecietnego trwania
zycia ludzkiego, przez co zwiekszyly sie zaréwno liczba, jak iodsetek oséb starszych w
spoteczenstwie.
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Na swiecie na poczatku lat 50. XX wieku przecietne trwanie zycia ludzkiego wyniosto 47 lat. Obecnie
wynosi juz ponad 65 lat. W roku 2050 zycie ludzkie bedzie trwaé srednio 75 lat. W 1950 roku na
Swiecie zyto okoto 200 miliondw ludzi w wieku 60 lat i powyzej. Obecnie jest ich juz ponad 500
miliondw, a szacunki moéwig, ze okofo roku 2025 bedzie ich 1,2 miliarda. Perspektywa tak duzego
wzrostu populacji ludzi starszych wymaga odpowiedniego przygotowania sie na to zjawisko’.

Najwiekszg grupe wsrdod mieszkancow Miasta Suwatki stanowg osoby w wieku produkcyjnym — ok.
66% populacji w latach 2011-2014. Struktura oséb w wieku produkcyjnym w tym okresie pozostawata
na podobnym poziomie, natomiast zauwazalny jest wzrost oséb w wieku poprodukcyjnym (o ok. 2 %
na rzecz oséb w wieku przedprodukcyjnym (spadek o ponad 1%). Miasto Suwatki charakteryzuje sie
wyzszym wskaznikiem oséb w wieku produkcyjnym wsrdd mieszkarnicow, w poréwnaniu do populacji
kraju — 63% oraz wojewddztwa podlaskiego — 63,4%.

Rysunek 6 Udziat ludnosci wg ekonomicznych grup wieku w % ludnosci ogétem
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Banku Danych Lokalnych

Rysunek 7 Prognoza liczebnosci oséb w wieku poprodukcyjnym
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Banku Danych Lokalnych, GUS

? Starzenie sie spoteczenstwa polskiego i jego skutki, opracowanie tematyczne, Kancelaria Senatu Biuro Analiz i
Dokumentacji, Warszaw 2011
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Spoteczno — gospodarcze uwarunkowania Miasta Suwatki

W Suwatkach dziatalnosé¢ gospodarczg w 2014 r. prowadzito 6969 podmiotéw wpisanych do rejestru
REGON, z czego zdecydowana wiekszos¢ (5600) wedtug PKD sklasyfikowana byta jako pozostata
dziatalno$é. Analizujgc lata 2011 — 2014 mozna zauwazy¢, ze liczba podmiotdw ogdtem z roku na rok
wzrasta.

Tabela 3 Podmioty wg grup rodzajéw dziatalnosci PKD

2011 2012 2013 2014 ‘
ogotem 6843 6947 6957 6969
rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo 56 63 66 68
przemyst i budownictwo 1304 1324 1322 1301
pozostata dziatalnos¢ 5483 5560 5569 5600

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Banku Danych Lokalnych

System edukacji w Suwatkach

W Miescie Suwatki funkcjonuje system edukacji na wszystkich poziomach ksztatcenia: edukacja
przedszkolna, szkolnictwo podstawowe, szkolnictwo gimnazjalne, edukacja ponadgimnazjalna oraz
szkolnictwo wyzsze.

Aktualnie w Suwatkach funkcjonujg 42 placéwki oswiatowe, w tym m.in. 15 niepublicznych placéwek
edukacyjnych, 19 szkét niepublicznych z uprawnieniami szkdt publicznych oraz 8 niepublicznych
placéwek wychowania przedszkolnego®.

W Suwatkach w szkotach podstawowych oraz gimnazjalnych z roku na rok zmniejsza sie wspoétczynnik
skolaryzacji* zaréwno brutto, jak i netto. W 2014 roku dla gimnazjéw wspdtczynnik brutto wynosit -
107%, a netto - 97,86%, natomiast dla szkét podstawowych: brutto — 103,65%, netto - 96,63. Dla
poréwnania w 2011 roku wspodtczynnik ten wynosit brutto: gimnazja — 112,07%, szkoty podstawowe —
104,54%, natomiast netto: gimnazja - 102,82%, szkoty podstawowe — 98,43%.

* Kuratorium Oswiaty w Biatymstoku, z:
http://www.kuratorium.bialystok.pl/kuratorium2/DesktopDefault.aspx?tabindex=3&tabid=102, data dostepu: 12.03.2016

4 Wspétczynnik skolaryzacji jest wyrazong w ujeciu procentowym miarg powszechnosci nauczania. Wspétczynnik
skolaryzacji brutto to relacja liczby oséb uczacych sie (stan na poczatku roku szkolnego) na danym poziomie ksztatcenia
(niezaleznie od wieku) do liczby ludnosci (stan w dniu 31 Xll) w grupie wieku okreslonej jako odpowiadajgca temu
poziomowi nauczania. Z kolei wspotczynnik skolaryzacji netto jest relacjg liczby oséb (w danej grupie wieku) uczacych sie
(stan na poczatku roku szkolnego) na danym poziomie ksztatcenia do liczby ludnosci (stan w dniu 31 Xll) w grupie wieku
okreslonej jako odpowiadajaca temu poziomowi nauczania.
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Rysunek 8 Wspdtczynnik skolaryzacji w Miescie Suwatki
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Banku Danych Lokalnych

Analizujgc liczbe ucznidw na poszczegdlnych poziomach szkdt zauwaziyé mozina, ze dodatnim
przyrostem cechujg sie wytacznie szkoty podstawowe, natomiast szkolnictwo gimnazjalne,
ponadgimnazjalne i policealne oraz zawodowe cierpig na coroczny ubytek uczniéw. Najwieksze
zmniejszenie popytu na ustugi edukacyjne zauwazalne sg na poziomie szkét ponadgimnazjalnych
i policealnych ogétem.

Rysunek 9 Liczba uczniow w podziale na poziomy szkét w Miescie Suwatki
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Banku Danych Lokalnych

W Miescie Suwatki wedtug danych statystycznych w 2014 r. mieszkato 4 450 dzieci w wieku
przedszkolnym i ,ztobkowym”, natomiast miejsc w przedszkolach oraz ztobkach byto 2 465. Jednak
jak widaé¢ na ponizszym wykresie rdznica pomiedzy potencjalnym popytem, a podaig miejsc
w przedszkolach i ztobkach z roku na rok sie zaciera. Spowodowane jest to malejgcy liczbg dzieci
w wieku 1- 6 lat (o blisko 273 na przestrzeni lat 2012 — 2014) przy réwnolegtym spadku liczby miejsc
w przedszkolach i wzroscie w ztobkach.
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Zrédto: Ocena zasobéw pomocy spotecznej Miasta Suwatki

Infrastruktura spoteczna

Infrastruktura spoteczna stanowi materialng podstawe przekazu ustug socjalnych. Jest to zespét
urzadzen publicznych i niepublicznych zaspokajajgcych potrzeby socjalne, opiekuncze, integracyjne
i aktywizacyjne ludnosci. Z analizy obecnego stanu infrastruktury spotecznej Miasta Suwatki wynika,
ze istnieje nadal potrzeba jej rozwoju do zmieniajacych sie potrzeb spoteczenstwa.

Infrastruktura spoteczna przedstawia sie nastepujaco:

- Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej;

- Powiatowy Zespo6t ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci;

- 2 Srodowiskowe Domy Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami  Psychicznymi
i Niepetnosprawnych Intelektualnie — 65 miejsc;

- Noclegownia — 20 miejsc;

- Mieszkania chronione — 4 mieszkania, 11 miejsc;

— Mieszkanie treningowe — 3 mieszkania, 5 miejsc;

- Zawodowe Rodziny Zastepcze — 9 rodzin, 27 miejsc;

- Warsztat Terapii Zajeciowej — 35 miejsc;

- Dom Pomocy Spotecznej ,Kalina” — 195 miejsc;

- Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza — 30 miejsc;

- Hostel - 10 miejsc ( interwencja kryzysowa);

— 6 Placéwek opiekuniczo-wychowawczych wsparcia dziennego;

- Klub Seniora — 30 miejsc;

— Centrum Integracji Spotecznej — 20 miejsc;

— Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna;

- Powiatowy Urzad Pracy;

— Zaktad Pielegnacyjno - Opiekunczy — 40 miejsc;
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- Hospicjum — 14 miejsc.

Miasto Suwatki, dgzac do zaspokojenia potrzeb i aspiracji mieszkaricow, konsekwentnie od lat rozwija
wspotprace z sektorem pozarzagdowym. Co roku wprowadzane sg ulepszenia systemu wspotpracy,
pojawiajg sie nowe formy wspdtpracy (m.in. powotywanie rad spotecznych), a takze coraz wiecej
zadan publicznych jest przekazywanych do realizacji organizacjom pozarzgdowym. Dobra wspdtpraca
samorzadu z organizacjami pozarzgdowymi to jeden z fundamentdw spoteczenstwa obywatelskiego.
Wspodtpraca ta jest istotnym czynnikiem integrujgcym i aktywizujgcym spotecznos¢ lokalng
w rozwigzywaniu probleméw. Oparta na zasadzie partnerstwa zwieksza efektywnos$¢ dziatan
zwigzanych z realizacjg zadan wtasnych i zleconych Miasta Suwatk poprzez petniejsze wykorzystanie
potencjatu organizacji pozarzagdowych i podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢ pozytku publicznego.
Nalezy, zatem te wspodtprace wzmacnia¢ i dazy¢é do jak najwiekszej efektywnosci wspdlnie
podejmowanych dziata. Program wspodtpracy Miasta Suwatk z organizacjami pozarzgdowymi oraz
podmiotami, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie, na rok 2016 stanowi dokument okreslajacy cele, zasady i formy
wspotpracy, wskazuje zakres przedmiotowy i okresla zadania priorytetowe, precyzuje tryb powotania
komisji konkursowych do opiniowania ofert w otwartych konkursach oraz sposobu ich realizcji°.

4.2. Charakterystyka spoteczna Miasta Suwatki

Bezrobocie

Wedtug definicji stownikowej bezrobocie jest zjawiskiem braku pracy zarobkowej dla oséb zdolnych
do pracy i gotowych do jej podjecia na typowych warunkach ptacowych wystepujacych
w gospodarce®. Zazwyczaj bezrobocie jest wynikiem niewystarczajacej liczby wolnych miejsc pracy
dla ubiegajgcych sie o nie potencjalnych pracownikéw, jednak wsrdd przyczyn wystepowania
bezrobocia nalezy wymieni¢ rowniez inne zjawiska, takie jak: wadliwa organizacja rynku pracy, brak
odpowiednich kwalifikacji ws$réd bezrobotnych, trudnosci mieszkaniowe uniemozliwiajgce
przesuwanie nadwyzek sity roboczej do osrodkédw wykazujacych jej niedobdr, oferowanie zbyt niskich
stawek ptac (np. w poréwnaniu z zasitkiem dla bezrobotnych).

Bezrobocie jako problem spotfeczny dotyka nie tylko samych bezrobotnych, ale réwniez ich rodziny.
U oséb bezrobotnych powoduje poczucie niedowartosciowania, apatie, nieche¢ do jakiejkolwiek
aktywnosci, zamkniecie sie na otoczenie. Z kolei rodziny osdb bezrobotnych réwniez ponoszg
konsekwencje bezrobocia bliskiej osoby, zwigzane z problemami finansowymi i brakiem poczucia
stabilnosci ekonomiczne;.

Bezrobocie w Miescie Suwatki

W Suwatkach z roku na rok od 2012 r. sukcesywnie spada stopa bezrobocia oraz liczba oséb
bezrobotnych zameldowanych na terytorium Miasta. Stopa bezrobocia na przestrzeni lat 2012 — 2015
spadta o blisko 5 pp. (z 13,3% w 2012 do 8,40% w 2015), z kolei liczba bezrobotnych zmniejszyta sie
0 1348 0s6b do poziomu 2379. W 2014 roku stopa bezrobocia rejestrowanego w Miescie Suwatki

> Program wspdtpracy Miasta Suwatk z organizacjami pozarzgdowymi oraz podmiotami, o ktérych mowa w art.
3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, na rok 2016
® http://encyklopedia.pwn.pl/haslo/bezrobocie;3876818.html, data dostepu: 21.03.2016
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byta nizsza w poréwnaniu z wojewddztwem podlaskim (12,9%) oraz krajowa stopa bezrobocia
(11,4%).

Rysunek 10 Liczba bezrobotnych oraz stopa bezrobocia
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Zrédto: Powiatowy Urzqd Pracy w Suwatkach

W 2015 roku w Miescie Suwatki wsrdd osdéb zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy
przewazali mezczyzni, natomiast kobiety przewazaty w latach 2012-2014. Szczegétowe struktura
0s6b bezrobotnych przedstawiona zostata na ponizszym wykresie:

Rysunek 11 Bezrobocie rejestrowane
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Zrédto: Powiatowy Urzqd Pracy w Suwatkach
Na przestrzeni lat 2012 — 2015 najwiecej osdb bezrobotnych pozostawato bez pracy krécej niz
3 miesigce (839 w 2015 r.) oraz powyzej 24 miesiecy (427 w 2015 r.). Ponizej szczegdtowo

przedstawiona zostata struktura oséb bezrobotnych w podziale na czas pozostawania bez pracy oraz
ptec.
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Rysunek 12 Bezrobocie rejestrowane z podziatem na czas pozostawania bez pracy
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Banku Danych Lokalnych

Analizujgc dane statystyczne na lata 2012 - 2015 mozna zauwazyé, ze najwiecej osob wsrdd
zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Suwatkach posiada wyksztatcenie gimnazjalne lub
nizsze (657 oséb w 2015 r.).

Rysunek 13 Bezrobocie rejestrowane z podziatem ze wzgledu na poziom wyksztafcenia
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Banku Danych Lokalnych

W Miescie Suwatki w zwigzku z konsekwentnym spadkiem bezrobocia na przestrzeni lat 2012 —2015,
zauwazy¢ mozna spadek liczby oséb bezrobotnych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy: do 25 r.z.,
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dtugotrwale bezrobotnych, powyzej 50. roku zycia, itd. Ponizsza tabela przedstawia szczegdtowe
dane statystyczne dotyczace bezrobocia na suwalskim rynku pracy:

Tabela 4 Dane statystyczne na dzieri 31 grudnia 2015 r.

2012

2013

2014

2015

Ogotem 3727 1889 3644 1924 2786 1430 2379 1227
poprzednio pracujgce 3232 1602 3187 1650 2491 1244 2134 1081
W tym zwolnione z 200 122 173 99 127 77 94 50
dotyczacych zaktadu pracy
Dotychczas nie pracujgce 495 287 457 274 295 186 245 146

Do 25 roku zycia 650 319 552 304 336 190 318 169

Dtugotrwale bezrobotne 1662 922 1713 966 1431 800 1118 615

Koblety,'ktor'e nie podjety zatrudnienia po 396 396 396 376 301 301 253 553

urodzeniu dziecka

Powyzej 50 roku zycia 1060 455 1086 449 971 431 825 374

Bez kwalifikacji zawodowych 1243 635 1263 657 961 510 837 445

Bez doswiadczenia zawodowego 763 426 733 436 495 303 419 253

Niepetnosprawni 338 149 367 163 358 162 292 132

Zrédto: Powiatowy Urzqd Pracy w Suwatkach

Mimo diametralnie zmniejszajacej sie liczby bezrobotnych w Suwatkach oraz spadajacej stopy
bezrobocia zmniejsza sie rédwniez liczba wytaczonych z ewidencji oséb bezrobotnych. W 2013 roku
wytgczonych z ewidencji zostato 8148 osdb, natomiast w 2015 r. zaledwie 7057. Szczegdtowe
zestawienie wytgczen z ewidencji wedtug powoddéw przedstawia ponizsza tabela:

Tabela 5 Zmiany w poziomie bezrobocia — wytqgczenia z ewidencji (Suwatki oraz powiat suwalski)

Wytaczenia z ewidencji z powodu:
2013r. | 2014r. | 2015r.

Podjecia pracy 3930 3886 3639
Podjecia pracy niesubsydiowane;j 3602 3489 3065
W tym pracy sezonowej 11 3 6
Podjecia pracy subsydiowanej 328 397 574
Podjecia prac interwencyjnych 68 102 226
Podjecia robot publicznych 114 47 47
Podjecia dziatalnosci gospodarczej 90 103 128
Podjecia pracy w ramach refundacji kosztéw zatrudnienia bezrobotnego 49 103 118
Inne 7 42 18
Rozpoczecia szkolenia 217 158 137
Rozpoczecia stazu 412 381 338
Rozpoczecia przygotowania zawodowego w miejscu pracy 19 6 7
Rozpoczecia pracy spotecznie uzytecznej 70 73 55
Rozpoczecia realizacji indywidualnego programu zatrudnienia socjalnego lub 10 0 10

podpisania kontraktu socjalnego
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Odmowy bez uzasadnionej przyczyny przyjecia propozycji odpowiedniej pracy 70 63 65
lub innej formy pomocy

Niepotwierdzenia gotowosci do pracy 2116 2042 1488
Dobrowolnej rezygnacji 895 988 884
Podjecia nauki 16 11 15
Osiagniecia wieku emerytalnego 25 40 44
Nabycia praw emerytalnych lub rentowych 74 334 98
Nabycia praw do swiadczenia przedemerytalnego 48 54 60
Innych 246 295 227
Ogotem wytgczenia 8148 8331 7057

Zrédto: Powiatowy Urzqd Pracy w Suwatkach

Podczas gdy w 2015 r. Powiatowy Urzad Pracy w Suwatkach w swojej bazie posiadat 2379 oséb
bezrobotnych, w analogicznym okresie zaktady pracy zgtosity 2 171 miejsc pracy i miejsc aktywizacji
zawodowej, w tym 818 miejsc pracy i miejsc aktywizacji zawodowej subsydiowanej. W 2014 rok — 1
632 miejsca pracy i miejsca aktywizacji zawodowej, w tym 685 miejsc pracy i miejsc aktywizacji
zawodowej subsydiowane;.

Obszary problemowe bezrobocia na suwalskim rynku pracy

Bezrobocie dtugotrwate — problemem wsrdd osdb bezrobotnych w Miescie Suwatki jest czas
pozostawania bez pracy. W 2014 roku bez pracy powyzej 12 miesiecy pozostawato 926 oséb (39%
ogobtu bezrobotnych), z czego az 497 osdb (21%) to bezrobotni powyzej 24 miesiecy. Dtugotrwaty
okres pozostawania bez pracy utrudnia aktywizacje zawodowg i wymaga poniesienia wyzszych
kosztow w stosunku do jednej osoby bezrobotnej. Wsrdd osdéb dtugotrwale bezrobotnych
wyszczegoblni¢ mozna kilka grup, ktérych przedstawiciele najczesciej stanowig o strukturze bezrobocia
dtugotrwatego w Powiatowym Urzedzie Pracy, s3 to m.in.: mtode matki bez prawa do urlopu
wychowawczego, ktdre nie chcg podejmowad pracy ze wzgledu na wychowywanie potomstwa; stabo
wyedukowani, do 31 roku zycia; osoby pracujace w szarej strefie, zarejestrowani w PUP ze wzgledu
na zasitki i ubezpieczenie czy paradoksalnie osoby ze zbyt wysokimi kompetencjami, ktdre nie
wpisuje sie w zapotrzebowanie na rynku pracy. Najwiekszg barierg aktywizacji oséb dtugotrwale
bezrobotnych jest ich mentalnos$¢, poniewaz z biegiem czasu sg oni coraz bardziej przekonani
o niemozliwosci znalezienia pracy.

Osoby starsze na rynku pracy — W Powiatowym Urzedzie Pracy w Suwatkach zarejestrowanych jest
825 o0sbéb powyzej 50 roku zycia, zamieszkujgcych Miasto Suwatki. Stanowi to blisko 35% wszystkich
bezrobotnych. Zmiany na rynku pracy spowodowane wydtuzaniem wieku emerytalnego nie sg
niestety w stanie zniwelowac¢ kultu mtodosci, ktdry sprawia, ze seniorzy nadal czesto wypychani sg
z rynku pracy, zwalniajgc miejsce dla mtodszych oséb.

Dziedziczenie bezrobocia jest ogdlnopolskim zjawiskiem dotykajgcym kazdy powiat i miasto
w Polsce. Ludzi w spofeczerstwie marginalizuje przede wszystkim bezrobocie strukturalne
i dtugookresowe, ktdre wigze sie z obnizeniem standardu zycia, powodujgc koniecznos¢ rezygnacji z
np. uczestnictwa w kulturze lub aspiracji edukacyjnych. Dzieci czerpigc wzorce, z ktdrymi stykajg sie
na co dzien, poznajg mozliwosci zwigzane z zyciem na koszt pomocy spotecznej, nie chcac ,traci¢
czasu” na wykonywanie obowigzkéw zawodowych.

Wysoki odsetek oséb z nizszym wyksztatceniem wsrod oséb bezrobotnych — W strukturze
bezrobotnych w Miescie Suwatki 782 osoby posiadajg wyksztatcenie gimnazjalne lub ponizej
gimnazjalnego, co stanowi 33% bezrobotnych. Z kolei 641 oséb posiada wytacznie wyksztalcenie
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zasadnicze zawodowe (27%). Niskie wyksztatcenie oséb bezrobotnych moze skutecznie zmniejszac
szanse na lokalnym rynku pracy.

Zbyt niskie stawki godzinowe (niska spoteczna odpowiedzialno$¢ lokalnych przedsiebiorcéow) —
Niskie stawki wynagrodzen nie zachecajg oséb bezrobotnych do zmiany stylu zycia i podejmowania
pracy zarobkowej.

Szara strefa — Obszarem problemowym dotykajagcym nie tylko suwalski rynek pracy jest tzw. praca
,ha czarno”, bez opodatkowania, ubezpieczenia, czy pewnosci wynagrodzenia. Szara strefa jako
problem spoteczny dotyczy przede wszystkim niepewnosci otrzymania wynagrodzenia za prace, co
wigze sie z brakiem poczucia bezpieczenstwa ekonomicznego i barierg w przypadku zaktadania
rodziny.

Whioski

Dla rozwoju spoteczno—gospodarczego Miasta Suwatki istotnym zadaniem w perspektywie lat 2016 —
2025 jest utrzymanie istniejgcych miejsc pracy oraz stworzenie warunkéw do powstania nowych. Na
dzien 31.12.2015 bez pracy pozostawato blisko 2 400 mieszkaricow Suwatk, w tym ponad 1200
kobiet. Spadajgca liczba bezrobotnych oraz stopa bezrobocia jest obrazem pozytywnych zmian
zachodzacych na suwalskim rynku pracy, z kolei wskazniki dotyczgce bezrobocia opracowane przez
Gtéwny Urzad Statystyczny oraz Powiatowy Urzad Pracy w Suwatkach potwierdzajg progresywny
kierunek zmian, ktéry jednak nie rozwigzuje wszystkich problemdéw spoteczenstwa zwigzanych
z bezrobociem. Problem bezrobocia jest zjawiskiem ztozonym i nalezy pamietac, ze analiza ilosciowa
nie jest w stanie odda¢ w petni jego obrazu.

Osoby bezrobotne w Miescie Suwatki stanowig wewnetrznie zréznicowang grupe, w ktorej ze
wzgledu na szczegdlng charakterystyke spoteczng, nalezy wyodrebnic:

e osoby chore i starsze, ktére nie uzyskaty prawa do renty lub emerytury, ze wzgledu na zbyt
krétki czas pracy. Schorzenia, ktére, mimo checi, uniemozliwiajg podjecie i wykonywanie
pracy. Z tego wzgledu osoby te znajdujg sie w niezwykle trudnej sytuacji zyciowe],
przewaznie majgc trudnosci z samodzielnym utrzymaniem sie;

e osoby, dla ktérych bezrobocie jest stanem normalnym, odziedziczonym sposobem na zycie -
osoby te korzystajg z wszelkich dostepnych swiadczen pomocy spotecznej i mimo dobrego
stanu zdrowia i mozliwosci podjecia pracy unikajg jej, poprzez inne zrédta dochodu, ktérych
nie wykazujg (np. praca na czarno meza/partnera/konkubenta ). Dlatego w tej grupie nie
wszyscy, pomimo spetniania kryteribw formalnych, powinni otrzymywaé wsparcie
materialne.

Sytuacja 0s6b z niepetnosprawnosciami oraz osdb starszych

W polskim prawie nie istnieje jedna wspdlna definicja pojecia niepetnosprawnosci. Poszczegdlne akty
prawne postugujg sie catym zestawem roznych pojec¢ na okreslenie niepetnosprawnosci albo osoby
z niepetnosprawnoscia. Oprdécz tego pojecia, spotykane sg czesto przestarzate lub pejoratywne
okreslenia, jak: inwalidztwo, inwalida, uposledzenie, niedorozwdj, niezdolno$¢ do podjecia
samodzielnej decyzji, nieporadnos¢, catkowita niezdolno$¢ do pracy, catkowita niezdolnosc
do samodzielnej egzystencji itp. Co wiecej, nawet, gdy stosowane jest to samo pojecie, to przy
gtebszej interpretacji mozna doj$¢ do wniosku, ze jego zakres definicyjny jest w réznych aktach
odmienny — albo wrecz przeciwnie — rézne pojecia sg traktowane jako synonimy.
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Konwencja Narodéw Zjednoczonych o prawach oséb z niepetnosprawnosciami definiuje
niepetnosprawnos¢ jako dtugotrwatg obnizong sprawnos¢ fizyczng, umystowa, intelektualng lub
sensoryczng, ktéra w interakcji z réznymi barierami moze ogranicza¢ petne i efektywne uczestnictwo
w zyciu spotecznym na réwnych zasadach z innymi obywatelami. Najszersza i najbardziej zblizona do
konwencyjnej definicja niepetnosprawnosci wynika z Karty Praw Oséb Niepetnosprawnych z 1997 r.,
ktéra za niepetnosprawng uznaje osobe o sprawnosci fizycznej, psychicznej lub umystowej trwale lub
okresowo utrudniajgcej, ograniczajgcej lub uniemozliwiajgcej zycie codzienne, nauke, prace oraz
petnienie rél spotecznych, zgodnie z normami prawnymi i zwyczajowymi. Jednak nawet ta definicja
pomija z jednej strony aspekt réwnosci z innymi obywatelami, odwotujac sie jedynie do systemu
norm, a nie faktycznej efektywnosci dziatania. Z drugiej strony wskazuje wyfacznie na ograniczenia
wynikajgce z danej osoby pomijajac aspekt — tak podkreslany w Konwencji, ze takze bariery
zewnetrzne majg zasadniczy wptyw na efektywnosé zycia. Ponadto nalezy wyraznie zaznaczy¢, ze
Karta, bedaca uchwatg Sejmu, jest tylko aktem deklaratoryjnym, niewigzgcym organéw
panstwowych, ani tym samym wprowadzona przez nig definicja w zadnym stopniu nie moze stanowic
odniesienia dla interpretacji przepiséw ustaw.

Zgodnie z szacunkami ONZ, ok. 650 min osdb, co stanowi ok. 10% ludnosci swiata, dotknieta jest
niepetnosprawnoscig. W naszym kraju wskaznik ten jest jednak wyzszy. Wedtug Narodowego Spisu
Powszechnego z 2011 roku liczba niepetnosprawnych w Polsce to 4 697 048, z czego 46,1% stanowig
mezczyzni, natomiast 53,9% kobiety. Ogdétem osoby z niepetnosprawnosciami stanowig 12,2%
ludnosci kraju, co oznacza, ze co 8 obywatela RP mozna zaliczy¢ do tej grupy. Najliczniejszg grupe
stanowig osoby o umiarkowanym i znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

Zgodnie zzatozeniami przyjetymi w spisie, Gtéwny Urzad Statystyczny wyrdznit w niniejszej
zbiorowosci dwie podstawowe grupy: osoby niepetnosprawne prawnie, czyli takie, ktére posiadaty
odpowiednie, aktualne orzeczenie wydane przez organ do tego uprawniony oraz osoby
niepetnosprawne  tylko biologicznie, czyli takie, ktére nie posiadaty orzeczenia, ale miaty
(odczuwalng) catkowicie lub powaznie ograniczong zdolno$¢ do wykonywania czynnosci
podstawowych.

Nalezy zaznaczy¢, ze niepetnosprawnosé moze by¢ fizyczna, intelektualna lub polegaé na dysfunkcji
narzgdéw zmystow. Zdarza sie réwniez, ze jest efektem wypadku lub choroby
somatycznej/umystowej, a takze towarzyszy zmianom zwigzanym ze starzeniem sie cztowieka. Coraz
czesciej niepetnosprawnos¢ jest traktowana jako czynnik barier spotecznych, ekonomicznych oraz
fizycznych, jakie jednostka napotyka w miejscu zamieszkania. Oznacza to, ze ograniczenia
doswiadczane przez osoby z niepetnosprawnosciami nalezy kojarzy¢ z niezdolnoscig spoteczenstwa
do stworzenia réwnych szans dla wszystkich obywateli.

Osoby z niepetnosprawnosciami na terenie Miasta Suwatki

Analizujgc strukture populacji Miasta Suwatki przebadang zgodnie z wytycznymi ostatniego
Narodowego Spisu Powszechnego mozna zauwazy¢, ze co dziesigty mieszkaniec miasta jest osobg
z niepetnosprawnosciami, z czego 8% mieszkaricOw ogdtem stanowig osoby niepetnosprawne
prawnie, natomiast 2% osoby niepetnosprawne tylko biologicznie.
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Rysunek 14 Liczba oséb z niepetnosprawnosciami na terenie Suwatk
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Zrédto: Narodowy Spis Powszechny 2011

Podobnie jak w przypadku populacji oséb z niepetnosprawnosciami w catym kraju, jednak
w odréznieniu do wojewddztwa podlaskiego, gdzie najwiecej oséb niepetnosprawnych byto w wieku
poprodukcyjny — w Miescie Suwatki, podobnie jak w catej Polsce najwiecej jest o0séb
z niepetnosprawnosciami w wieku produkcyjnym

Tabela 6. Liczba oséb niepetnosprawnych

Suwatki wojewddztwo Polska
podlaskie
w wieku przedprodukcyjnym 395 5258 215 849
w wieku produkcyjnym 3625 58 447 2 282 503
w wieku poprodukcyjnym 3005 68 053 2 198 695
Suma 7 025 131758 4697 047

Zrédto: Narodowy Spis Powszechny 2011

Wsrdd osbb z niepetnosprawnoscig ogétem zamieszkujgcych Miasto Suwatki zdecydowang wiekszos¢
(76%) stanowig osoby niepetnosprawne prawnie, podobny obraz stanowig réwniez niepetnosprawni
wsrdd mieszkancow wojewddztwa oraz catego kraju, gdzie osoby niepetnosprawne prawnie stanowia
wiekszosc¢ (kolejno 64% i 67%).

Rysunek 15 % 0s6b z niepetnosprawnosciami z podziatem na niepetnosprawnosc prawngq i biologiczng

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M osoby niepetnosprawne prawnie razem osoby niepetnosprawne tylko biologicznie razem

Zrédto: Narodowy Spis Powszechny 2011

29 |Strona Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych Miasta Suwatki na lata 2016-2025



Rysunek 16 Struktura osob niepetnosprawnych wg grup ekonomicznych
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Zrédto: Narodowy Spis Powszechny 2011
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Ponad potowa 0sbb
niepetnosprawnych ~w  Miescie
Suwatki to osoby w wieku
produkcyjnym, z czego co czwarta
w wieku produkcyjnym mobilnym
(18 — 44 lat), a74% w wieku
produkcyjnym niemobilnym (45+).
43% 0s6b z niepetnosprawnosciami
w Suwatkach to osoby w wieku
poprodukcyjnym, a 6% w wieku
przedprodukcyjnym. Podobng
tendencja

struktura wg. grup ekonomicznych

charakteryzuje sie

wsrod mieszkancéw wojewddztwa
podlaskiego, gdzie 43%
niepetnosprawnych  to  osoby
w wieku produkcyjnym (71% -
produkcyjnym niemobilnym, 29% -
produkcyjnym  mobilnym) oraz
niepetnosprawnych w catym kraju.
58% to osoby
w wieku produkcyjnym, z czego
28% stanowig osoby
z niepetnosprawnosciami w wieku
produkcyjnym niemobilnym, a 28%
- mobilnym.

Ponad potowa o0séb z niepetnosprawnosciami, zaréwno w Suwatkach, w wojewddztwie podlaskim,

jak i wsrdd niepetnosprawnych w catym kraju to kobiety (55% w Suwatkach 54% w wojewddztwie

oraz w Polsce).
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Rysunek 17 Struktura osob niepetnosprawnych wg pfci
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Zrédto: Narodowy Spis Powszechny 2011

W kazdym z trzech analizowanych obszaréw (Miasto Suwatki, wojewddztwo podlaskie, Polska)
najwiecej wystepuje osdb z niepetnosprawnosciami o stopniu niepetnosprawnosci umiarkowanym,
a najmniej — o stopniu niepetnosprawnosci nieustalonym (orzecznictwo do 16 r.z. nie przewiduje
orzecznictwa stopnia niepetnosprawnosci).

Rysunek 18 Struktura oséb z niepetnosprawnosciami wg stopnia niepetnosprawnosci
Polska 30% 4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

B osoby niepetnosprawne prawnie o stopniu niepetnosprawnosci znacznym
B osoby niepetnosprawne prawnie o stopniu niepetnosprawnosci umiarkowanym
M osoby niepetnosprawne prawnie o stopniu niepetnosprawnosci lekkim

osoby niepetnosprawne prawnie o stopniu niepetnosprawnosci nieustalonym

Zrédto: Narodowy Spis Powszechny 2011

Réwniez wsrdd osdb niepetnosprawnych biologicznie wystepuje identyczna tendencja na wszystkich
analizowanych obszarach — najwiecej wsrdd oséb biologicznie niepetnosprawnych to osoby
odczuwajgce umiarkowane ograniczenie sprawnosci.
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Rysunek 19 Struktura osob niepetnosprawnych biologicznie wg stopnia ograniczenia sprawnosci
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osoby niepetnosprawne tylko biologicznie odczuwajgce ograniczenie sprawnosci umiarkowane

Zrédto: Narodowy Spis Powszechny 2011
Przyczyny niepetnosprawnosci

W Suwatkach funkcjonuje Powiatowy Zespdt ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci. Jego rolg jest
orzecznictwo do celdéw pozarentowych, m.in. korzystanie z ulg i uprawnien np. podatkowych,
komunikacyjnych, mieszkaniowych, zwolnienie z optat z abonamentu telefonicznego i RTV na
podstawie odrebnych przepisdw, rehabilitacji zawodowej, rehabilitacji spotecznej, swiadczenia
z pomocy spotecznej, swiadczenia opiekuncze dodatki do swiadczen rodzinnych.

Orzeczenia wydane dzieciom do 16. roku zycia wskazujg na to, ze dominujg schorzenia:
endokrynologiczne, metaboliczne, zaburzenia enzymatyczne, choroby zakazne i odzwierzece,
zeszpecenia, choroby krwiotwdrcze oraz systematyczng tendencje wzrostowg wykazujg choroby
catosciowych zaburzen rozwojowych, tj. przede wszystkim z autyzmem. Daje to czytelny obraz liczby
wydanych orzeczen z tym schorzeniem dla dzieci w naszym miescie. Szacuje sie, ze autyzmem w
Polsce jest dotknietych ok. 50 tys. oséb, wtym ok. 10 tys. dzieci, z czego w Suwatkach liczbe te
okresla sie na ok.40 dzieci autystycznych.

Problem autyzmu wystepujgcego u dzieci staje sie coraz bardziej powszechny, przez
co zaburzenie to staje sie powaznym problemem spotecznym. Rodziny dzieci niepetnosprawnych
wymagajg szczegdlnej pomocy i wsparcia. Wszystko to sprawia, ze opieka i terapia dziecka,
w szczegblnosci autystycznego jest niezwykle trudnym zadaniem dla rodzicéw. Czesto czujg sie oni
bezradni i pozostawieni samym sobie.

Tabela 6 Przyczyny niepefnosprawnos’ci wsrod dzieci do 16 roku zycia w latach 2011 - 2015

lzmmzm

1 uposledzenie umystowe 11 10

2. choroby psychiczne 6 2 3 3 1
3. zaburzenie gtosu, mowy i choroby stuchu 26 19 19 20 29
4. choroby narzadu wzroku 21 19 22 15 18
5. uposledzenie narzgdu ruchu 20 30 27 21 26
6. epilepsja 6 18 13 14 15
7. choroby uktadu oddechowego i krgzenia 47 32 30 32 34
8. choroby uktadu pokarmowego 6 4 4 7 3
9. choroby uktadu moczowo-ptciowego 13 18 14 11 12
10. choroby neurologiczne 15 28 22 23 23

inne, w tym schorzenia: endokrynologiczne,
metaboliczne, zaburzenia enzymatyczne, choroby

[EEN
=

49 47 40 43 47
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zakazne i odzwierzece, zeszpecenia, choroby
krwiotwércze
12. catosciowe zaburzenie rozwojowe 16 21 24 27 34
Zrédto: Sprawozdawczosé Powiatowego Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci w Suwatkach za rok 2011-2015

Dominujacymi schorzeniami z tendencjg wzrostowg po 16 roku zycia s3: uposledzenie narzadu
ruchu, choroby ukfadu oddechowego i krazenia, choroby neurologiczne i choroby psychiczne
(szczegdlnie schizofrenia u mtodziezy i oséb studiujgcych).

Tabela 7 Przyczyny niepefnosprawnos'ci wsrdd oséb powyzej 16 roku w latach 2011 - 2015

EE-

1 uposledzenie umystowe

2. choroby psychiczne 220 260 287 331 286
3. zaburzenie gtosu, mowy i choroby stuchu 71 62 91 77 65
4. choroby narzadu wzroku 61 60 63 75 71
5. uposledzenie narzgdu ruchu 399 498 586 558 612
6. epilepsja 20 26 21 27 20
7. choroby uktadu oddechowego i krgzenia 429 436 451 434 426
8. choroby uktadu pokarmowego 65 97 96 91 79
9. choroby uktadu moczowo-ptciowego 59 80 93 87 120
10.  choroby neurologiczne 174 181 200 210 209

inne, w tym: schorzenia endokrynologiczne,
metaboliczne,  zaburzenia  enzymatyczne,
choroby zakazne i odzwierzece, zeszpecenia,
choroby krwiotwércze

12. catosciowe zaburzenie rozwojowe 1 1 0 3 4
Zrédto:  Sprawozdawczo$¢  Powiatowego  Zespotu ds. Orzekania o  Niepefnosprawnosci w  Suwatkach
za rok 2011-2015

11. 204 227 260 214 169

Ponizej przedstawiona zostata liczba wydanych orzeczend o niepetnosprawnosci w Miescie Suwaftki
w podziale na osoby do 16 i po 16 roku zycia:

Rysunek 20 Liczba wydanych orzeczen
lata

osoby do 16 roku zycia
osoby po 16 r. zycia 1407 1315 1481 1669 1620 1587

Zrédto:  Sprawozdawczosé  Powiatowego  Zespotu ds. Orzekania o  Niepetnosprawnosci w  Suwatkach
za rok 2011-2015

Pomoc osobom niepetnosprawnym w Miescie Suwatki

Niepetnosprawnos¢ uderza najbardziej w finansowg i emocjonalng strone rodziny. Rodzina w takiej
sytuacji wymaga roznych form wsparcia, zwtaszcza pozainstytucjonalnych, maksymalnie
zindywidualizowanych i dostosowanych do jej potrzeb.

Na system pomocy osobom niepetnosprawnym w Suwatkach, sktadajg sie skoordynowane dziatania
prowadzone przez administracje samorzgdoway, instytucje i organizacje pozarzagdowe.

Szczegdlng role w procesie rehabilitacji spotecznej, odgrywa Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej.
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Dofinansowanie ze srodkéw PFRON

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych jest funduszem celowym dziatajgcym na
mocy ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych, ktérego srodki przeznaczane sg na rehabilitacje zawodowg i spoteczng oséb
niepetnosprawnych oraz ich zatrudnianie.

Ponizsza tabela przedstawia formy pomocy realizowane w Miescie Suwatki:

Tabela 7 Pomoc osobom niepetnosprawnym udzielona ze srodkéw PFRON

. | tataflizbaossb |

Jednorazowe srodki na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej, rolniczej albo wniesienie wktadu do 1 2 5 1 1 0
spotdzielni socjalnej

Zwrot kosztow wyposazenia stanowisk pracy dla oséb

. 2 3 5 1 1 2
niepetnosprawnych
Finansowanie kosztéw szkolen osdb niepetnosprawnych 0 10 0 0 0 0
IrTstrumenty i ustugi rynku pracy — staze o0séb 0 0 1 1 1 0
niepetnosprawnych
Dofinansowanie uczestnictwa osob niepetnosprawnych i
ich opiekundw w turnusach rehabilitacyjnych 197 37 275 126 164 152

Dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w

komunikowaniu sie i technicznych, w zwigzku z 23 44 30 21 48 41
indywidualnymi potrzebami oséb niepetnosprawnych
Dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki
0s0b niepetnosprawnych

Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny,
przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze
przyznawane osobom niepetnosprawnym na podstawie
odrebnych przepisow

Sprzet rehabilitacyjny dla oséb prawnych i jednostek

1390 1353 1637 1259 1511 844

653 773 711 733 698 807

organizacyjnych nieposiadajacych osobowosci prawne;j 2 2 4 0 0 0
Zrédta finansowania: Kwota, w zt
srodki PFRON 685.654 685.529 1.184.255 700.429 878.618 938.461

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Suwatkach

Uzupetnieniem dziatan jest realizacja Pilotazowego Programu ,Aktywny Samorzad”, ktory jest
waznym krokiem w kierunku wydajniejszego modelu polityki spotecznej wobec 0sdéb
niepetnosprawnych. Dziatania przewidziane w programie przyczyniajg sie do osiggania celdow ujetych
w strategii rozwigzywania probleméw spotecznych i programoéw dziatan na rzecz osdb
niepetnosprawnych. Umozliwiajg aktywniejsze wigczenie sie w dziatania na rzecz inkluzji spotecznej
0s6b niepetnosprawnych. Formy wsparcia przewidziane w programie dotyczg likwidacji barier
ograniczajacych spoteczne i zawodowe funkcjonowanie oséb niepetnosprawnych. Celem gtéwnym
programu jest wyeliminowanie lub zmniejszenie barier ograniczajgcych uczestnictwo beneficjentow
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programu w zyciu spofecznym, zawodowym i w dostepie do edukacji’. W ponizszej tabeli
przedstawione zostaty formy pomocy z programu Aktywny Samorzad w Miescie Suwatki:

Tabela 8 Pilotazowy Program ,,Aktywny Samorzqgd” w latach 2012-2015

Rodzai dofi ] Lata/liczba oséb
0dzaj dortinansowania -—
2013 2014 2015
3

2 0

Dofinansowanie zakupu wézkdéw inwalidzkich o napedzie elektrycznym 8

Dofinansowanie utrzymania sprawnosci technicznej posiadanego wodzka

inwalidzkiego o napedzie elektrycznym 2 ! 3 2
Dofinansowanie zakupu i montazu oprzyrzagdowania do posiadanego 0 0 1 0
samochodu

Dofinansowanie uzyskania prawa jazdy kat. B 0 1 0 1
Dofinansowanie zakupu sprzetu elektronicznego lub jego elementéw i 4 6 6 0
oprogramowania

Dofinansowanie zakupu urzgdzen brajlowskich ) 0 0 0
Szkolenie w zakresie obstugi nabytego w ramach programu sprzetu 0 0 5 0
elektronicznego

Dofinansowanie zakupu protezy konczyny na wyzszym poziomie jakosci 0 2 2 1
Dofinansowanie uzyskania wyksztatcenia na poziomie wyzszym 0 14 12 9
Razem wydatki ze sSrodkéw PFRON, w zt 98.114 141.300 155.753. 50.350

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Suwatkach

Przedsiewziecia miasta cechujace sie efektywnoscig rozumiang jako skutecznosé dziatan na rzecz tej
grupy osob znalazty poparcie, akceptacje i zrozumienie w szeregu programach PFRON.

Nie bez znaczenia dla naszego miasta miat réowniez ,Program wyréwnywania rdznic miedzy
regionami”, ktéry realizowano od 2004 r. W ramach srodkéw PFRON dokonano zakupu 16
samochodoéw, z tego w ostatnim czasie 5 stuzgcych do przewozu oséb niepetnosprawnych utatwiajac
im codzienne funkcjonowanie w zyciu spotecznym i zawodowym.

Tabela 9 ,,Program wyréwnywania réznic miedzy regionami” w latach 2013-2015

Lata /liczba dziatarh
2013 2014 2015

Rodzaj pomocy

Zakup mikrobusu przystosowanego do przewozu 0sob

. 1 X 1
niepetnosprawnych
Zakup autobusu przystosowanego do przewozu o0sOb « ) X
niepetnosprawnych
Montaz  diwigu osobowego na  potrzeby o0séb

. . vl A X X 1
niepetnosprawnych w Szpitalu Wojewddzkim w Suwatkach
Zrédta finansowania Kwota, w zt
Srodki PFRON 77.880 296.972 131.500
Budzet miasta Suwatki 51.920 232.911 -

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Suwatkach

7 http://www.pfron.org.pl/pl/programy-i-zadania-pfr/aktywny-samorzad/1644,dok.html  data  dostepu

10.03.2016
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Przewo6z oséb niepetnosprawnych

Miasto Suwatki jako jedno z nielicznych dysponuje sSrodkami przewozu wytacznie dla osdb
niepetnosprawnych. Uchwata podjeta przez Rade Miejskg przewiduje przejazd z miejsca zamieszkania
w zwigzku z realizacjg obowigzku szkolnego, z leczeniem i rehabilitacja oraz uczestnictwem oséb
niepetnosprawnych w zyciu spotecznym, zawodowym i kulturalnym.

Tabela 10 Zakres realizacji zadania ,, Przewdz osob niepetnosprawnych w latach 2013-2015

Lata /liczba dziatanh

2013 2014 2015

Liczba przejazdéw 17.185 18.828 18.591
Budzet miasta Suwatki, w zt 277.374 280.000 313.313
Zrédto: Dane MOPS w Suwatkach

Wedtug ewidencji Wojewddzkiego Urzedu Pracy funkcjonuje jeden zaktad pracy chronionej
,AGEMA_SERWIS” Agencja ochrony oséb i mienia sp. z 0.0.

Ponadto w pobliskim Lipniaku w wyniku realizacji projektéw: ,Edukacja + praca = sukces”
i ,Stworzenie i wsparcie funkcjonowania ZAZ w Lipniaku” w ramach POKL 2007-2013 powstat Zaktad
Aktywizacji Zawodowej, w ktdrym majg mozliwos¢ pracy niepetnosprawni mieszkarcy Suwatk.

Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze osobom  starszym
i niepetnosprawnym w miejscu zamieszkania

Zgodnie z ustawg z dnia 12 marca 2004 o pomocy spotecznej - osobie samotnej, ktéra z powodu
wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych osdéb, a jest jej pozbawiona, przystuguje
pomoc w formie ustug opiekunczych lub specjalistycznych ustug opiekunczych. Ustugi opiekuncze lub
specjalistyczne ustugi opiekuricze moga by¢ przyznane rdwniez osobie, ktéra wymaga pomocy innych
0s0b, a rodzina, a takze wspdlnie niezamieszkujgcy matzonek oraz wstepni i zstepni nie mogg takiej
pomocy zapewnic.

Ustugi opiekuncze obejmujg pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke
higieniczna, zalecong przez lekarza pielegnacje oraz, w miare mozliwosci, zapewnienie kontaktéw
z otoczeniem. Specjalistyczne ustugi opiekuricze sg to ustugi dostosowane do szczegdlnych potrzeb
wynikajgcych z rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci. Ustugi opiekuncze to zadanie wtasne,
finansowane z budzetu gminy.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze to zadanie zlecone, finansowane z budzetu wojewody, polegajgce
na swiadczeniu ustug dostosowanych do szczegélnych potrzeb oséb wymagajacych pomocy w formie
specjalistycznych ustug, wynikajgcych z rodzaju ich schorzenia lub niepetnosprawnosci, swiadczonych
przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.

Osrodek pomocy spofecznej, przyznajac ustugi opiekuncze, ustala ich zakres, okres imiejsce
Swiadczenia, natomiast Rada Miasta okresla, w drodze uchwaty, szczegétowe warunki przyznawania
i odptatnosci za ustugi opiekuncze ispecjalistyczne ustugi opiekuncze, z wylgczeniem
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb zzaburzeniami psychicznymi, oraz szczegdétowe
warunki czes$ciowego lub catkowitego zwolnienia od optat, jak réwniez tryb ich pobierania.
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W miescie Suwatki, w roku 2015, wzgledem lat ubiegtych, spada liczba oséb korzystajgcych z ustug
opiekunczych ogdétem, w tym specjalistycznych ustug opiekunczych dla osdéb z zaburzeniami
psychicznymi. Jest to skutek zmian w systemie zabezpieczenia spotecznego pozwalajgcy na uzyskanie
Swiadczen pienieznych z tytutu opieki nad zaleznymi cztonkami rodzin.

Tabela 11 Ustugi opiekuricze i specjalistyczne ustugi opiekuricze w Miescie Suwatki

Lata/liczba os6b
_

ustugi opiekunicze ogétem, w
tym: 287 274 290 286 271 253

specjalistyczne ustugi
opiekuncze dla 0so6b z 51 49 41 38 41 43
zaburzeniami psychicznymi

Kwota, w zt

R e BIEE R 1.405.604 1.494.450 1.567.213 1.644.301 1.849.460 1.880.413

z tego:
dotacja wojewody 394.000 405.000 408.450 404.998 404.998 313.095
budzet miasta Suwaki 1.011.604 1.089.450 1.158.763 1.239.303 1.444.462 1.567.318

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Suwatkach

Swiadczenia pieniezne i w naturze z tytutu niepetnosprawnosci

System zabezpieczenia spotecznego wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajacych do
zaspokojenia podstawowych potrzeb bytowych i opiekuniczych niepetnosprawnych cztonkéw rodzin
umozliwiajgc im zycie w godnych warunkach przy uwzglednieniu mozliwosci prawnych i finansowych
instytucji pomocy spotecznej.

Niepetnosprawnos¢ jest drugim powodem po bezrobociu do przyznawania Swiadczen z pomocy
spotecznej.
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Tabela 12 Swiadczenia pieniezne z tytutu niepetnosprawnosci w Miescie Suwatki
Rodzat éwiadezenia
! 2012 2013 2014 2015

Zasitki pielegnacyjne 2234 2183 2112 2036
Kwota Swiadczen, w zt 3.597.511 3.511.503 3.407.616 3.265.938

Dodatek do zasitku rodzinnego z tytutu

ksztatcenia i rehabilitacji 349 331 324 313
Kwota swiadczen, w zt 270.800 252.280 245.620 254.120
Swiadczenie pielegnacyjne 509 693 269 314
Kwota swiadczen, w zt 2.636.723 2.124.448 1.753.674 3.048.347
Specjalny zasitek opiekunczy X 39 53 54
Kwota swiadczen, w zt X 86.269 226.252 349.285
Zasitek dla opiekuna X X 185 159
Kwota swiadczen, w zt X X 1.573.350 826.939
Zasitki state 506 532 562 545
Kwota swiadczen, w zt 1.789.665 2.133.000 2.222.000 2.192.147
Zasitki okresowe 56 46 58 76
Kwota swiadczen, w zt 32.387 27.134 35.758 62.234
Zasitki celowe 435 464 505 400
Kwota swiadczen, w zt 186.430 197.506 226.027 180.200
Pomoc w naturze- goracy positek 416 423 305 212
Kwota swiadczen 488.026 446.337 245.292 238.519
Positek z dowozem do miejsca zamieszkania 76 106 54 27
Kwota swiadczen, w zt 30.111 43.000 13.377 14.392
Opat z dowozem 23 31 42 33
Kwota swiadczen, w zt 13.425 19.927 24.062 10.575
Zrédta finansowania Kwota w zt

dotacja wojewody 8.741.596 8.526.104 9.671.205 10.201.339
budzet miasta Suwatki 117.052 117.794 75.796 61.157

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Suwatkach
Osrodki wsparcia

Na terenie Miasta Suwatki funkcjonujg dwa Srodowiskowe domy samopomocy. Jest to zadanie
rzadowe finansowane z budzetu panstwa.

Tabela 13 Wydatki na utrzymanie srodowiskowych domdéw samopomocy za lata 2013-2015

) Lata /liczba dziatan
Rodzaj osrodka
2013 2014 2015

Srodowiskowy dom samopomocy prowadzony przez jst 1 1 1
Liczba miejsc 35 35 35
Liczba uczestnikéw 45 48 45
Koszt utrzymania, w zt 419.998 489.394 435.966
Srodowiskowy dom samopomocy prowadzony przez ngo 1 1 1
Liczba miejsc 20 30 30
Liczba uczestnikéw 22 25 28
Koszt utrzymania, w zt 418.568 454.500 374.621

Zrédto: Dane MOPS w Suwatkach
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Jeden Srodowiskowy Dom Samopomocy funkcjonuje w strukturze Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Suwatkach przy ul. 23 PaZdziernika 20 powstat w grudniu 2005 r. i jest przeznaczony dla
35 uczestnikdw przewlekle chorych psychicznie, uposledzonych umystowo i wykazujgcych inne
przewlekte zaburzenia czynnosci psychicznych.

Drugi Srodowiskowy Dom Samopomocy funkcjonuje od 2013 roku i jest prowadzony przez
Stowarzyszenie , Aktywni Tak Samo” w Suwatkach przy ul. Wojska Polskiego 9. Zadanie zostato
powierzone organizacji pozarzagdowej w ramach otwartego konkursu ofert. Srodowiskowy Dom
Samopomocy jest przeznaczony na 30 uczestnikdw uposledzonych umystowo i dotychczas
maksymalnie byto wykorzystanych 28 miejsc. Z terenu Miasta Suwatk w placdwce dotychczas
przebywa 24 uczestnikdw, pozostali uczestnicy pochodzg z gmin osciennych w ramach zawartych
porozumien z Miastem Suwatki.

W srodowiskowych domach samopomocy uczestnikom zapewnia sie indywidualny program wsparcia,
zapewniajacy przezwyciezenie ich niejednokrotnie trudnej sytuacji zyciowej. Srodowiskowe domy
samopomocy aktywnie uczestniczg w rozwoju kulturalnym i o charakterze sportowym, zapewniajac
integracje spoteczng i rehabilitacje ruchowg swoim podopiecznym.

Miasto Suwatki w celu zapewnienia catodobowego wsparcia osobom niepetnosprawnym,
w przypadku czasowej nieobecnosci opiekuna/ rodzica osoby niepetnosprawnej, zawarto
Porozumienie z Powiatem Suwalskim, polegajgce na zapewnieniu mieszkancom Miasta Suwatki
catodobowego lub dziennego pobytu w osrodku wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w
Lipniaku oraz Porozumienie z Gming Suwatki w zakresie $wiadczenia ustug w Srodowiskowym Domu
Samopomocy w Biatej Wodzie, polegajacych na zapewnieniu mieszkaricom Miasta Suwatki
catodobowego lub dziennego pobytu.

Kolejng forma wsparcia dziennego jest Klub Pacjenta prowadzony przez Suwalskie Stowarzyszenie
Rodzin i Przyjaciét Oséb Chorych Psychicznie ,Nadzieja” przy ul. Daszynskiego 25 B w Suwatkach,
udzielajgcy wsparcia osobom z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzinom. Klub Pacjenta jest
przeznaczony na okofo 30 uczestnikdéw i jest prowadzony przez 5 dni w tygodniu. Stowarzyszenie
zapewnia podopiecznym terapie zajeciowg, wsparcie psychologiczne, integracje poprzez udziat
w licznych imprezach kulturalnych i sportowych. Stowarzyszenie funkcjonuje w oparciu o srodki
finansowe PFRON oraz $rodki finansowe z dotacji budzetu Miasta Suwatki.

Niepetnosprawni mieszkancy Miasta Suwatk korzystajg rowniez z ustug prowadzonych przez Polskie
Stowarzyszenie na Rzecz Osob z Uposledzeniem Umystowym Koto w Suwatkach. Stowarzyszenie
prowadzi Osrodek Rehabilitacyjno — Edukacyjno — Wychowawczy w Brodzie Nowym 15, w ktérym
Swiadczone sg roinorodne ustugi m.in. w zakresie wczesnej interwencji, rehabilitacji, terapii,
w formie swiadczen zdrowotnych, edukacji, rewalidacji i opieki dziennej. Zadania realizowane s3
w oparciu o subwencje o$wiatowa, srodki PFRON oraz dotacje z budzetu gmin, w tym Miasta Suwatki.

Na terenie Miasta Suwatki w strukturze Specjalistycznego Psychiatrycznego Samodzielnego
Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej funkcjonuje Dzienny Oddziat Psychiatryczno -
Rehabilitacyjny, w ktérym udzielane jest wsparcie pacjentom w ramach srodkéw NFZ.

Kluby Seniora

Miasto Suwatki od roku 2015 rozpoczeto wdrazanie zadania polegajgcego na utworzeniu
i funkcjonowaniu klubéw seniora. W 2015 roku funkcjonowat klub seniora przy Parafii
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Rzymskokatolickiej p.w. Bt. Anieli Salawy przy ul. tanowej 13, natomiast od 2016 roku funkcjonuje
Klub Seniora prowadzony przez Stowarzyszenie Aktywnosci Spoteczno — Artystycznej ,Nie po Drodze”
przy ul. Chopina 6A. Przewiduje sie dalszy rozwdj klubédw seniora oraz placéwek dziennego pobytu
seniora poprzez zabezpieczenie srodkéw finansowych na ich funkcjonowanie w budzecie miasta na
kolejne lata. W ramach realizacji polityki senioralnej przewidziano szereg innych istotnych dziatan na
rzecz senioréw poprzez dofinansowanie zadan realizowanych przez organizacje pozarzadowe, w tym
miedzy innymi: wspieranie samopomocowych form aktywizacji oséb starszych, prowadzenie centrum
inicjatyw senioralnych, wspieranie kampanii spotecznych w zakresie promocji zdrowego starzenia sie
i profilaktyki choréb wieku starczego.

Utworzona zostata Suwalska Rada Senioréw jako ciato doradcze przy Prezydencie Miasta Suwatk,
inicjujagce wdrazanie dziatan na rzecz senioréw oraz opiniujgce inne przedsiewziecia.

Mieszkania treningowe

Mieszkanie treningowe jest formg pomocy spotecznej przygotowujgcy osoby tam przebywajace, pod
opiekg specjalistéw, do prowadzenia samodzielnego zycia lub zastepujacg pobyt w placowce
instytucjonalnej. Mieszkanie zapewnia warunki samodzielnego funkcjonowania w $rodowisku, i
integracji ze spotecznoscia lokalna.

Stowarzyszenie , Aktywni Tak Samo” w Suwatkach na bazie lokalowej przy ul. Wojska Polskiego 9
w Suwatkach utworzyto trzy mieszkania treningowe (5 miejsc). Z treningu umiejetnosci
usamodzielniania dotychczas skorzystaty 22 osoby niepetnosprawne.

Warsztat terapii zajeciowej

Niepetnosprawni mieszkancy Suwatk majg do dyspozycji dwa warsztaty terapii zajeciowej. Jeden
prowadzony na terenie Miasta Suwatki przez Towarzystwo Przyjaciét Dzieci Oddziat Okregowy
w Suwatkach liczacy 35 uczestnikow, drugi prowadzony przez Fundacje Rozwoju Przedsiebiorczosci
w Filipowie, w ktérym aktualnie przebywa 14 uczestnikdw z Suwatk.

Tabela 14 Pomoc osobom niepetnosprawnym udzielona ze Srodkéw PFRON

.
o e

Warsztat Terapii Zajeciowej w Suwatkach 35 35 35 35 35 35
Warsztat terapii Zajeciowej w Filipowie 16 16 14 14 14 14
Zrédta finansowania: Kwota, w zt

srodki PFRON 517.860 517.860 517.860 517.860 517.860 517.860
budzet miasta Suwatki (dofinansowanie do WTZ) 82.200 83.460 80.556 80.556 80.556 80.556

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Suwatkach
Pomoc instytucjonalna

Osobie wymagajacej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci,
niemoggcej samodzielnie funkcjonowac w codziennym zyciu, ktérej nie mozna zapewnic niezbednej
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pomocy w formie ustug opiekunczych, przystuguje prawo do umieszczenia w domu pomocy
spotecznej.

Dom pomocy spotecznej Swiadczy ustugi bytowe, opiekuncze, wspomagajgce iedukacyjne
na poziomie obowigzujgcego standardu, w zakresie i formach wynikajgcych z indywidualnych potrzeb
0s6b w nim przebywajgcych, zwanych dalej , mieszkaricami domu”. Organizacja domu pomocy
spotecznej, zakres ipoziom ustug swiadczonych przez dom uwzglednia w szczegdlnosci wolnos¢,
intymnos$é, godno$é ipoczucie bezpieczenstwa mieszkancéw domu oraz stopien ich fizycznej
i psychicznej sprawnosci.

Na terenie Miasta Suwatki funkcjonuje Dom Pomocy Spofecznej ,Kalina” dla oséb przewlekle
somatycznie chorych, ktéry jest jednostka organizacyjng o zasiegu ponadlokalnym podlegtg miastu
Suwafki. Istnieje od 1963 r. i jest miejscem pobytu dla 195 oséb dorostych, ktérych stan zdrowia nie
wymaga leczenia szpitalnego, a jedynie uzasadnia potrzebe opieki i terapii. W 2006 r. po drozeniu
wymogoéw standaryzacji DPS ,Kalina” uzyskat zezwolenie na prowadzenie Domu na czas
nieokreslony zgodnie z Decyzjg PS. V. EF. 9013/12/06 z dnia 14.12.2006 r.

W 2015 roku w DPS ,Kalina” na 195 miejsc przebywato 98 mieszkancéw Suwatk (najwiecej na
przestrzeni lat: 2010 — 2015), a Sredni miesieczny koszt utrzymania mieszkarica wynosit 2.817,30 zt.

Tabela 15 Mieszkaricy Suwatk w Domu Pomocy Spotecznej ,Kalina” w Suwatkach

Liczba miejsc 195 195 195 195 195 195
Liczba korzystajacych, z
tego: 287 232 225 232 220 230

go:
mieszkarnicow Suwatk, w 78 83 84 97 96 98
tym:
umieszczonych w danym 78 2 16 29 20 18
roku

Kwota, w zt

Wydatki na utrzymanie
DPS ,Kalina”, z tego:

dotacja wojewody 1.712.303 1.506.485 1.516.624 1.468.991,70 1.349.143,00 1.298.536,70
Budzet miasta Suwatki 3.885.171 4.104.006  4.393.965 4.554.624,77 4.808.764,91 5.096.939,03
Sredni miesieczny koszt
utrzymania mieszkanca w
DPS , Kalina” w Suwatkach

5.597.474 5.610491 5.910.589  6.023.616,47 6.157.907,91  6.395.475,73

2.287,10 2.465,20 2.498,40 2.555,80 2.780,80 2.817,30

Zrédto: Dom Pomocy Spotecznej ,Kalina” w Suwatkach

Osoby wymagajace catodobowej opieki i pielegnacji kierowane s3 do odpowiedniego typu domu
pomocy spotecznej. Majgc na uwadze schorzenia utrudniajace funkcjonowanie w dotychczasowym
Srodowisku mieszkancy Suwatk kierowani s3 do domoéw pomocy spotecznej na terenie innych
powiatow.
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Tabela 16 Mieszkaricy Suwatk w Domach Pomocy Spotecznej na terenie innych powiatow

Liczba osob, z tego: 43 52 53 55 63 68

DPS dla oséb przewlekle somatycznie

14 20 17 17 17 13
chorych
DPS dla oséb w podesztym wieku 5 6 6 5 6 9
DPS dla osdb przewlekle psychicznie 18 17 18 20 24 30
chorych
DPS dla dorostych oraz dzieci i
mitodziezy niepetnosprawnych 6 9 12 13 16 16
intelektualnie
Umieszczonych w danym roku 15 14 9 8 11 12
Optata miasta Suwatki, w zt 698.085 977.582 1.188.438 1.405.211 1.560.168 1.609.007

Dochody z tytutu optat oséb
obowigzanych, w zt
Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Suwatkach

138.547 178.257 194.929 256.670 307.305 363.715

Powyzsza tabela szczegdtowo przedstawia liczbe mieszkancéw Suwatk w Domach Pomocy Spotecznej
z podziatem na typ domu. W latach 2010 — 2015 najwiecej osdb przebywato w DPS dla oséb
przewlekle psychicznie chorych, a w nastepnej kolejnosci DPS dla oséb przewlekle somatycznie
chorych.

Opieka paliatywna, hospicyjna, stacjonarna i Srodowiskowa

Osoba wymagajgca wzmozonej opieki medycznej kierowana jest na podstawie art. 33a ustawy z dnia
27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych do
zaktadu opiekunczo-leczniczego lub pielegnacyjno-opiekunczego.

Tabela 17 swiadczenia opieki dtugo i krétkoterminowej w latach 2013-2015
., Lata /liczba os6b objetych opieka
Rodzaj osrodka
2013 | 2014 ] 2015 |
50

Psychiatryczny zaktad pielegnacyjno-opiekunczy 156 156
Hospicjum stacjonarne i Zaktad opiekuriczo-lecznicy 127 129 146
Hospicjum domowe 253 267 172
Pielegniarska opieka dtugoterminowa 10 7 7

Zrédto: Dane SP 207

W  strukturze Specjalistycznego Psychiatrycznego Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej funkcjonuje Oddziat Psychosomatyczny z odcinkiem geriatrycznym.
Dotychczas ustugami objeto 246 osdb starszych, chorych i niepetnosprawnych.
Finansowanie swiadczen na rzecz oséb niepetnosprawnych, oparte jest gtdwnie na trzech Zzrddtach:
e S$rodki PFRON w zakresie rehabilitacji spotecznej i zawodowej,
e dotacja celowa wojewody pokrywa gtéwnie pomoc finansowa, tj. zasitki state, zasitki
pielegnacyjne, $wiadczenia pielegnacyjne oraz dodatki do zasitkdw rodzinnych
z tytutu ksztatcenia i rehabilitacji, a takze specjalistyczne ustugi opiekuricze),
e budzet samorzadowy zasila sfere ustug, pomocy instytucjonalnej, zasitkdw celowych
i czesciowo w naturze.
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Obszary problemowe 0sdb starszych i niepetnosprawnych w Miescie Suwatki

Niewystarczajaco rozwinieta opieka nad osobami starszymi i niepetnosprawnymi — Potrzeby oséb
niepetnosprawnych nalezg do specyficznych — w zaleznosci od stanu zdrowia, stopnia i rodzaju
niepetnosprawnosci kazda osoba potrzebuje zindywidualizowanego programu wsparcia.
Najwiekszym problemem ludzi w starszym wieku jest lek przed przysztoscig, cierpienie z powodu
dokuczajgcych choréb oraz trudnosci zwigzane z dostepem do placéwek zdrowia. Stworzenie im
dogodnych warunkéw leczenia moze opdzni¢ wystgpienie czy pogtebienie sie niepetnosprawnosci,
a takze poprawic kondycje fizyczng i psychiczna.

Ograniczona liczba zaktadéw pracy chronionej — Na terenie Suwatk funkcjonuje zaledwie jeden
zaktad pracy chronionej: ,AGEMA-SERWIS" Agencja ochrony oséb i mienia sp. z 0.0., co znacznie
ogranicza mozliwosci znalezienia i podjecia pracy przez osoby z niepetnosprawnoscig. Pracodawcy
niechetnie zatrudniajg osoby niepetnosprawne z uwagi na istniejgce stereotypy i przekonania. Bywa
rowniez czesto, iz niepetnosprawni nie widzg potrzeby podejmowania pracy. Cze$¢ z nich posiada
zrodto dochodu jakim jest np. renta czy zasitek z pomocy spotecznej, inni natomiast nie wierzg we
wtasne mozliwosci kierujac sie zanizong samooceng czy tez przekonaniem o niedostosowanym do ich
mozliwosci rynku pracy.

Wykluczenie osdb starszych i niepetnosprawnych — osamotnienie, brak zainteresowania ze strony
najblizszych i otoczenia, brak kontaktu z innymi, pogarszajacy sie stan zdrowia, niskie swiadczenia
emerytalne i rentowe, a jednoczes$nie wzrost wydatkdw na leczenie sprawia, ze grupa ta wymaga
szczegblnego zainteresowania ze strony odpowiednich instytucji i organizacji, a takze dalszego
rozwoju infrastruktury (dzienne osrodki wsparcia, kluby, zaktady opiekuncze, itp.). Naszym seniorom
i niepetnosprawnym nalezy zapewni¢ pomoc na najwyzszym poziomie. Nie powinno sie ich
dyskryminowac i odizolowywa¢ od spoteczenstwa.

Whioski

Aktywna polityka spoteczna w miescie Suwatki wobec senioréw i oséb niepetnosprawnych polegac
powinna na ich wspieraniu, umacnianiu ich praw, eliminowaniu wszelkich przejawéw dyskryminacji
i stygmatyzacji. Postawié¢ nalezy na dazenie do maksymalnego wydtuzania zycia, jednoczesnie je
ulepszajagc oraz podnoszac jakos¢ poprzez zminimalizowanie dyskomfortéw ograniczajgcych
codzienne funkcjonowanie.

Problemy uzaleznien

Choroba alkoholowa jest przewlekfa, nieuleczalng choroba wywotang uzaleznieniem od alkoholu,
ktdra jak kazda inna choroba przewlekta przebiega z nawrotami, z czego jej nastepstwa zdrowotne
dotycza nie tylko samego pacjenta, ale i jego najblizszych. Wzmozone spozycie alkoholu staje sie
problemem spotecznym na coraz wiekszg skale i wyraZznie zmienia swoje oblicze. Zdecydowanie
zwiekszyta sie liczba kobiet naduzywajgcych alkoholu. ,Poza tym liczne kampanie reklamowe
napojéw alkoholowych spowodowaty, ze mtodziez zaakceptowata, iz alkohol - zwtaszcza piwo, czyli
pozornie niegrozny napdj - jest niezbednym elementem kultury mtodziezowej. Dlatego coraz wiecej
mtodziezy naduzywa piwa, a tym samym znajduje sie w grupie ryzyka rozwiniecia sie u nich choroby
alkoholowej, czyli uzaleznienia od alkoholu.”®

& https://www.doz.pl/czytelnia/a195-Alkoholizm_to_duzy_problem_spoleczny
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Panstwowa Agencja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych (PARPA) szacuje, iz problem
uzaleznienia od alkoholu dotyczy ok. 2% Polakéw, a kolejne 8% stanowig dorosli idzieci zyjacy
w najblizszym otoczeniu osoby uzaleznionej.

Uzaleznienie od alkoholu

Zgodnie z szacunkami PARPA w Suwatkach uzaleznionych moze by¢ 1386 oséb’, natomiast 5545
stanowi¢ mogg dorosli i dzieci zyjgcy w najblizszym otoczeniu osoby uzaleznione;.

Zwalczaniu uzaleznienia od alkoholu nie sprzyja liczba punktéw sprzedazy napojéow alkoholowych w
miescie, ktdrg obrazuje ponizsza tabela:

Tabela 18 Liczba punktdéw sprzedazy napojow alkoholowych w Suwatkach

_ Liczba punktéw sprzedazy napojow alkoholowych w Miescie Suwatki
2012 2013 2014 2015
ogoétem 206 196 208 197

Zrédto: Sprawozdanie z Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych i Przeciwdziatania
Narkomanii za 2015 r.

Z roku na rok w Miescie Suwatki rosnie réwniez liczba oséb ukaranych mandatami w zwigzku ze
spozywaniem alkoholu w miejscach publicznych, ktdrych liczba w 2015 roku wyniosta 425 (o 33
wiecej w pordwnaniu z rokiem poprzednim), z kolei zauwazalny jest spadek liczby interwencji
zwigzanych ze spozywaniem alkoholu. W 2015 roku ich liczba wyniosta 194, natomiast w latach
poprzednich: 342 w 2014 oraz 402 w 2013 r.

Rysunek 21 Interwencje Policji w zwiqzku ze spozywaniem alkoholu w miejscach publicznych
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Zrédto: Sprawozdanie z Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych i Przeciwdziatania
Narkomanii za 2015 r.

Pozytywnym zjawiskiem w miescie jest fakt, iz mimo zwiekszenia intensywnosci badania trzezwosci
w miescie poprzez liczbowe zwiekszenie przeprowadzonych badan trzezwosci kierujgcych na
zawarto$¢ alkoholu w wydychanym powietrzu mozna zauwazyé, ze konsekwentnie zmniejsza sie
liczba zatrzymanych nietrzezwych kierowcow.

2%z populacji Miasta Suwatki (69 316) —stan na 31.12.2014
1%.89% z populacji Miasta Suwatki (69 316) - stan na 31.12.2014
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Tabela 19 Badania stanu trzezwosci

- |2012]2013]014]015]

Liczba przeprowadzonych badan trzezwosci kierujgcych na zawartosé alkoholu w
wydychanym powietrzu 32238 33703 41261 45965

Liczba zatrzymanych nietrzezwych kierujgcych 447 433 281 227
Zrédto: Statystyki policyjne

Z drugiej strony - w poréwnaniu z rokiem ubiegtym, w 2015 r. wzrosta liczba pobytéw osdb
nietrzezwych w Izbie Wytrzezwienn w Suwatkach, w tym kobiet (z 142 do 145), spadta liczba mezczyzn
(z 2381 do 2376). Najbardziej niepokojgcym zjawiskiem jest zwiekszenie sie liczby nieletnich
pacjentow IW w 2015 wzgledem lat poprzednich.

Rysunek 22 Liczba osob nietrzezwych w Izbie Wytrzezwiert w Suwatkach
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Zrédto: Sprawozdanie z Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych i Przeciwdziatania
Narkomanii za 2015 r.

Zjawiskiem, ktérego nie mozina jednoznacznie ocenié jest liczba oséb podejmujacych leczenie —
z jednej strony rosngca liczba pacjentdw sugeruje wzrost liczby osob, ktore chce wyjs¢ z natogu,
z drugiej natomiast sugeruje zwiekszenie liczcbowe oséb uzaleznionych.

W 2015 roku do 989 wazrosta liczba pacjentdéw przyjetych na Odziat Leczenia Uzaleznien i Zaburzen
Emocjonalnych SP ZOZ w Suwatkach (w 2014 roku liczba pacjentéw wyniosta 975, natomiast w 2013
— 885).
Tabela 20 Liczba pacjentow przyjetych na Oddziat Leczenia Uzaleznien i Zaburzeri Emocjonalnych SP ZOZ w Suwatkach

977 885 975 989

Zrédto: Miejski Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych i Przeciwdziatania Narkomanii w Suwatkach
na 2016 rok

W latach 2012 — 2014 liczba pacjentéw, ktérzy podjeli leczenie w Dziennym Oddziale Terapii
Uzaleznienia od Alkoholu oscylowata na podobnym poziomie (116 w 2012 r.— 120 w latach 2013
i 2014). Liczba pacjentow spadta dopiero w 2015 roku do poziomu — 95 o0sdb.

Tabela 21 Liczba pacjentdw, ktorzy podjeli leczenie w Dziennym Oddziale Terapii Uzaleznienia od Alkoholu

2012 2013 2014 2015
116 120 120 95

Zrédto: Sprawozdanie z Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych i Przeciwdziatania
Narkomanii za 2015 r.

W 2014 roku z Poradni Terapii Uzaleznienia i Wspdtuzaleznienia od Alkoholu SP ZOZ skorzystato 816
0s0b, z czego 155 to osoby wspdtuzaleznione.

45 |Strona Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Suwatki na lata 2016-2025



r. SUWALKI

.‘)

Tabela 22 Liczba pacjentéw korzystajgcych z ustug Poradni Terapii Uzaleznienia i Wspdtuzaleznienia od Alkoholu SP ZOZ

| 20w 2013 2014 2015

uzaleznieni 650 584 661 523
wspotuzaleznieni 223 196 155 128
suma 873 780 816 651

Zrédto: Sprawozdanie z Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych i Przeciwdziatania
Narkomanii za 2015 r.

Badanie: ,,DIAGNOZA PROBLEMOW UZALEZNIEN OD SRODKOW PSYCHOAKTYWNYCH NA
TERENIE MIASTA SUWALKI”

Badanie pod tytutem Diagnoza problemoéw uzaleznien od srodkéw psychoaktywnych na terenie
Miasta Suwatki, zostato przeprowadzone przez Instytut Badawczy IPC Sp. z 0.0., w okresie
pazdziernik-listopad 2015 roku. W badaniu technikg ankiety audytoryjnej udziat wzieto 722 uczniéw
i uczennic suwalskich szkét, z czego 39,2% stanowili gimnazjalisci. Rozktad préby badawczej ze
wzgledu na pteé, byt niemal réwny.

Respondenci zostali poproszeni o udzielenie odpowiedzi dotyczgcej mozliwosci zakupu alkoholu
przez osobe petnoletnia, w ich imieniu. Blisko trzy czwarte ucznidow (72%) nie miataby problemu ze
znalezieniem osoby petnoletniej, ktéra w ich imieniu zakupitaby alkohol, natomiast zaledwie 15%
uczestnikéw badania uznato, ze bytoby to trudne lub niemozliwe.

Pierwsze spozycie alkoholu przez uczniéw suwalskich szkét najczesciej nastepowato w wieku 15, 16
lat i wiecej, jednak najczesciej wskazywana byta odpowiedz: nigdy nie pitem. Szczegétowy rozktad
odpowiedzi obrazujacy wiek inicjacji alkoholowej przedstawia ponizsza tabela:

Tabela 23 Uczniowie - pierwsze spozycie alkoholu (%)

Napoje alkoholowe
Piwo Wino Wadka (drinki)

Nigdy nie pitem 23,4 34,8 35,3 37,8
9 lat 11,2 4 3 3,6
10 lat 2,4 2,1 0,7 0,7
11 lat 2,4 1,9 1,1 0,8
12 lat 5,8 4 3,3 3,2
13 lat 9 5,7 6,5 4

14 lat 12,9 9,8 10,8 8,7
15 lat 15,9 14,8 13,6 14

16 lat i wiecej 13,2 14,1 18,1 18,3
Brak danych 3,9 8,7 7,5 8,9

Ponad potowa ucznidw (56,9%) stwierdzita, ze nigdy sie nie upita. Natomiast wsréd ucznidw, ktorzy
pierwsze upicie majg za sobg, najczesciej wskazywang odpowiedzig byto: 16 lat lub wiecej (18,6%).

Tabela 24 Uczniowie - pierwsze upicie sie (%)

Pierwsze upicie sie

46 |Strona Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Suwatki na lata 2016-2025



(: SUWALKI

.')

Nigdy 56,9
16 lat lub wiecej 18,6
15 lat 10
14 lat 6,5
13 lat 3,3
Brak danych 1,8
9 lat 1,2
12 lat 0,85
11 lat 0,4
10 lat 0,45

Uzaleznienie od narkotykow

W 2015 roku w Suwatkach stwierdzono 90 przestepstw narkotykowych (o 40 mniej wzgledem roku
2014 i o 7 wiecej niz w roku 2013).

Rysunek 23 Liczba stwierdzonych przestepstw narkotykowych
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Zrédto: Miejski Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych i Przeciwdziatania Narkomanii w Suwatkach
na 2016 rok

W 2015 roku wzrosta liczba oséb leczacych sie w Poradni Leczenia Uzaleznienia od Substancji
Psychoaktywnych (z 195 w 2014 r. do 205). W pordéwnaniu do lat ubiegtych wzrosta réwniez liczba
0s6b uzaleznionych od narkotykdw, w tym nieletnich i wspdtuzaleznionych.

Tabela 25 Liczba osdb leczqcych sie w Poradni Leczenia Uzaleznienia od Substancji Psychoaktywnych

Liczba osdb leczgcych sie w Poradni Leczenia Uzaleznienia od

Substancji Psychoaktywnych

2012 2013 2014 2015
151 195 205

Liczba pacjentow ogdétem 155

uzaleznionych od narkotykéow, w tym: 90 90 116 133
nieletnich 37 20 39 27
wspétuzaleznionych 65 61 79 72

Liczba udzielonych porad 1324 983 1026 902

Liczba wystawionych skierowarn 26 20 34 30

Zrédto: Sprawozdanie z Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych i Przeciwdziatania
Narkomanii za 2015 r.

Badanie: p.t. ,DIAGNOZA PROBLEMOW UZALEZNIEN OD SRODKOW PSYCHOAKTYWNYCH
NA TERENIE MIASTA SUWALKI”
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Zdaniem ponad 40 % uczestnikdw badania zdobycie marihuany lub haszyszu jest tatwe lub bardzo
tatwe, natomiast zdania, ze zdobycie narkotykédw miekkich jest trudne jest ok. 26% respondentdw.

Rysunek 24 Uczniowie - mozliwosc¢ zdobycia marihuany lub haszyszu (%)
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Zdecydowana wiekszo$¢ ucznidéw (38,6%) na pytanie dotyczgce mozliwosci samodzielnego zdobycia
narkotykéw lub innych, podobnie dziatajgcych substancji udzielita odpowiedzi: nie wiem. Dla ok. 28%
uczestnikéw badania zdobycie narkotykdw jest tatwe lub bardzo tatwe.

Rysunek 25 Uczniowie - mozliwos¢ samodzielnego zdobycia narkotykow lub innych, podobnie dziatajgcych substancji (%)
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Zgodnie z deklaracjami uczestnikdw badania zdecydowana wiekszos$¢ ucznidw nie zazywata nigdy
narkotykow. Z kolei najczesciej narkotyki, alkohol z tabletkami, dopalacze spozywali po raz pierwszy
uczniowie w wieku 16 lat lub wiecej. Srodki uspakajajace najczesciej prébowane byty przez 15 latkéw,
a kleje przez 9 latkow.

Tabela 26 Uczniowie - wiek pierwszego zazycia narkotykow/srodkéw odurzajgcych (%)

§rodki uspokajajace (bez recepty) |NarkotykilAlkohol z tabletkami

Nigdy 85,5 80,6 91,8 92,5 93,4
9 lat 1,8 0,8 0,8 0,8 1,4
10 lat 0,4 0,3 0 0 0,3
11 lat 0,1 0,4 0 0,1 0,4
12 lat 2,1 0,8 0,1 0,6 0,1
13 lat 1 1,4 0,8 0,3 0
14 lat 1,8 2,6 1 0,4 0,1
15 lat 2,8 3,5 0,8 0,6 0,3
16 lat lub wiecej 2,2 6,9 1,1 1,5 0,6
Brak danych 2,4 2,6 3,5 3,2 3,5

Obszar problemowe
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Dostepnos¢ alkoholu —W Suwatkach utrzymuje sie wysoka liczba punktéw sprzedazy napojéw
alkoholowych, w dodatku w przypadku niemozliwosci osobistego zakupu alkoholu przez nieletnich,
ponad 70% przebadanych uczniéw nie miatoby problemu ze znalezieniem osoby petnoletniej, ktéra w
ich imieniu zakupitaby alkohol, natomiast zaledwie 15% uczestnikdw badania uznato, ze bytoby to
trudne lub niemozliwe.

Dostepnos¢ narkotykéw — Mimo obowigzujgcego w Polsce zakazu posiadania oraz handlowania
narkotykami niepokojacym zjawiskiem staje sie dostepnos$é narkotykéw i innych podobnie
dziatajgcych substancji w szczegdlnosci dla oséb niepetnoletnich. Zdaniem ponad 40% uczestnikéw
badania zdobycie marihuany lub haszyszu jest tatwe lub bardzo tatwe, natomiast dla 28% badanych
zdobycie narkotykow ,twardych” lub innych podobnie dziatajgcych substancji jest tatwe lub bardzo
tatwe.

Moda — Polskie spoteczeistwo od lat charakteryzuje sie spotkaniami towarzyskimi, ktdrych
nieodtgczny element, a czasami nawet podstawe stanowi alkohol. Spotkania ,,przy kieliszku wédki”
postrzegane sg niejako tradycja narodowa. Mode na spozywanie alkoholu, w szczegdlnosci piwa
mozna zauwazy¢ u coraz mtodszych pokolen — gdzie spozywanie srodkéw psychoaktywnych staje sie
synonimem uznania ws$rod rowiesnikéw.

Inicjacja alkoholowa w mtodym wieku — W skali wojewddztwa wiek inicjacji alkoholowej wynosi 12-
13 lat. W Miescie Suwatki wiek inicjacji alkoholowej wynosi najczesciej 15 lat. Ok. 35%
uczestniczacych w badaniu uczniéw spozywato alkohol po raz pierwszy w wieku ponizej 16 lat.

Whnioski

Uzaleznienia od alkoholu i narkotykéw powodujg nie tylko problemy zdrowotne wsrdd uzaleznionych
(zaburzenia uktadu trawiennego, krazenia, neurologicznego, choréb ptuc, nowotworéw), ale réwniez
szerokie szkody spoteczne:

e Uszkodzenia rozwoju psychofizycznego mtodziezy —w zwigzku z wczesng inicjacjg alkoholowa
dzieci i mtodziez narazeni sg na problemy na tle psychofizycznym;

e Wspodtuzaleznienia - ze wzgledu na choroby alkoholowe i spozywanie narkotykdw, szkody
dotyczg nie tylko oséb uzaleznionych, ale rowniez cztonkdéw ich rodzin, ktérzy narazeni sg na
schorzenia psychosomatyczne i zaburzenia emocjonalne spowodowane chronicznym stresem
i przemoca oraz demoralizacje, ubdstwo i obnizenie szans osiggniecia kariery zawodowej;

o Alkoholowa dezorganizacja Srodowiska pracy i bezrobotnych — mimo, ze spozycie alkoholu
w miejscu pracy w latach zmniejszyto sie w sposéb istotny to istotny problem stanowi
absencja, wypadki i obnizanie wydajnosci pracy, spowodowane posrednim lub bezposrednim
spozyciem srodkow psychoaktywnych.

Przemoc w rodzinie

Przemoc w rodzinie jest jednym z najpowazniejszych problemoéw dotyczgcych rodzin. Jej skutkiem
moga byé powazne urazy fizyczne i psychiczne a nawet Smiec. Przemoc wywotuje u ofiary strach,
niepokdj i odbiera jej pewnos¢ siebie. Przemoc fizyczna, psychiczna, ekonomiczna i seksualna
pogtebia poczucie bezbronnosci, braku kontroli nad swoim ciatem oraz beznadziejnosci i wstydu. W
rezultacie, przemoc niszczy site woli osoby doswiadczajgcej przemocy, powoduje, ze zyje ona W
ciggtym strachu i poczuciu ubezwtasnowolnienia. Petna definicja zjawiska brzmi: ,przemoc w rodzinie
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to zamierzone i wykorzystujgce przewage sit dziatanie przeciw cztonkowi rodziny, naruszajgce
prawa i dobra osobiste, powodujace cierpienie i szkody”. Przemoc w rodzinie charakteryzuje sie
tym, Zze jest intencjonalna (zamierzone dziatanie cztowieka majgce na celu kontrolowanie
i podporzagdkowanie ofiary), ze sity sg nierdwnomierne (jedna ze stron ma przewage nad drugg), ze
narusza prawa i dobra osobiste (sprawca wykorzystuje przewage sity naruszajgc podstawowe prawa
ofiar), oraz powoduje cierpienie i bdl (sprawca naraza zdrowie i zycie ofiary na powazne szkody)".

Badania przeprowadzone w 2014 r. na zlecenie Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej ujawnity,
ze 24,7% dorostych Polakéw doswiadczyta w ciggu swojego iycia przynajmniej jednej formy
przemocy w rodzinie. Podkresli¢ nalezy, ze 65% ofiar przemocy to kobiety, a 25% to nieletni.
Sprawcami przemocy w rodzinie w 92.8% sg mezczyzni. (Diagnoza i pordwnanie skali zjawiska
przemocy w rodzinie oraz ocena efektywnosci dziatari podejmowanych na rzecz przeciwdziatania
przemocy w rodzinie (2014), badania przeprowadzone przez WYG PSDB dla Ministerstwa Pracy i
Polityki Spotecznej).

Od wejscia w zycie ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z dnia 29 lipca 2005 r. (Dz.U.2015
poz. 1309) przeciwdziatanie przemocy w rodzinie zyskato range ustawowa.

Dane dotyczace przemocy w rodzinie w Miescie Suwatki

Zjawisko przemocy na terenie miasta trudno okresli¢ w sposdb jednoznaczny z uwagi na wystepujace
zjawisko przemocy ukrytej, ktdéra sie toczy w rodzinie lub szkole. Nie jest ona ujeta w statystyki
z powodu braku wiedzy na temat jej wystepowania oraz z powodu niskiej Swiadomosci spotecznej
dotyczacej identyfikowania przemocy.

Sprawozdanie z Miejskiego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie za lata 2011 -2015
wskazuje, iz w przeciggu tych lat liczba zaktadanych ,Niebieskich Kart” wzrosta od 44 w r. 2011 do
269 w r. 2015. W ostatnim roku objetych nig byto 485 oséb. Zanotowano nieznaczny spadek w
stosunku do r. 2014, w ktérym opieky objetych byto 611 oséb. Jednoroczne poréwnanie trudno
uzna¢ za tendencje spadkowg, z uwagi na spofeczng wrazliwos¢ tematu i wiele okolicznosci
warunkujacych identyfikowanie przemocy.

Zrealizowany w 2014 r. przez Instytut Badawczy IPS sp. z 0.0. na zlecenie MOPS w Suwatkach, projekt
badawczy pt.: ,Analiza zjawiska przemocy w rodzinie na terenie miasta Suwatk” wskazuje, ze na
etapie szkoty podstawowej 14% dzieci jest karanych fizycznie za nawet drobne przewinienia, 19 %
doswiadcza naruszenia sfery seksualnosci dziecka. W wyzszych grupach wiekowych zjawisko
przemocy narasta - skala doswiadczania aktéw przemocy dotyczy bowiem 40 % uczniéw gimnazjum
oraz 68 % ucznidw szkoét ponad gimnazjalnych. Wsrdd dorostych respondentéw (407 oséb) prawie 10
% byto swiadkami przemocy, 25 % sama sie jej dopuscita. Podobny odsetek oséb stat sie ofiarg
przemocy.

Powyzszy raport wskazuje rowniez na istnienie duzego przyzwolenia spoftecznego na stosowanie kar,
ktére wyraZznie wzrasta wraz z rangg przewinienia (od 24% respondentéw aprobujgcych kary

1 http://www.niebieskalinia.pl/edukacja/podstawowe-informacje-o-przemocy/definicje/3987-przemoc-w-rodzinie-

definicja data dostepu: 21.09.2015
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za ktamstwo do ponad 50% za kradziez, lekcewazenie rodzicow czy niszczenie ubran i do ponad 80 %
za picie alkoholu i palenie papieroséow).

Jednoczesnie z raportu wynika niska $wiadomosé w zakresie identyfikowania przemocy. W$réd
uczniow szk. ponadgimnazjalnych ponad 70 % wskazuje, ze klaps dany dziecku nie jest niczym ztym.
Wsrdd dorostych zachowanie takie jest akceptowalne przez ponad 42% respondentéw, podobnie jak
zamykanie kogos w pokoju z powodu przewinienia. Zdaniem badanych, przemocg nie sg np.: grozby
uzycia sity (28%) czy ograniczanie dostepu do jedzenia (dla ponad 42%).

Przeprowadzone badania dajg takze obraz niskiego poziomu wiedzy na temat mozliwosci szukania
pomocy w sytuacjach problemowych: odpowiednio 89% i 93% uczniéw szkét gimnazjalnych i ponad
gimnazjalnych nie byto w stanie okresli¢ czym sg procedury , Niebieskie Karty”, wsrdd dorostych oséb
nieco ponad 13% osdb wiedziato czym jest ta procedura.

W 2015 roku odnotowano 485 oséb bedgcymi ofiarami przemocy domowej, z czego 127 ofiar
stanowity osoby nieletnie. W przypadku statystyk dotyczacych ofiar przemocy domowej niemozliwe
jest zaprognozowanie zjawiska, ze wzgledu na brak wyraznego trendu.

Tabela 27 Statystyki policji dotyczgce przemocy domowej

Statystyki policji 2011 2012 2013 2014 | 2015

Ofiary przemocy w rodzinie (ogétem)

W tym nieletnich 300 219 162 253 127
Zrédto: Dane Komendy Miejskiej Policji w Suwatkach

Procedura ,Niebieskie Karty”

W nowelizacji tej ustawy wprowadzono rozwigzania prawne, ktére pozwalajg realnie chroni¢ osoby
doswiadczajgce przemocy w rodzinie iregulujg prace z osobami stosujgcymi przemoc w rodzinie.
Stworzono réwniez procedure ,Niebieskie Karty” (NK) jako model interdyscyplinarnej pracy z rodzing,
w ktérej wystepuje przemoc. W przypadku dziecka procedura ,Niebieskie Karty” stosowana jest
przez profesjonalistow ze szczegdlng troska o dobro i bezpieczenstwo dziecka, przy wykorzystaniu
odpowiedniej wiedzy i dosSwiadczenia. Procedura Niebieskiej Karty to szczegdlny rodzaj interwencji
wobec rodziny doswiadczajgcej przemocy i wszczecie czynnosci proceduralnych jest obligatoryjne dla
okreslonych stuzb. Niebieska Karta to przede wszystkim wspdlna praca stuzb, instytucji i organizacji
z konkretng rodzing doswiadczajgcg przemocy. Jej celem jest takie oddziatywanie na rodzine, aby
ustata w niej przemoc.

,Niebieska Karta” moze zostaé zatozona przez Policje, instytucje pomocy spotecznej, Gminng Komisje
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, edukacje istuzbe zdrowia. Wypetnienie ,Niebieskiej
Karty" nie jest jednak réwnoznaczne ze ztozeniem zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa. Nie
stanowi podstawy do wszczecia postepowania karnego. Jednak w przypadku ztozenia zawiadomienia
i wszczecia postepowania moze ona zosta¢ wykorzystana jako dowdd procesowy. Dokumentacja
,Niebieskiej Karty" jest dla policji informacja, ze w danej rodzinie dochodzi do przemocy. Dzielnicowy
ma obowigzek nie pdzniej niz w ciggu 7 dni skontaktowad sie z dang rodzing. Jest zobligowany do
rozpoznania sytuacji i jej systematycznego monitorowania, a takze do udzielania pomocy w trakcie
comiesiecznych wizyt. Réwniez dla komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych Karta jest
zapisem informacji powzietych przez przedstawicieli tych stuzb podczas wykonywania swoich
obowigzkdw.
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W 2014 suwalska Policja odnotowata najwiecej wszczetych procedur , Niebieskiej Karty” — 245, dla
poréwnania w latach poprzednich ich liczba wyniosta — 196 w 2012 roku oraz 171 w 2013 r.

Rysunek 26 Procedura wszczecia , Niebieskiej Karty” przez Policje w Suwatkach
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Zrédto: Miejski Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych i Przeciwdziatania Narkomanii w Suwatkach
na 2016 rok

W 2014 suwalskie instytucje odnotowaty najwiecej wszczetych procedur , Niebieskiej Karty” — 273,
dla poréwnania w latach poprzednich ich liczba wyniosta — 219 w 2012 roku, 189 w 2013 r.,
natomiast w 2015 — 269 Niebieskich Kart.

Tabela 28 Liczba ,,Niebieskich Kart” wydanych przez upowaznione instytucje z Miasta Suwatki

Podmiot zaktadajgcy Niebieska Karte czesc A 2012r. 2013r. 2014 r.

Komenda Miejska Policji 196 171 254 246
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej 16 15 16 17
Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw

Alkoholowych 6 3 1 2
Placowki oswiatowe 1 0 0 3
Stuzba zdrowia 0 0 2 1
Razem 213 189 273 269

Zrédto: Sprawozdanie z Miejskiego Programu Przeciwdziatania Przemocy w rodzinie za lata 2011-2016
Pomoc dla oséb doswiadczajacych przemocy

Dziatania w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie nalezg do obowigzku szeregu instytucji
i stuzb. Osobie dotknietej przemocg w rodzinie udziela sie bezptatnej pomocy, w szczegdlnosci
w formie poradnictwa medycznego, psychologicznego, prawnego, socjalnego, zawodowego
i rodzinnego, interwencji kryzysowej i wsparcia, ochrony przed dalszym krzywdzeniem poprzez
izolacje ofiary zapewniajac jej bezpieczne schronienie.

Dominuje przemoc psychiczna , a nastepnie fizyczna. Doznajacymi przemocy sg gtéwnie kobiety do
65 roku zycia. Dzieci stanowig 25 % ofiar w rodzinie z tendencjg spadkowg, mezczyzni natomiast 10 %
z tendencjg wzrostowa.

Tabela 29 Formy pomocy swiadczonej przez MOPS w Suwatkach

Rodzaj pomocy 2011 2012 2013 2014 2015

Poradnictwo specjalistyczne — liczba porad

Zapewnienie schronienia - liczba oséb/osobodni 30/2578 12/599 23/831 35/646 22/1014
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Terapia rodzinna i interwencyjna- liczba oséb 38 6 7 24 7
Programy socjoterapeutyczne — liczba oséb 55 0 0 28 11
Grupa wsparcia dla oséb doswiadczajgcych przemocy- 235 32 29 35 49
liczba oséb
Pomoc finansowa lub rzeczowa — liczba oséb 32 40 54 57 42

Zrédto: Dane MOPS Suwatki

Pomoc dla sprawcéw przemocy

Kompleksowe i skuteczne przeciwdziatanie przemocy w rodzinie uwzglednia nie tylko pomoc osobom
uwiktanym w to zjawisko, réwniez tym, ktdre uzywajg przemocy jako strategii na zaspakajanie
swoich potrzeb i realizowanie swoich celdw. W 94 % sprawcami przemocy sg mezczyzni, ktérzy w
60% stosujg przemoc w pod wptywem alkoholu.

Zgodnie z Krajowym Programem Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie wobec sprawcéw
realizowany jest program korekcyjno-edukacyjny, ktérego celem jest trwata zmiana postaw
zachowan osdb stosujgcych przemoc.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Suwatkach pomoc skierowang do sprawcow przemocy
w rodzinie w postaci Programu Korekcyjno-Edukacyjnego gtéwnie realizowat na terenie Aresztu
Sledczego w Suwatkach, w latach 2011 oraz 2015 r. Program zrealizowano réwniez na terenie bazy
lokalowej MOPS. Beneficjentami Programu byli skazani z art. 207 kk., lub czynu zblizonego
charakterem do tego przestepstwa, osoby , ktdre same uznaty fakt stosowania przez siebie
przemocy, aktualnie lub w przesztosci objete procedurg , Niebieskie Karty”, ktére uczestniczg w
terapii uzaleznienia od alkoholu, dla ktérych oddziatywania korekcyjno- edukacyjne stanowia
uzupetnienie terapii. Sposrdod ponizej wskazanych danych najliczniejszg grupa objetg oddziatywaniami
stanowili mezczyzni- 97,78% oraz 2,22% kobiety.

Tabela 30 Program korekcyjno-edukacyjny prowadzony przez MOPS w Suwatkach

Liczba sprawcéw przemocy poddanych oddziatywaniom
korekcyjno-edukacyjnym 14 12 12 24

Zrédto: Dane MOPS w Suwatkach
Grupy robocze

Z uwagi na ztozono$¢ problemu przemocy w rodzinie, najistotniejszg role w procesie jej
przeciwdziatania odgrywa podejscie interdyscyplinarne, a takze stosowanie dziatan systemowych.

System obejmuje rdéine warianty dziatan pomocowych i profilaktycznych, zaktadajac
ich zintegrowanie i synchronizacje. Zapewnia sprawng komunikacje i wspieranie sie specjalistow
roznych jednostek w realizacji wielokierunkowej pomocy rodzinom uwiktanym w przemoc. Stopien
zaangazowania poszczegdlnych podmiotdw przektada sie na skutecznosé pomocy.

W ramach dziatan Zespotu Interdyscyplinarnego:

— skierowano 76 wnioskdw o zastosowanie obowigzku poddania sie leczeniu odwykowemu do
Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
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— wystgpiono do Sadu Rejonowego w Suwatkach Il Wydziat Rodzinny i Nieletnich z 36
whnioskami o wglad w sytuacje dziecka, skontrolowanie wtadzy rodzicielskiej, zawiadomienie
o demoralizacji nieletniego i zastosowanie Srodka zapobiegawczego

— ztozono 4 zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa w rodzinie do Prokuratury
Rejonowej w Suwatkach

— w ramach wspdtpracy z instytucjami i organizacjami na rzecz przeciwdziatania przemoc
w rodzinie udzielono 60 odpowiedzi na wniosek o udostepnienie danych osobowych (KMP,
Sady).

Tabela 31 Grupy robocze Zespotu Interdyscyplinarnego w Miescie Suwatki

189 165 215 234
Liczba posiedzen 705 904 1292 898
Zrédto: Dane MOPS w Suwatkach

Liczba powotanych grup

Obszary problemowe

Problem uzaleznienia od alkoholu w rodzinach — problem przemocy w rodzinie bardzo czesto wigze
sie z naduzywaniem alkoholu przez cztonka/ cztonkéw rodziny. Ze wzgledu na wspomniang wczesniej
niemoznosci ewidencji oséb naduzywajacych alkoholu niewykonalne jest rowniez zidentyfikowanie
skali zjawiska stosowania przemocy w rodzinie bedgcej pochodng spozywania alkoholu. W raporcie
MPiPS z 2014 roku wskazano, iz zaréwno ofiary, jak i sprawcy podawali, ze najczestszg okolicznoscig,
ktora miata wyptyw na zachowanie sprawcy byt alkohol.

Zobojetnienie spoteczne — wszechobecne zobojetnienie spoteczne, zamkniecie sie we wtasnych
czterech $cianach, pospiech w zyciu codziennym, strach przed niebezpiecznym sgsiadem powodujg
brak reakcji w przypadku bycia swiadkiem przemocy fizycznej oraz psychicznej w rodzinie.

Brak wspétpracy rodziny z instytucjami pomocowymi — poza swiadkami przemocy strach réwniez
paralizuje same ofiary, ktére nie chcg zeby zachowania ich oprawcéw ujrzaty $wiatto dzienne,
ze wzgledu na opinie otoczenia, poczucie wstydu, osmieszenia czy nieznajomos¢ instytucji, ktore
mogtyby udzieli¢ pomocy.

Préby wykorzystania ,, Niebieskiej Karty” — coraz czesciej ok. 40 % w minionych latach , Niebieskich
Kart” zostaje zamknieta z powodu braku zasadnosci podejmowania dalszych dziatan, z uwagi na
niepotwierdzenie stosowania przemocy w rodzinie, a panujacych konfliktéw spowodowanych
rozwodem matzenskim, opiekg nad dzieémi czy podziatem majatku.

Whioski

Ze wzgledu na wystepowanie w ,czterech scianach” zachowan przemocowych, skala przemocy
domowej z punktu widzenia instytucji pomocowych jest zjawiskiem bardzo trudnym
do zidentyfikowania i przeciwdziatania. Rozwigzaniu problemu nie pomaga zobojetnienie spoteczne
oraz traktowanie go jako tabu pozostajgcego wylacznie w obszarze rodzinnym. Ofiary przemocy
domowej pozostawione samym sobie demotywowane lekiem oraz opinig w srodowisku lokalnym
bardzo czesto nie chcg wspotpracowad z zewnetrznymi instytucjami maskujgc problem przemocy
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domowej. Jednoczesnie nasila sie zjawisko manipulowania procedurg celem wywierania wptywu na
osobie bliskiej dla osiggniecia osobistych korzysci, a nawet zemsty na partnerze.

Aby skutecznie przeciwdziata¢ przemocy w rodzinie, nalezy przede wszystkim zwiekszyé swiadomos¢
spoteczng dotyczacg samego zjawiska, ze szczegdlnym uwzglednieniem o0séb zajmujacych
sie niesieniem wsparcia i ochrony oséb doswiadczajacych przemocy.

»,Utkanie” gestej sieci powigzan pomiedzy wieloma podmiotami bezspornie pomaga w identyfikacji
wiekszej ilos¢ przypadkdw przemocy w rodzinie, jej zakoriczenia i niesienia skutecznej pomocy.

Zdrowie spotecznosci lokalnej

Promocja zdrowia jest procesem majacym doprowadzi¢c w skali masowej do przeksztatcen
indywidualnych stylow zycia tak, by sprzyjaty umacnianiu i rozwojowi potencjatu zdrowotnego
spoteczenstwa. Osiggniecie tego rodzaju przeksztatcen dokonuje sie przez zmiany $wiadomosci
i zachowan zdrowotnych. Mogg one miec¢ naturalnie charakter spontaniczny badz tez mogg by¢
wynikiem dziatan interwencyjnych, podejmowanych na rdéznych poziomach organizacji zycia
spotecznego, skierowanych na jednostki, grupy i warunki ich zycia. Czynnikiem stymulujgcym zmiany
w podejsciu do zdrowia i jego uwarunkowan byto pojawienie sie w krajach rozwinietych nowych
jakosciowo problemoéw, zwigzanych z ochrong zdrowia, takich jak np.: zdrowie osdb starszych,
psychicznie chorych, zdrowotne koszty biedy i bezrobocia, zdrowotne nastepstwa skazen srodowiska,
rosngce koszty technologii medycznej, niekontrolowany wzrost kosztow opieki medyczne;.

Nieuchronno$é zwigzku miedzy zdrowiem cztowieka i jego Srodowiskiem znajduje wyraz w spoteczno-
ekologicznym modelu zdrowia, bedgcym teoretyczng podstawg promocji zdrowia. Poprawa stanu
zdrowia spoteczenstwa zwieksza szanse na rozwdj spoteczno-gospodarczy kraju. Wskazniki
okreslajace stan zdrowia spoteczenstwa polskiego sg niepokojace nie tylko dla lekarzy, ale réwniez
dla wielu innych animatoréw zycia spotecznego. W licznych krajach wzrasta zapotrzebowanie na
interdyscyplinarna wiedze i praktyke spoteczng zwigzana ze zdrowym stylem zycia*

Zdrowie i opieka zdrowotna mieszkarncow Suwatk

W latach 2011-2013 najwiecej zgondw mieszkancéw Miasta Suwatki spowodowanych byto przez
choroby uktadu krgzenia oraz nowotwory, natomiast najnizsze statystyki zanotowano w przypadku
niektérych choréb zakaznych i pasozytniczych, choréb krwi i narzadéw krwiotwérczych oraz
niektérych choréb przebiegajacych z udziatem mechanizmédw autoimmunologicznych czy wad
rozwojowych, wrodzonych, znieksztatcen i aberracji chromosomowych. Szczegétowe dane dotyczace
przyczyn zgondw w Miescie Suwatki przedstawia ponizsza tabela:

Tabela 32 Przyczyny zgonow

T ——— L

niektore choroby zakazne i pasozytnicze ogétem
nowotwory ogétem 168 141 175

choroby krwi i narzadow krwiotwdrczych oraz niektore choroby przebiegajace z

; L ) ) 3 2 0
udziatem mechanizméw autoimmunologicznych

zaburzenia wydzielania wewnetrznego, stanu odzywiania i przemiany metabolicznej

ogoétem 14 9 15

2 http://www.sbc.org.pl/Content/73406/zdrowie_w_aspekcie_pedagogiki_spolecznej.pdf

55| Strona Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Suwatki na lata 2016-2025



POGODNE
(: SUWALKI

¥ 4
10 19
178 181 187
30 23 37
19 18 18

[N
(6]

1 2 1
6 14 8
2 3
1 0 3
31 32 38
43 32 36
4 4 9

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Banku Danych Lokalnych

W Miescie Suwatki z roku na rok zwieksza sie liczba udzielanych porad lekarskich ogoétem
w ambulatoryjnej opiece zdrowotnej — w 2014 roku lekarze udzielili 606 117 porad (blisko 5000
wiecej w poréwnaniu do roku ubiegtego).

Rysunek 27 Ambulatoryjna opieka zdrowotna - porady lekarskie ogétem
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Banku Danych Lokalnych

Réwniez lekarze podstawowej opieki zdrowotnej odczuli zwiekszone zapotrzebowanie na ich porady.
W 2014 r. udzielili ich 355 tys. (najwiecej od 2012 roku, natomiast mniej niz w 2011 r. gdzie suwalscy
lekarze udzielili blisko 360 tys. porad).
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Rysunek 28 Podstawowa opieka zdrowotna - porady lekarskie ogétem
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Banku Danych Lokalnych
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Mimo wzmozonego zapotrzebowania na porady pracownikéw SOZ, analizujgc lata 2011 — 2014,
zauwazy¢ mozna, ze w miescie ubywa personelu Systemu Ochrony Zdrowia. O ile liczba lekarzy na
przestrzeni lat oscyluje na podobnym poziomie, a personel pielegniarski zwiekszyt swoja liczebnos¢ —

to ubyto lekarzy dentystédw oraz potoznych.

Rysunek 29 Personel Systemu Ochrony Zdrowia w Suwatkach
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Banku Danych Lokalnych

potozne

W 2014 roku na terenie Miasta Suwatk funkcjonowato 31 aptek (o jedng mniej wzgledem roku
poprzedniego), w ktérych zatrudnienie znalazto 58 magistrow farmacji (o 3 mniej w poréwnaniu

z rokiem 2013).
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Banku Danych Lokalnych
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Obszary problemowe

Dtugi okres oczekiwania na specjalistyczng pomoc lekarskg —gtéwnym obszarem problemowym
dotyczacym zdrowia mieszkancéw oraz Systemu Opieki Zdrowotnej w Suwatkach wskazywany jest
zbyt diugi czas oczekiwania na specjalistyczng pomoc lekarsky. Dtugie kolejki majg szczegdlnie
szkodliwe skutki w chorobach uktadu sercowo — naczyniowego, w onkologii, ortopedii i okulistyce, a
takze w diagnozowaniu za pomocg specjalistycznego sprzetu. Przyczyng dfugiego czasu oczekiwania
jest niewystarczajgce finansowanie i nieodpowiednia koordynacja opieki nad pacjentami na szczeblu
centralnym, jednak czas oczekiwania jest zréznicowany w zaleznosci od regionu i zalezy od liczby
specjalistow i placdwek oraz ilosci sprzetu medycznego.

Rosnaca liczba pacjentéow przy niezmiennych zasobach ludzkich SOZ — statystyki dotyczgce porad
udzielanych w suwalskiej ochronie zdrowia. Rosngca liczba porad w ambulatoryjnej opiece
zdrowotnej (o blisko 10 000 na przestrzeni lat: 2012 — 2014) oraz stacjonarnej opiece zdrowotnej (o
ok. 2000) przy zachowaniu liczby lekarzy i pielegniarek na jednakowym poziomie wptywa
bezposrednio na zwiekszenie obtozenia poszczegdlnych pracownikéw SOZ oraz zwiekszenie czasu
oczekiwania na wizyte.

Whnioski

Analizujgc sytuacje w ostatnich latach mozina wysnué wnioski, ze zapotrzebowanie dotyczace
infrastruktury SOZ bedzie stale rosto. Dlatego wspieranie infrastruktury Systemu Ochrony Zdrowia
zostato uwzglednione m.in. w Strategii Zrownowazonego Rozwoju Miasta Suwatki do roku 2020.
Zrealizowanie tego celu przyczyni sie do podniesienia jakosci zycia mieszkancéw. Nalezy zastanowic
sie rowniez nad rozwijaniem w kolejnych latach wykorzystania potencjatu lokalnych organizacji
pozarzadowych i innych podmiotéw specjalizujacych sie w $wiadczeniu specjalistycznych form
wsparcia dla np. oséb chorych, senioréw i niepetnosprawnych

Pomoc dziecku i rodzinie

Samorzad lokalny, majgc na wzgledzie prawa obywatelskie zawarte w Konstytucji Rzeczypospolitej
Polskiej i Karcie Praw Rodziny, dgzy do zapewnienia suwalskim rodzinom odpowiednich warunkéw
zycia do wtasciwego ich rozwoju.

Wspieranie rodzin na terenie Miasta Suwatki

Zadania z zakresu pomocy spotecznej i wspierania rodzin w Miescie Suwatki realizowane sg przez
Osrodek Pomocy Spotecznej, przy wspoétpracy iwspdtdziataniu z dziatajgcymi na terenie miasta
instytucjami, organizacjami spotecznymi, KosSciotem Katolickim, innymi kosciotami izwigzkami
wyznaniowymi, fundacjami, stowarzyszeniami, pracodawcami oraz osobami fizycznymi i prawnymi.
W zakresie realizacji zadan Osrodek Pomocy Spotecznej wspétdziata ponadto z samorzadem
wojewoédzkim oraz administracjg rzadowg ustalajgcg sposdb realizacji tych zadan. MOPS
wspotpracuje réwniez zjednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej iinnymi instytucjami
w zakresie pomocy spotecznej, z poza terenu miasta.

Struktura rodzin objetych pomoca spoteczna

Pomoc spoteczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajgcych do zaspokojenia podstawowych
potrzeb bytowych przy jednoczesnym wykorzystaniu wtasnych mozliwosci i uprawnien
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Sposrdd 2633 rodzin korzystajgcych ze wsparcia w 2015 r. liczgcych 5976 osdb, co 11 mieszkaniec
Suwatk jest objety systemem pomocy spotecznej. Tak wiec ok. 9% boryka sie z problemami gtéwnie
finansowymi.
Od 2013 r. zauwazalny jest spadek $wiadczeniobiorcéw pomocy spotecznej, co byé moze wynika ze

spadku stopy bezrobocia.
Tabela 33 Struktura rodzin objetych pomocgq spoteczng w latach 2013-2015

Rodziny objete pomocg spoteczng ogdtem, z tego: 3200 2924 2633
Emeryci i rencisci 663 567 471
Rodziny bezdzietne 1094 947 1073
Rodziny z dzie¢mi, w tym: 1443 1410 1089
Rodziny wielodzietne 442 429 399

Zrédto: Dane MOPS w Suwatkach. Sprawozdania MPiPS-03
Powody udzielania swiadczen z pomocy spotecznej

Najczestszymi powodami przyznawania pomocy spotecznej w 2015 r. byty czynniki ekonomiczne, na
ktére wskazuje wysoki wskaznik ubdstwa - 62,43%, bezrobocie - 45,86 % , dtugotrwata choroba -
39,29 %, niepetnosprawnosé — 46,79%, bezradnos¢ opiekuriczo-wychowawcza - 28,30%, potrzeba
ochrony macierzynstwa - 6,92%, alkoholizm - 5,12%. Wieloletnia obserwacja funkcjonowania rodzin
dotknietych czynnikami powodujgcymi wykluczenie spoteczne pozwala na stwierdzenie, ze w wielu
rodzinach wystepuje ,dziedziczenie biedy”. Szczegdlnie dtugotrwate bezrobocie powoduje
postepujgce ubozenie rodzin i wptywa negatywnie na zycie rodzinne.

Zrédtem dochodu rodzin ubiegajacych sie o pomoc sg najczeéciej $wiadczenia rodzinne, alimenty,
dodatki mieszkaniowe, praca dorywcza i sporadycznie pomoc rodziny.

Szczegbdtowe dane przedstawia ponizszy wykres:
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Rysunek 31 Powody udzielania pomocy w latach 2013-2015
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Zrédto: Sprawozdania MOPS w Suwatkach za lata 2013-2015

Swiadczenia z pomocy spotecznej na rzecz mieszkaricéw Suwatk obejmuja realizacje zadan zleconych
i zadan wtasnych gminy/powiatu. Adresatami  dziatan sg osoby o najnizszych dochodach
z jednoczesnym wystgpieniem okolicznosci utrudniajacych funkcjonowanie poszczegdlnych rodzin.
Brak stabilnych dochoddéw z pracy zarobkowej lub niskie wynagrodzenia skutkujg czesto
uzaleznieniami, patologiami i w konsekwencji trudnosciami w zaspokajaniu podstawowych potrzeb
socjalno- bytowych.

Tabela 34 Swiadczenia pieniezne i w naturze z pomocy spotecznej w latach 2013-2015

Rodzaj swiadczenia

2013 2014 2015

Zasitki okresowe 1359 1153 959
Kwota swiadczen, w zt 1.996.141 1.809.812 1.465.673
Zasitki celowe i pomoc w naturze (opat z dowozem) 1078 1015 777
Kwota swiadczer, w zf 527.846 475.386 340.365
Zrédta finansowania e, W

Dotacja celowa wojewody 1.889.618 1.734.389 1.437.697
Budzet miasta Suwatki 634.369 511.144 368.342

Zrédfo: Dane MOPS w Suwatkach

Inne formy pomocy w ramach systemu to realizacja Programu wspierania finansowego gmin
,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” — pomoc realizowano w postaci: gorgcych positkow dla
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ucznidow idzieci przedszkolnych, zasitkdw na zakup zywnosci lub pomocy rzeczowej, positkéw
wydawanych w 7 punktach miasta, w przypadku rodzin, ktérych dochody nie przekraczajg 150 %
kryterium dochodowego na osobe w rodzinie.

Ponadto uchwatg nr XLV/487/2014 Rady Miejskiej w Suwatkach z dnia 29 stycznia 2014 r. przyjeto
Program ostonowy w zakresie ograniczania skutkow niedozywienia w Miescie Suwatki na lata 2014 —
2020 . Adresatami dziatan sg rodziny, ktérych dochdd przekracza 150% kryterium dochodowego,
w szczegdlnosci: dzieci, uczniowie i rodziny dysfunkcyjne. Przewiduje mozliwosé udzielenia pomocy
w formie gorgcego positku na zasadach czesciowej odptatnosci, a takze okresowego objecia pomoca
gtodnego dziecka w szkole na podstawie decyzji dyrektora szkoty.

Tabela 35 Pomoc w ramach programow

Rodzaj swiadczenia
: 2013 2014 2015

Pomoc panstwa w zakresie dozywiania, w zt 2.800.000 2.300.000 2.100.000
Liczba osob ogdétem objetych programem, z tego: 5579 4951 4069
Goracy positek dzieciom i uczniom 2016 1908 1525
Goracy positek na podstawie decyzji dyrektora 367 263 274
Zasitek celowy na zakup positku lub zywnosci 4118 3537 2879
e S et ¢ mm asa
Liczba osob ogoétem objetych programem, X 547 532
Zrédta finansowania Kwota, w zt

Dotacja celowa wojewody 1.934.956 1.778.820 1.680.000
Budzet miasta Suwatki 865.044 894.411 785.333

Zrédto: Dane MOPS w Suwatkach
Swiadczenia rodzinne

Istotne wsparcie dla rodzin z dzieémi w ramach systemu zabezpieczenia spotecznego stanowig
rowniez swiadczenia rodzinne uzaleznione od dochodu o nieco wyzszym progu dochodowym tj. nie
przekraczajagcym 674 zt na osobe w rodzinie lub 764, a w przypadku wychowywania sie dziecka
niepetnosprawnego W Suwatkach sukcesywnie spada liczba rodzin otrzymujacych zasitki rodzinne na
dzieci —z 5557 w 2012 r. do 4504 w 2015 r. O blisko 1053 na przetomie lat 2012 — 2015 w Suwatkach
spadta liczba dzieci, na ktére rodzice otrzymujg zasitek rodzinny. Analogiczng charakterystyka
cechowat sie wskaznik dzieci w wieku do lat 18, na ktére rodzice otrzymujg zasitek rodzinny w ogdlnej
liczbie dzieci uprawnionych.

Tabela 36 Swiadczenia rodzinne w latach 2012-2015

Liczba rodzin pobierajaca zasitki rodzinne na dzieci 2976 2827 2547 2415
dzieci, na ktére rodzice otrzymuja zasitek rodzinny - ogétem 5557 5237 4733 4504
dzieci w wieku do lat 18, na ktdre rodzice otrzymujg zasitek rodzinny 5334 5021 4569 4355

udziat dzieci w wieku do lat 18, na ktdre rodzice otrzymujg zasitek rodzinny w
ogolnej liczbie dzieci uprawnionych do sSwiadczen
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Banku Danych Lokalnych

9%% 96% 96% 96%
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Pomoc niepieniezna

Majac na celu stworzenie zintegrowanego i skutecznego systemu wsparcia na terenie miasta Suwatki
podejmowane sg dziatania zmierzajgce do sukcesywnego odchodzenia od swiadczen finansowych na
rzecz wprowadzenia nowych rozwigzan, dotyczacych wzmozonej dziatalnosci ustugowej, rozwoju na
rzecz pracy socjalnej oraz aktywizacji sSrodowiska lokalnego.

Praca socjalna

Praca socjalna prowadzona jest z osobami i rodzinami w celu rozwiniecia lub wzmocnienia ich
aktywnosci i samodzielnosci zyciowej, a takze ze spotecznoscig lokalng w celu zapewnienia
wspotpracy i koordynacji dziatan instytucji i organizacji istotnych dla zaspokojenia potrzeb
poszczegdlnych cztonkéw danej spotecznosci.

W pracy socjalnej mogg by¢ wykorzystane rdéine narzedzia typu kontrakt socjalny, program
wychodzenia z bezdomnosci, program usamodzielnienia, itp. z zastosowaniem réznych technik
i metod i wykorzystaniem wszelkich dostepnych instrumentdow.

Dane za 2015 r. wskazujg, iz 63% ogdtu rodzin korzystajacych ze $wiadczenn pomocy spotecznej
wymaga réwniez wsparcia w postaci pracy socjalnej, w 2014 r. byto to 57% , w 2013 r. — 87%.
Wytacznie praca socjalng objeto w 2015 r. 6,3% rodzin, w 2014 r. — 5,8 %, w 2013 r.- 8,66 %.

Tabela 37 Praca socjalna w latach 2013-2015.

Liczba rodzin/lata
2013 2014 2015

Liczba wnioskdéw o udzielenie pomocy 9760 8854 7226
Liczba przeprowadzonych wywiadéw srodowiskowych 9272 10055 8456
Ogolna liczba rodzin objetych pomoca 3200 2924 2633
Pomoc udzielona w formie pracy socjalnej 1811 2546 1665
Wytacznie w pracy socjalnej 94 176 166
Liczba kontraktow socjalnych 157 147 140

Zrédto: Dane MOPS w Suwatkach.

Praca socjalna kierowana jest przede wszystkim do oséb i rodzin zagrozonych wykluczeniem
spotecznym (niski poziom wyksztatcenia, brak pracy, niewydolnos¢ opiekunczo - wychowawcza,
trudnosci w petnieniu rél spotecznych) .

Pomoc w postaci pracy socjalnej polegata w szczegdlnosci na:

1. dziataniach na rzecz poprawy funkcjonowania rodziny, w tym systematyczng pomoc
w rozwigzywaniu konfliktéw w rodzinie, wsparcie w rozwigzywaniu problemdéw przemocy,
uzaleznien itp.;

2. poradnictwie w sprawach opiekunczo - wychowawczych i sprawach zyciowych, pomocy
w zatatwianiu spraw urzedowych;

3. wspieraniu aktywnej integracji i zdolnosci do petnienia rél spotecznych i zawodowych przy
wykorzystaniu instrumentéw aktywizacji spotecznej zawodowej, zdrowotnej i edukacyjnej;

4. pomocy w uzyskaniu niezbednych srodkéow do zycia przy wykorzystaniu posiadanych
umiejetnosci i uprawnien, m.in. w uzyskaniu swiadczerh emerytalno — rentowych, uzyskaniu
badZ podwyiszeniu alimentéow, rekomendowaniu do uzyskania wsparcia ze Srodkéw
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organizacji pozarzadowych, opiniowanie w sprawach uzyskania pomocy finansowej ze
srodkéw Panstwowego Funduszu Kombatantéw oraz kwalifikowanie do prac spotfecznie
uzytecznych;

5. dazeniu do zapewnienia odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, w tym pomoc w ztozeniu
whniosku o przydziat mieszkania, w sptacie naleznosci czynszowych, uzyskaniu dodatku
mieszkaniowego, energetycznego, w zapewnieniu schronienia w osrodkach wsparcia itp.

W 2015 r. realizujgc zadania zwigzane z pracg socjalng, pracownicy Osrodka systematycznie
wspotdziatali z innymi jednostkami pomocy spotecznej, stuzbg zdrowia, sgdami, policjg, szkotami,
organizacjami pozarzgdowymi, parafiami oraz uczestniczyli w spotkaniach interdyscyplinarnego
zespotu i grup roboczych ds. przeciwdziatania przemocy.

W wyniku podejmowanych dziatan w ramach pracy socjalnej 292 rodziny (o 169 wiecej)
usamodzielnito sie (w tym 99 podjeto zatrudnienie, 20 wyemigrowato, 24 uzyskato Swiadczenia
z innych systemdw zabezpieczenia spotecznego, natomiast pozostali uzyskali dochody przewyzszajgce
kryterium dochodowe).

Opieka Asystenta Rodziny

Uzupetnieniem pracy socjalnej w odniesieniu do rodzin przezywajacych trudnosci opiekunczo -
wychowawcze byta pomoc i wsparcie 2 asystentdw rodziny - ktdrzy ogétem objeli opieka 24 rodziny
(w tym 2 nowe Srodowiska), z czego 16 to rodziny wielodzietne.

Gtéwnym problemem jest bezradnos¢ w sprawach opiekuiczo — wychowawczych i w prowadzeniu
gospodarstwa domowego z jednoczesnie wystepujgcym ubdstwem, bezrobociem, alkoholizmem,
niepetnosprawnoscia, przemocg, potrzebg ochrony macierzynstwa, dtugotrwatg chorobga. Powyzsze
problemy przyczyniaty sie m.in. do zaburzed prawidtowego funkcjonowania tych rodzin w
srodowisku.

Praca asystentéw nakierowana byta gtdwnie na pomoc rodzinie w rozwigzywaniu codziennych
probleméw. Asystenci monitorowali srodowiska, nawigzali wspétprace z sadami, kuratorami,
pedagogami, wychowawcami, poradnig psychologiczno — pedagogiczng, ZBM, PUP, PGK,
Powiatowym Zespotem ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci, organizacjami pozarzagdowymi w celu
wzmacniania funkcji opiekuriczo — wychowawczych rodzin i poprawy funkcjonowania spotecznego, a
takze do aktywizacji zawodowe] poprzez dostarczanie ofert pracy, jak réwniez na wykorzystywaniu
zasobow wtasnych w celu poprawy sytuacji socjalno — bytowej poprzez uzyskiwanie przystugujacych
Swiadczen typu np. dodatek mieszkaniowy, swiadczenia rodzinne, stypendia socjalne, KDR itp.
Ponadto asystenci prowadzili biezacg wspdtprace z koordynatorami rodzin zastepczych
wspotuczestniczgc w opracowywaniu planu pracy z dzieckiem oraz uczestniczyli w 11 posiedzeniach
zespotu ds. oceny dziecka przebywajacego w pieczy zastepczej. W odniesieniu do 6 rodzin
dotknietych przemocg zainicjowaty spotkania grup roboczych w celu podjecia interdyscyplinarnych
dziatan. Uczestniczyty w 12 posiedzeniach grup roboczych. Na wniosek Sadu Rodzinnego sporzadzili
36 opinii dotyczacych rodziny i jej cztonkdéw oraz 2 pisma do Sgdu informujgce o sytuacji w rodzinie,
jak rowniez sporzadzono 1 wniosek o wglad w sytuacje dziecka. Asystenci uczestniczyli w 2
posiedzeniach Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych w Suwatkach, sporzadzili
takze wniosek do Sadu o przymusowe leczenie odwykowe oraz leczenie psychiatryczne, ze wzgledu
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na postepujgce problemy alkoholowe w rodzinie. W wyniku powyzszych dziatan 2 osoby ukonczyty
leczenie odwykowe. W dalszym ciggu z pomocy terapeutdw korzystajg 4 osoby. W sytuacji zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci i rodzin asystenci podjeli 7 dziatan interwencyjnych oraz zaradczych.

W zwigzku z trudng sytuacjg materialng w rodzinach objetych wsparciem asystenci dodatkowo
zorganizowali pomoc 16 rodzinom poprzez dostarczenie im zywnosci i odziezy.

W wyniku podejmowanych dziatan w 2015 roku dzieci z kazdej rodzin bedacej pod opiekg asystenta
rodziny nie zostaly umieszczone w pieczy zastepczej. Asystenci udzielili pomocy
w napisaniu 3 wnioskdéw o przywrdcenie wtadzy rodzicielskiej.

Tabela 38 Asystentura rodzinna w latach 2013-2015

Liczba rodzin/lata
2013 2014 2015
1 2

Liczba zatrudnionych asystentéw 2

Liczba rodzin objetych opiekg asystenta 20 28 24
Liczba planéw pracy z rodzing 19 24 25
Liczba dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej z rodzin objetych opieka 19 24 18
asystenta

Liczba dzieci, ktére wrdcity do rodzin biologicznych 2 5 10
Zrédta finansowania Kwota, w zt

Dotacja celowa wojewody 0 43.937 35.479
Budzet miasta Suwatki 34.961 27.594 54.986

Zrédto: Dane MOPS w Suwatkach.
Na dzient 31.12.2015 r. asystenci zakonczyli wspétprace z 7 rodzinami:

e 73 rodzinami ze wzgledu na zaprzestanie wspotpracy,
e 71 rodzing ze wzgledu na brak efektow,
e 73 rodzinami ze wzgledu na zmiane miejsca zamieszkania.

W dalszym ciggu prowadzona jest praca z 17 rodzinami, ktére sg zainteresowane dalszg pomoca oraz
wspotpraca.

Poradnictwo specjalistyczne

Poradnictwo specjalistyczne, w szczegdlnosci prawne, psychologiczne i rodzinne jest swiadczone
osobom i rodzinom, ktére majg trudnosci lub wykazujg potrzebe w rozwigzywaniu swoich
probleméw zyciowych, bez wzgledu na posiadany dochdd

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Suwatkach realizowat poradnictwo w ramach:

e pomocy spotecznej
e interwencji kryzysowej
e pieczy zastepczej
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Rodzaj poradnictwa Liczba rodzin/ lata
2013 2014 2015
345 221 243

Poradnictwo psychologiczne

Tabela 39 Poradnictwo specjalistyczne w MOPS w Suwatkach w latach 2013-2015

Poradnictwo pedagogiczne 148 129 68
Poradnictwo z zakresu prawa i procedur prawnych 221 159 139
Poradnictwo socjalne i rodzinne 480 349 240

Zrédfo: Dane MOPS w Suwatkach

Ponadto w Suwatkach funkcjonuje Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna obejmujgca swoim
dziataniem Miasto i 9 okolicznych gmin. Priorytetowym dziataniem jest pomoc dzieciom i mtodziezy
zwitaszcza w zakresie pomocy psychologiczno-pedagogicznej oraz pomocy logopedycznej, pomocy
w wyborze kierunku ksztatcenia, diagnozowanie, opiniowanie, dziatalno$¢ terapeutyczna,
prowadzenie grup wsparcia, interwencje kryzysowe, konsultacje, mediacje, dziatalnos¢ informacyjno-
szkoleniowa i profilaktyczna. Dziatania realizowane sg w poradni, przedszkolach, szkotach oraz
Srodowisku rodzinnym dziecka. W 2015 r. placéwka udzielita tacznie 21851 porad, z tego 5955
w Suwatkach.

Placéwki opiekuriczo-wychowawcze wsparcia dziennego

Placéwki wsparcia dziennego obejmujg wsparciem dzieci i mtodziez w zakresie opieki i wychowania,
pomocy W nauce, organizacji czasu wolnego oraz rozwoju zainteresowan i zajecia o charakterze
profilaktyczno-terapeutyczno-wychowawczym. Placowki wspodtpracujg z rodzicami i opiekunami
dziecka oraz placowkami oswiatowymi. Pobyt jest nieodptatny i dobrowolny

Tabela 40 Placowki opiekuriczo wychowawcze wsparcia dziennego w Miescie Suwatki w latach 2013-2015

Liczba placowek
2013 2014 2015

Swietlice przyszkolne 12 12 12
Swietlice pozaszkolne prowadzone przez ngo 7 7 6
Liczba uczestnikéw w placéwkach ngo 312 233 200
Liczba ,StreetWorker” — praca podwodrkowa realizowana przez

wychowawce 4 4 4
Liczba dzieci objetych programem pracy podwoérkowej 12 17 15

Zrédto: Ocena zasobéw Pomocy Spotecznej Miasta Suwatki.
Suwaltki przyjazne rodzinom

Od 2013 r. na terenie miasta wdrazany jest Program ,Suwalska RODZINA PLUS” , ktérego celem jest
m.in. zwiekszanie szans rozwojowych i zyciowych dzieci i mtodziezy wychowujacej sie w rodzinach
wielodzietnych oraz poprawy warunkéw tych rodzin. Prawie 4300 suwalczan skorzystato z ulg
oferowanych w ramach programu. Suwalskie rodziny wielodzietne najchetniej korzystajg z ulg
oferowanych przez Osrodek Sportu i Rekreacji, PGK i ztobek Miejski. Czesto korzystajg tez z ulgowych
wejs¢ do SOK-u, bezptatnych szczepien przeciwko HPV i ulg oferowanych przez przedszkola. W 2015r.
suwalczanie z oferowanych ulg na kwote 232.940 zt, to o 59 tys. zt wiecej niz przed rokiem.
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Do realizacji programu wtaczyto sie 29 prywatnych przedsiebiorcéw, ktdrzy proponujg posiadaczom
karty ,,.Suwalska RODZINA PLUS” znizki w zakresie od 2% do 30% na swoje towary i ustugi.

Niniejszy program uzupetniany jest ,0gdlnopolska Kartg Duzej Rodziny”

Tabela 41 Wsparcie rodzin wielodzietnych w latach 2013-2015

Rodzaj programu Lata/liczba oséb

SUWALSKA RODZINA PLUS 2098 3268 4307
,0golnopolska Karta Duzej Rodziny” X 438 1713
Zrédto: UM w Suwatkach WSS

Piecza zastepcza w miescie Suwaftki

Istotnym aspektem pomocy dziecku pozbawionemu opieki rodzinnej jest umozliwienie
funkcjonowania w $rodowisku petnym ciepta i pozytywnych wzorcdw zapewniajgcym opieke
i wychowanie.

Za tworzenie i rozwdj rodzinnej pieczy zastepczej odpowiedzialne jest miasto/powiat Suwatki, ktore
wykonuje zadania w zakresie pieczy zastepczej za posrednictwem Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej i organizatora rodzinnej pieczy zastepczej. W Miescie Suwatki zadania organizatora pieczy
zastepczej od dnia 1 stycznia 2012 r. wykonuje Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;j.

Piecza zastepcza stata sie elementem sktadowym szerokiego systemu pomocy spotecznej, ktory
tworzg zaréwno rodzina zastepcza, rodzinny dom dziecka, placowki instytucjonalnej pieczy
zastepczej, organizator rodzinnej pieczy zastepczej, koordynator rodzinnej pieczy zastepczej, jak
i rodzina biologiczna oraz asystent rodziny, a takze sad decydujacy o losie dziecka, kurator oraz inne
instytucje Swiadczace pomoc na rzecz dziecka irodziny w kryzysie (organizacje pozarzadowe,
powiatowe centra pomocy rodzinie, osrodki pomocy spotecznej).

Rodzinna piecza zastepcza

Rodzinng piecze zastepczg tworza: rodziny spokrewnione z dzieckiem, niezawodowe, oraz zawodowe
rodziny zastepcze, w ktérych umieszcza sie dzieci w przypadku niemoznosci zapewnienia opieki
i wychowania przez rodzicéw biologicznych.

Umieszczenie dziecka w rodzinnej pieczy zastepczej nastepuje na podstawie postanowienia Sadu.

Przyczyny pozbawiania rodzicéw opieki nad dzieémi

Postanowienia Sadu Rejonowego Il Wydziat Rodzinny i Nieletnich w Suwatkach orzekajgce
o pozbawieniu/ograniczeniu badz zawieszeniu wtadzy rodzicielskiej uruchamiajg system zastepczych
form opieki rodzinnej.
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Rysunek 32 Dysfunkcje rodzin biologicznych

7% O

m uzaleznienie od alkoholu
m bezradnos$é rodzicow
= niepetnosprawnos¢ lub choroba
® inne uzaleznienia
= sieroctwo
eurosieroctwo
pobyt rodzicéw w ZK

inne

Zrédto: Opracowanie wiasne MOPS w Suwatkach na podstawie sprawozdania rzeczowo - finansowego wg stanu na
31.12.2015r.

Dane statystyczne wykazujg, ze najwiekszy odsetek dzieci umieszczono w rodzinach zastepczych
gtéwnie z powodu uzaleznienia rodzicéw od alkoholu (47%) i bezradnosci w sprawach opiekunczo-
wychowawczych (22%).

Rodziny zastepcze

W Miescie Suwatki w 2015 roku funkcjonowato 121 rodzin zastepczych, z czego najwiecej rodzin byto
spokrewnionych z dzieckiem - 89.

Tabela 42 Liczba rodzin zastepczych na terenie Miasta Suwatki w latach 2013-2015

Rodzaje rodzin 2013 2014 2015
87 86 89

Rodziny spokrewnione z dzieckiem

Rodziny niespokrewnione X X X
Rodziny niezawodowe 24 27 22
Rodziny zawodowe, w tym: 9 11 10
wielodzietne X X X
pogotowie rodzinne 1 1 X
Razem: 120 124 121

Zrédto: Dane MOPS w Suwatkach

Liczb dzieci w pieczy zastepczej utrzymuje sie na zblizonym poziomie, jednak tendencje spadkowa
zauwaza sie w rodzinach zastepczych na terenie Miasta Suwatki. Poza Suwatkami na terenie innych
powiatu w 2015 roku przebywato 27 dzieci, ktérych liczba rosta z biegiem lat (17 dzieci w 2013 r., 27
w 2015r.).
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Tabela 43 Liczba dzieci z m. Suwatki przebywajgcych w pieczy zastepczej w latach 2013-2015

Dzieci w pieczy ZaStQpCZej 2013 2014 2015

Liczba dzieci z Miasta Suwatki 195 195 196
W rodzinach zastepczych na terenie Miasta Suwatki 178 172 169
W rodzinach na terenie innych powiatow 17 23 27
Liczba dzieci umieszczonych w danym roku 29 34 33

Zrédfo: Dane MOPS w Suwatkach

Miasto Suwatki zapewnia rowniez opieke i wychowanie w rodzinach zastepczych dla dzieci
pochodzacych z terenu innych powiatéw. W 2013 r. — przebywato 24 dzieci, w 2014 r. — 23, a w 2015
-22.

Wsparcie rodzin zastepczych

Rodziny zastepcze poza pomoca finansowg z tytutu kosztéw utrzymania dzieci, dostepu do
poradnictwa specjalistycznego, rodzin pomocowych oraz szkolen majg dodatkowo mozliwosé
uzyskania wsparcia koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej.

Rolg koordynatora jest wzmacnianie i pomoc rodzicom zastepczym w wypetnianiu funkcji
opiekunczo- wychowawczej, poprzez zapewnianie poradnictwa i umozliwianie dostepu do
pomocy specjalistycznej w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych, monitorowanie
sytuacji zdrowotnej i szkolnej podopiecznych.

Koordynatorzy prowadzg prace z rodzinami w oparciu o plany pomocy dziecku. Pozytywne
efekty pracy w latach 2013-2014 wptynety na wzrost zainteresowania tg formg wsparcia i na
znaczne zwiekszenie liczby rodzin zastepczych objetych ich opieka.

Tabela 44 Rodziny objete opiekq koordynatora w latach 2013-2015

_m 2014 2015
1 1 6

Liczba koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej

Liczba rodzin objetych opieka koordynatora 49 33 95
Liczba dzieci w rodzinach 81 53 161
Liczba planéw pomocy dziecku 44 46 149
Liczba dzieci, ktére powrdcity do rodzin biologicznych 4 4 8

Zrédto: Sprawozdanie MOPS w Suwatkach za lata 2013-2015
Instytucjonalna piecza zastepcza

W Miescie Suwatki instytucjonalng forme pieczy zastepczej wykonuje Placéwka Opiekunczo-
Wychowawcza typu interwencyjno-socjalizacyjnego, przyjmujaca dzieci, pozbawione wtasciwej opieki
rodzicéw biologicznych, (po wyczerpaniu mozliwosci zastepczych form opieki rodzinnej). Placdwka
zapewnia catodobowag, ciggty lub okresowg opieke i wychowanie oraz zaspokaja niezbedne potrzeby
bytowe, rozwojowe: w tym emocjonalne, spoteczne, religijne podopiecznych. Zapewnia réwniez
dostep do swiadczen zdrowotnych i ksztatcenia.
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Do umieszczania dzieci w placéwkach opieki catkowitej przyczyniajg sie przede wszystkim spoteczne
czynniki wykluczajace rodzine, takie jak alkoholizm, bezrobocie, ubdstwo, nieporadnos¢ zyciowa,
niewydolnos$é opiekunczo-wychowawecza, ktérej wynikiem sg najczesciej trudnosci sprawiane przez
dziecko, co z kolei jest bezposrednig przyczyng skierowania do placéwki opiekuriczo - wychowawczej.
Od 2005 r. powiaty ponoszg koszty utrzymania placéwek na swoim terenie oraz pokrywajg koszty
pobytu za dzieci umieszczane w placéwkach na terenie innych powiatow.

Zauwazamy widoczny spadek kierowania dzieci do pieczy zastepczej typu instytucjonalnego

Tabela.45 Liczba dzieci z m. Suwatki umieszczonych w danym roku w pieczy zastepczej w latach 2013-2015

Liczba dzieci/ w tym umieszczone w danym
Rodzaj pieczy zastepczej roku

2013 2014 2015

Liczba dzieci w placéwkach opiekuriczo wychowawczych, z tego: 48/14 52/13 36/4
W PO-W w Suwatkach 45/13 46/9 31/4
W PO-W na terenie innego powiatu 3/1 6/4 5/0

Zrédto: Dane MOPS w Suwatkach

W 2015 r. placdwke opiekunczo - wychowawczg opuscito 12 wychowankdéw, z tego
do rodziny naturalnej powrdcito 8 dzieci, 1 zostato umieszczone w niezawodowej rodzinie zastepczej,
1 rozpoczat proces usamodzielnienia, 2 wychowankéw z innych powiatéw przeniesiono do innych
placowek.

Usamodzielnianie petnoletnich wychowankoéw pieczy zastepczej

Osoby opuszczajgce rodziny zastepcze czy placowki opiekuniczo-wychowawcze lub placowki
resocjalizacyjne podlegajg procesowi usamodzielnienia.

Jest to dtugotrwaty proces wychowawczy, ktérego celem jest wkroczenie w dojrzate zycie, integracje
ze Srodowiskiem. Waznym elementem tego procesu jest pomoc miodym ludziom
w uzyskaniu samodzielnosci.

Proces usamodzielnienia trwa od 18. roku zycia przez okres nauki nie dtuzej niz do ukonczenia przez
osobe usamodzielniang 25 lat.

Wychowankowie realizujgcy program usamodzielnienia wspierani sg przez opiekundéw. Korzystajg
z pomocy pienieznej na kontynuowanie nauki, jednorazowej pomocy pienieznej, pomocy rzeczowej
na zagospodarowanie, a takze pomocy mieszkaniowej poprzez zapewnienie miejsca w mieszkaniach
chronionych.
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Tabela 46. Wychowankowie pieczy zastepczej realizujgcy programy usamodzielnienia w latach 2013-2015

Liczba wychowankéw
Typ pieczy, ktdrg opuscili petnoletni wychowankowie 2013 2014 2015
54 50 49

Rodzinna piecza zastepcza

Instytucjonalna piecza zastepcza 18 21 19
Mtodziezowe osrodki wychowawcze 7 5 6
Zaktady poprawcze 3 3 4
Razem 82 79 78

Zrédto: Dane MOPS w Suwatkach

Z analizy danych wynika, ze nieznacznie zmniejsza sie liczba usamodzielniajgcych sie podopiecznych
zrodzin zastepczych i placowek opiekunczo - wychowawczych. Ze wzgledéw ekonomicznych
wychowankowie pomimo uzyskania petnoletnosci decydujg sie na pozostanie w pieczy zastepczej do
czasu ukonczenia nauki.

Ponizsza tabela przedstawia formy oraz kwoty pomocy finansowej dla petnoletnich wychowankéw
pieczy zastepczej na przestrzeni lat 2010 — 2015:

Tabela 47 Pomoc finansowa petnoletnim wychowankom w latach 2010-2015

Liczba wychowankdéw

|
H Rodzaj pomocy/placowki
1. 83 76 77 77 74 65

Kontynuowanie nauki, w tym

placéwki opiekunczo-wychowawcze 16 21 20 17 18 15
rodziny zastepcze 48 42 46 51 48 42
placéwki resocjalizacyjne 19 13 11 9 8 8
2. Pomoc na usamodzielnienie 9 14 13 12 20 17
placowki opiekunczo-wychowawcze 0 2 2 3 9 4
rodziny zastepcze 6 8 8 7 9 10
placéwki resocjalizacyjne 3 4 3 2 2 3
3. Pomoc rzeczowa na zagospodarowanie 21 22 5 8 3 5
placowki opiekunczo-wychowawcze 5 7 2 1 1 0
rodziny zastepcze 12 11 1 5 1 3
placéwki resocjalizacyjne 4 4 2 2 1 2
4. Pomoc na zagospodarowanie - - 6 11 8 14
placowki opiekurczo-wychowawcze - - 3 5 3 2
rodziny zastepcze - - 3 6 5 12
placéwki resocjalizacyjne - - 0 0 0 0
5. Pomoc mieszkaniowa (miejsce w mieszkaniu chronionym) 13 12 12 12 12 9
placéwki opiekunczo-wychowawcze 10 10 11 10 9 5
rodziny zastepcze 3 2 1 2 3 4
placéwki resocjalizacyjne 0 0 0 0 0 0

Zrédto: Dane MOPS w Suwatkach
Na terenie Miasta Suwatki funkcjonujg 4 mieszkania chronione o tgcznej liczbie miejsc — 11.

Srodki finansowe przeznaczone na funkcjonowanie rodzinnej iinstytucjonalnej pieczy zastepczej
w latach 2010 -2015:
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Tabela 48 Srodki finansowe przeznaczone na funkcjonowanie rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastepczej w latach 2013-
2015

Rodzaj wydatkow 2013 2014 2015

1. Rodzinna piecza zastepcza (rozdz. 85204) 2.255.533  2.316.649  2.323.586
2. Instytucjonalna piecza zastepcza (rozdz. 85201) 2.101.976 2.172.609 1.890.589
3. Asystenci rodzin (rozdz. 85206) 34.961 71.531 90.465
4, Usamodzielnianie wychowankdéw (rozdz. 85204, 85201) 464.229 444.288 420.114
5. Koordynatorzy rodzin zastepczych 51.605 55.637 268.485
6. Mieszkania chronione 44.679 43.973 38.829
Zrédta finansowania Kwota, w zt

Budzet miasta Suwatki 4.898.787 5.017.187 4.916.713
Budzet panstwa 54.196 87.500 115.355

Zrédto: Dane MOPS w Suwatkach

Ciezar finansowania zadan z zakresu pieczy zastepczej spoczywa gtéwnie na samorzadzie
powiatowym.

Obszary problemowe

Niski poziom zycia, bierne, roszczeniowe postawy spoteczne — ubdstwo, niskie dochody lub ich
brak, zadtuzenie, zty stan zasobéw mieszkaniowych przy jednoczesnym zapotrzebowaniu na lokale
mieszkalne powodujg, ze coraz czesciej klienci pomocy spotecznej nie przychodzg do danych
instytucji po pomoc, ale po ,tatwe pienigdze”, ktdre im sie nalezg. Przyczyng takiego stanu rzeczy
nalezy upatrywac w liczbie zasitkdw/ zapomag dla rodzin teoretycznie potrzebujgcych wsparcia oraz
zawitoSci prawa dotyczgcego wsparcia rodzin, ktdre jest trudne do prawidtowej interpretacji. Prawo
opierajgce sie gtdwnie na zaswiadczeniach dochodowych mieszkaicéw, faworyzuje osoby pracujace
w szarej strefie, zbierajgce ztom i aluminium, potrafigce dostosowac sie do kryteriow dochodowych
pomocy spoteczne - stanowi to niezwykle trudny problem spoteczny oraz kreuje postawe
roszczeniowa klientédw instytucji pomocowych.

Niewydolnos¢ opiekunczo-wychowawcza rodzin — upadek tradycyjnych wartosci rodzinnych,
eurosieroctwo, niezaradnosc¢ zyciowa i niskie kompetencje opiekuriczo- wychowawcze. Rodzice coraz
czesciej nieumyslnie przerzucaja role wychowania dziecka instytucjom panstwowym- takim jak szkoty
czy instytucje pomocowe, przyjmujac postawe roszczeniowg w przypadku wystgpienia sytuacji
dysfunkcyjnych.

Mata aktywnos$¢ mieszkancow — brak aspiracji zyciowych, nieche¢ do nauki ludzi mtodych,
przywigzanie do dotychczasowego modelu zycia, wyuczona bezradnos$¢ zyciowa i dziedziczenie
negatywnych wzoréw i wzmacnianych w srodowisku zamieszkania.

Trudnosci w zapewnieniu opieki matoletnim w rodzinnej pieczy zastepczej— zgodnie z ustawg z
dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej do placéwek opiekunczo-
wychowawczych mogg by¢ przyjmowane dzieci powyzej 10 roku zycia. Dzieci, ktdére nie ukonczyty 10
lat stanowig czesto liczne rodzenstwa z duzg rozpietoscia wiekowg, co powoduje trudnosci
z zapewnieniem miejsc w zastepczych formach opieki z uwagi na brak chetnych.
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Whnioski

Dziatania skierowane do rodzin powinny by¢ nastawione na realizacje podstawowych czynnosci
zwigzanych z funkcjonowaniem rodziny, takich jak: zabezpieczenie potrzeb i intereséw dziecka,
poprawa relacji rodzinnych, kontakty i zatatwianie spraw w urzedach, placéwkach stuzby zdrowia,
edukacji, planowanie i dokonywanie wydatkdéw, edukacja w zakresie zachowania higieny,
organizowania dnia codziennego, pomoc we wdrazaniu do codziennych obowigzkéw wszystkich
cztonkéw rodziny. System opieki nad dzieckiem pozbawionym wtasciwej opieki rodzicdw winien dalej
rozwija¢ sie zgodnie z potrzebami spotecznymi, czyli m.in. proponowaé dziatania profilaktyczne
i ostonowe dla rodzin niewydolnych wychowawczo, tak by jak najdiuzej utrzymaé dziecko
w Srodowisku rodzinnym. Kryzys rodziny przektadajacy sie na uposledzenie jej funkcji
wychowawczych wymaga aktywizacji systemu pomocy spotecznej szczegdlnie w zakresie dalszego
rozwoju poradnictwa specjalistycznego, pracy socjalnej, asystentury rodzin oraz pomocy rodzin
wspierajgcych.

W sytuacji, w ktérej dziecko musi opusci¢ dom rodzinny, winno mu sie zapewnié rodzinng opieke
zastepczg i nadal pracowaé z rodzing, by umozliwi¢ jego powrdt. W tym celu niezbedne jest
prowadzenie kampanii promujgcych rodzicielstwo zastepcze, a takie organizacja szkolen dla
kandydatéw jak i wszechstronne wsparcie rozwijajgce kompetencje dostosowane do potrzeb juz
funkcjonujacych rodzin.

Bezdomnos$é

Bezdomnos¢ jest zjawiskiem wieloaspektowym obejmujgcym sfere spoteczng, psychiczng
i ekonomiczng. Za osobe bezdomng uznaje sie osobe niezamieszkujacg w lokalu mieszkalnym
w rozumieniu przepisow o ochronie praw lokatorow i mieszkaniowym zasobie gminy
i niezameldowang na pobyt staty, w rozumieniu przepisdw o ewidencji ludnosci , a takze osobe
niezamieszkujgcg w lokalu mieszkalnym i zameldowang na pobyt staty w lokalu, w ktérym nie ma
mozliwosci zamieszkania. Gtéwnymi przyczynami bezdomnosci jest utrata pracy, degradacja
jednostek wynikajgca z uzaleznienl, pobyt w zaktadach karnych, ostabienie wiezi rodzinnych oraz
przypadki eksmisji. Zjawisko nie jest dobrze rozpoznane, ze wzgledu na zmieniajgcy sie strukture
0s6b bezdomnych, jak tez przyczyny bezdomnosci. Zjawisko bezdomnosci w Polsce ma charakter
staty. Wedtug szacunkéw MPiPS stan bezdomnosci wynosi okoto 31 tysiecy osdb. Zjawisko
bezdomnosci ma charakter zurbanizowany i dotyczy gtéwnie duzych miast.

Coraz czesciej osobami bezdomnymi sg jednostki, ktére czasowo utracity zdolnos¢ do petnego
uczestnictwa w zyciu spotecznym. Marginalnym problemem wystepujgcym przy bezdomnosci jest
zebractwo, jednak obecnie mozna odnotowac incydentalne przypadki zebractwa wynikajgce
z bezdomnosci i potrzeby spozycia alkoholu. Innym zjawiskiem w ostatnim okresie jest przechodzenie
z bezdomnosci jednoosobowej do bezdomnosci rodzin. Sporg grupe wsrdd oséb bezdomnych
stanowig tez osoby niepetnosprawne.

Bezdomnosé w Suwatkach

W 2015 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej udzielit pomocy i wsparcia 169
osobom bezdomnym (w tym 5 kobiet), co stanowi 6,42% w odniesieniu do ogdlnej liczby
Srodowisk objetych pomocg (2633 rodzin). W ciggtym zainteresowaniu Osrodka pozostaje
60 o0sbéb. Pozostali korzystali z swiadczern okresowych, jednorazowych, badz wymagali
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potwierdzenia prawa do $wiadczen zdrowotnych. Rozmiar zjawiska jest marginalny niemnie;j
jednak skutki finansowe sg dotkliwe i do$¢ skomplikowane organizacyjnie.

Tabela 49 Bezdomnos¢ mieszkaricow Suwatk w latach 2010-2015

Lata/liczba 0s6b

1. Liczba 0s6b bezdomnych 151 162 149 152 159 169
2. Liczba os6b objetych schronieniem , w 53 53 53 52 59 70
tym:
w noclegowni na terenie miasta 36 35 37 33 38 46
w ogrzewalni - - - - 2 -
w 9srodkach na terenie innych 17 18 16 19 19 24
gmin
3.  Koszty schronienia, w zt 68.992 73.242 70.499 87.486 84.650 109.979

Zrédto: Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Suwatkach za rok 2014
Wyniki badan z liczenia bezdomnych na terenie Miasta Suwatki

W nocy z 21 na 22 stycznia 2015 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej przy wspoétudziale Strazy
Miejskiej, Aresztu Sledczego, Komendy Miejskiej Policji, Stowarzyszenia ,,FEATON”, Izby Wytrzezwien
Samodzielnego Publicznego Szpitala Wojewddzkiego im. L. Rydygiera, Specjalistycznego
Psychiatrycznego Samodzielny Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej, SP Zespotu Opieki Paliatywnej
oraz SP Zakfadu Opieki Zdrowotnej - Osrodek Rehabilitacji wykonali dziatania, ktérych celem byto
liczenia bezdomnych przebywajacych na terenie Miasta Suwafki.

W trakcie badania zdiagnozowano 65 o0séb bezdomnych, ktérych miejsca pobytu obrazuje ponizsza
tabela, z tego 37 mezczyzn i 3 kobiety to Mieszkancy Suwatk — ostatni meldunek na pobyt staty -
62,54%".

Tabela 50 Wyniki liczenia bezdomnych (liczenie bezdomnych przebywajgcych na terenie Miasta Suwatki)

Miejsce pobytu osoby bezdomnej liczba 0s6b bezdomnych

placéwki instytucjonalne ogoétem mezczyzni kobiety
noclegownia 22 22 0
ogrzewalnia 2 1 1
szpitale, hospicja, inne placowki zdrowia 17 15 2
areszt sledczy 10 10 0
Izba wytrzezwien 4 3 1
miejsca niezamieszkalne 1 1 0
pustostany, domki, altanki dziatkowe 8 7 1
inne 1 1 0

Zrédto: Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Suwatkach

B Sprawozdanie z dziatalnos$ci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Suwatkach za rok 2014
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Obszary problemowe

Nadmierne spozycie alkoholu przez osoby bezdomne — obszarem problemowym wsréd oséb
bezdomnych bardzo czesto jest nadmierne spozywanie alkoholu, ktére jest konsekwencjg
niepowodzenia Zzyciowego, poczucia bezradnosci, czy potrzeby ,zapomnienia” o ktopotach.
Problemem w przypadku osdb bezdomnych spowodowanym spozyciem alkoholu jest nieche¢ do
udzielanej pomocy, brak zainteresowania jakimikolwiek formami pomocy, co skutkuje pogtebieniem
problemu, czy nawet zagrozeniem zycia.

Dyskryminacja spoteczna oséb bezdomnych — bardzo czesto wszystkie osoby bezdomne postrzegane
sg jako osoby naduzywajgce alkoholu, co skutkuje dyskryminacjg spoteczng, a nawet pogardliwym
nastawieniem. Dyskryminacja spoteczna powoduje problemy ze znalezieniem pracy, mieszkania czy
zmiang postaw zyciowych, ktére kwalifikujg bezdomnych do grupy wykluczonej spotecznie.

Brak motywacji do zmiany sytuacji zyciowej — jednak z drugiej strony osoby bezdomne nie s3
nastawione na wspotprace z instytucjami pomocowymi, pozostajgc w stagnacji zyciowej i poczuciu
bezradnosci.

Brak mozliwosci dotarcia/ ewidencji oséb bezdomnych — obszarem problemowym z punktu
widzenia instytucji pomocowych jest brak mozliwosci dotarcia do wszystkich oséb bezdomnych ze
wzgledu na brak danych na temat liczby, miejsc przebywania, czy nielegalnych koczowisk.
Konsekwencijg braku ewidencji oséb bezdomnych jest brak mozliwosci udzielenia pomocy wszystkim
potrzebujgcym.

Whnioski

Do najczestszych przyczyn bezdomnosci nalezg eksmisje, wymeldowania z miejsca zamieszkania,
konflikty rodzinne, bezrobocie, ubdstwo, zadtuzenia, przemoc domowa czy brak mieszkania po
opuszczenia zaktadu karnego lub placowki opiekuiczo - wychowawczej. Trudnosci dla instytucji
pomocowych wynikajg z braku wystarczajacej ilosci mieszkan w zasobach miasta i znalezieniem pracy
na obecnym rynku. Nalezy réwniez pamieta¢, ze ewidencja oséb bezdomnych dotyczy wytacznie
0s6éb, do ktérych udato sie dotrze¢ pracownikom poszczegdlnych instytucji: pomocy spotecznej,
policji, itp. Analizujagc obecng tendencje mozina wywnioskowa¢, ze liczba oséb bezdomnych nie
zmieni sie znaczaco, dlatego nalezy zapewni¢ wszystkim niezbedng pomoc, w szczegdlnosci w porach
jesienno-zimowych.

Zasoby mieszkaniowe

Liczba mieszkan w Miescie Suwatki w latach 2011 — 2014 rosta z roku na rok. W 2011 roku liczba
mieszkan wynosita 24 210, a w roku 2014 — 24 839. W Suwatkach wzrosta nie tylko liczba mieszkan,
ale réwniez ich wielkos$¢, uwzgledniajgc liczbe izb w mieszkaniu.
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Rysunek 33 Zasoby mieszkaniowe™
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Banku Danych Lokalnych

Juz blisko 100% mieszkaricéw Miasta Suwatki posiada w mieszkaniach instalacje wodociggowe (99%),
ustep sptukiwany (99%), tazienke (98%), czy centralne ogrzewanie (93%).

Rysunek 34 Mieszkania wyposazone w instalacje:

2014

wodociag 24600 99%
ustep sptukiwany 24546 99%
fazienka 24367 98%
centralne ogrzewanie 23016 93%
gaz sieciowy 5338 21%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Banku Danych Lokalnych

Wedtug stanu na 31 grudnia 2015 r. w sgdach toczyto sie 17 postepowan eksmisyjnych dotyczacych
mieszkan w zasobach komunalnych gminy w Suwatkach, z czego 11 z powodu zalegtosci w optatach
za mieszkanie. Réwniez w 2015 roku sad orzekt 58 eksmisji (z czego 30 z powodu zalegtosci w
optatach za mieszkanie), a wykonanych zostato ich 19 (10 spowodowanych zalegtosciami w
optatach).

Rysunek 35 Postepowania eksmisyjne i eksmisje z lokali mieszkalnych w zasobach miasta

]

toczace sie w sadzie postepowania ogotem

eksmisyjne z powodu zalegtosci w optatach za mieszkanie 7 8 11
ogbtem 14 57 58
orzeczone przez sad eksmisje z powodu zalegtosci w optatach za mieszkanie 14 46 30
ogbtem 21 58 41
wykonane eksmisje z powodu zalegtosci w optatach za mieszkanie 19 31 19

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Banku Danych Lokalnych

Miasto Suwatki w 2015 roku dysponowato 2203 mieszkaniami komunalnymi, natomiast ich
powierzchnia uzytkowa wynosita 105 145,7m?. Jest to najnizsza wartoé¢ na przetomie lat 2010 —
2015.

! Dane o zasobach mieszkaniowych podano na podstawie bilansu zasobow mieszkaniowych wg stanu na 31 XII.
Informacja zawiera liczbe mieszkan znajdujacych sie w budynkach mieszkalnych i niemieszkalnych
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Tabela 51 Zasoby komunalne miasta Suwatki
1o, | Wyszczegdinienie | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 |
1. Liczba mieszkan 2233 2249 2242 2250 2212 2203

2. Pow. uz. mieszkan 106603,25 107335,51 107000,68 106994,72 105382,84 105145,70
Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Suwatkach, Dziat lokali i dodatkéw mieszkaniowych

W 2015 roku ztozonych zostato 217 wnioskéw o wynajem mieszkan komunalnych.

Tabela 52 Whioski o wynajem mieszkari komunalnych

Liczba wnioskow 310 348 272 228 257 217
Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Suwatkach, Dziat lokali i dodatkéw mieszkaniowych

Z dniem 31 grudnia 2015 r. Zarzad Budynkdéw Mieszkalnych w Suwatkach zostat przeksztatcony
w Spotke dziatajacg na zasadach Towarzystwa Budownictwa Spotecznego. Dzieki przeksztatceniu ZBM
w Spoétke TBS bedzie ona mogta pozyskiwac srodki z preferencyjnych kredytow i budowaé nowe
mieszkania. Do 2020 r. w miescie majg powstac 2 budynki, po 50 mieszkan kazdy. Takie lokale beda
wynajmowane osobom, ktére majg za niskie dochody, by otrzymac kredyt, a jednoczesnie za
wysokie, by ubiegad sie o0 mieszkanie komunalne.

W 2015 roku kwota dodatkdw mieszkaniowych ogétem wyniosta 3 044 461 zt, z czego 1311791 zt
przeznaczono na dodatki do mieszkan komunalnych.

Tabela 53 Dodatki mieszkaniowe

m Wyszczegélnienie 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Kwota dod. 3859410 3683277 3589 285 3728 140 3525674 3044 461
ogdtem

2. Kwota dod. 1278743 1367 556 1363453 1443994 1441976 1311791
mieszkania
komunalne

3. Liczba dodatkéw 24106 21980 20966 21448 20391 18446
ogdtem

4. Liczba dodatkéw 6995 6745 6734 7068 7099 6787
mieszkania
komunalne

5. Liczba gosp. 2009 1832 1747 1787 1699 1536
domowych
ogodtem

6. Liczba gosp. 583 562 561 589 592 566
domowych
mieszkania
komunalne

Zrédto: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Suwatkach, Dziat lokali i dodatkéw mieszkaniowych

W 2015 roku Miasto Suwatki dysponowato 249 mieszkaniami socjalnymi (o 1wiecej w poréwnaniu
z rokiem 2014) o tacznej powierzchni uzytkowej 9 761m?>.

Rysunek 36 Mieszkania socjalne
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Banku Danych Lokalnych
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Prognoza probleméw spotecznych

Analizujgc sytuacje na rynku pracy oraz dane Powiatowego Urzedu Pracy i Gtéwnego Urzedu
Statystycznego mozna zauwazyé, ze sytuacja danej osoby na rynku pracy jest zalezna od jej
charakterystyki: np. wieku, pfci czy wyksztatcenia. Na bezrobocie narazone sg przede wszystkim:
osoby o nizszym poziomie wyksztatcenia, kobiety pozostajgce bez pracy przez dtuzszy czas, mtodziez
wkraczajgca na rynek pracy bez odpowiednich kompetencji i doswiadczenia oraz osoby, ktére
przekroczyty 50 rok zycia. W dalszym horyzoncie czasowym poziom oraz stopa bezrobocia beda
zalezne od kondycji gospodarki zaréwno w Suwatkach, jak i catym kraju i Europie. W perspektywie
czasowej do 2025 roku dziatania samorzadéw powinny opieraé sie na rozwoju zréznicowanych form
zatrudnienia, w szczegélnosci dotyczacych oséb bedgcych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy, takie
jak: spotdzielczos¢ socjalna, kluby i centra integracji spotecznej. Dziatalnos¢ instytucji samorzagdowych
i pozarzagdowych powinna przynies¢ ograniczenie skutkdw bezrobocia w grupach szczegdlnie
narazonych na wykluczenie spoteczne.

W perspektywie do 2025 r. przede wszystkim odczuwalne bedg zmiany w strukturze demograficznej
populacji — spadek liczebnosci oséb w wieku przedprodukcyjnym, czyli m. in. dzieci i mtodziezy
szkolnej z jednej strony spowoduje zmniejszenie zapotrzebowania na infrastrukture oswiatows,
natomiast z drugiej — umozliwi efektywniejsze dostosowanie metod nauczania do potrzeb rynku
pracy. Nieuchronne, strukturalne zmiany demograficzne spowodujg réwniez wzrost liczy oséb
w wieku poprodukcyjnym, czy senioralnym, co wigze sie z koniecznoscia modernizacji istniejgcej
infrastruktury oraz wykreowania nowych form pomocowych nakierowanych na potrzeby senioréw.
Ze wzgledu na prognozowany wzrost liczebnosci senioréw, w latach 2016 — 2025 niezbedne bedzie
przygotowanie infrastruktury oraz instytucji pomocowych do ksztattujgcej sie struktury
demograficznej, gdzie udziat seniorow w spoteczenstwie bedzie konsekwentnie wzrastat. Nalezy
podejmowac dziatania w obszarze opieki zdrowotnej, jak réwniez aktywizacji spotecznej i zawodowej
0sob w wieku senioralnym. Wysoko rozwiniete ustugi opiekunicze, osrodki wsparcia dziennego oraz
infrastruktura Systemu Ochrony Zdrowia, takie jak poradnie geriatryczne, rehabilitacyjne, szpitalne
odziaty geriatryczne, psychiatryczne i internistyczne) wspomogg mozliwie najdtuzsze przebywanie
osoby starszej w dotychczasowym sSrodowisku. Wprost proporcjonalnie do liczby oséb w wieku
poprodukcyjnym wzrasta¢ bedzie liczba oséb, ktére z powodu stanu zdrowia nie bedg mogty
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przebywac¢ w miejscu zamieszkania, a w calodobowej placéwce dostosowanej do jej indywidualnych
potrzeb. W zwigzku z tym nalezy zwrdci¢ uwage na rozwdj opieki catodobowego pobytu, w tym sieé
placowek rodzinnych, ktére stworzg seniorom wfasciwe warunki pobytu. Poza opiekg zdrowotng
istotnym wyzwaniem stojgcym posrednio przed wtadzami Miasta Suwatki jest aktywizacja spoteczna
0s06b starszych, poniewaz nalezy zapewni¢ wyréwnany dostep do ustug spotecznych, kulturalnych
i rekreacyjno-sportowych wszystkim seniorom w miescie. Biorgc pod uwage tryb funkcjonowania
dzisiejszego spoteczenstwa, uwarunkowania rynku pracy oraz wydolnos$¢ opiekunczg rodzin - lokalne
wiadze, poza zwrdceniem uwagi na pomoc seniorom, powinny skoncentrowaé sie réwniez na
wsparciu ich rodzin.

Pochodng starzenia sie spoteczenstwa jest rownolegly wzrost liczy oséb niepetnosprawnych, ktérzy
ze wzgledy na charakterystyke stanowig bardzo zréznicowang grupe spoteczng. Dlatego ustugi
dotyczace o0séb z niepetnosprawnosciami muszg by¢ spdéjne i skoordynowane na szczeblu
instytucjonalnym, a zarazem zindywidualizowane, ze wzgledu na ztozono$¢ potrzeb, ktére uzalezniajg
je od pomocy innych: rodziny lub instytucji pomocowych. Na szczegdlng uwage zastugujgy aspekty
dotyczace aktywizacji zawodowej niepetnosprawnych, ktdéra utrudniona jest ze wzgledu na
powszechne stereotypy i uwarunkowania, takie jak: trudnosci w zdobyciu wyksztatcenia,
doswiadczenia idodatkowych kompetencji. Niezwykle istotna jest réwniez pomoc rodzinom
posiadajgcym niepetnosprawne dzieci w zdobyciu edukacji i aktywizacji spotecznej.

W perspektywie do 2025 roku istotnym zadaniem JST bedzie odpowiednie dostosowanie
infrastruktury pomocowej, przy jednoczesnym zindywidualizowaniu rozwoju dla oséb pozostajgcych
w wieku produkcyjnym i przystosowang do jednostek opieke dla niepetnosprawnych w wieku
poprodukcyjnym. Konsekwentnie wzrastajgca liczba niepetnosprawnych stanowi¢ bedzie réwniez
determinante rozwoju miasta w szczegdlnosci w obszarze niwelowania barier architektonicznych
oraz inwentaryzacje barier mentalnych, poprzez systematyczng diagnoze potrzeb o0séb
niepetnosprawnych.

Zjawisko przemocy w rodzinie w horyzoncie czasowym do 2025 roku nie ulegnie zmianie, natomiast
analizujgc aktualne tendencje spoteczeristwa obywatelskiego oraz poglebiajgcej sie Swiadomosci
spotecznej, zwiekszeniu ulegnie liczba zgtaszanych przypadkéw stosowania przemocy domowe;.
W zwigzku z tym samorzad lokalny musi wykaza¢ aktywnos¢ dotyczaca udzielenia pomocy ofiarom
przemocy oraz jej sprawcom poprzez odpowiednio dostosowane programy psychologiczne
i terapeutyczne.

Biorgc pod uwage aktualne tendencje spoteczne istnieje realne przypuszczenie, ze w perspektywie
horyzontu czasowego 2016 -2025 wsréd problemoéw spotecznych bedzie mozna wyodrebni¢ rozpad
rodzin i opieke nad dzieckiem pozbawionym rodziny. Proces uposledzenia funkcji wychowawczych
rodziny powinien prowadzi¢ do aktywnosci w rozwoju pracy socjalnej oraz asystentury rodzin.
Instytucje pomocowe oraz edukacyjne powinny skupi¢ sie na wzmacnianiu wartosci i wiezow
rodzinnych, wraz z rozwojem atrakcyjnych form spedzania czasu wolnego, ze wzgledu na mozliwosé
ograniczenia zachowan patologicznych wsrdd dzieci i mtodziezy, takich jak: rozboje, prostytucja, czy
spozywanie Srodkéw psychoaktywnych.

Opieka nad dzieckiem pozbawionym wiasciwej opieki rodzicbw powinna zosta¢ dostosowana do
aktualnych i przysztych potrzeb spotecznych, oferujgc m. in. dziatania profilaktyczne i ostonowe dla
rodzin niewydolnych wychowawczo, aby umozliwi¢ utrzymanie dziecka w rodzinnym s$rodowisku.
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W momencie koniecznosci opuszczenia przez dziecko domu rodzinnego, niezbedne jest podjecie
pracy socjalnej i pomoc rodzinie, w celu umozliwienia dziecku powrotu do domu.

Analizujgc zmiany spoteczno — gospodarcze oraz tempo zmian zachodzacych w funkcjonowaniu
spofeczenstwa, skala ubdstwa i bezdomnosci najprawdopodobniej wzrosnie w perspektywie do 2025
roku, dlatego niezbedne jest podjecie dziatan majgcych na celu profilaktyke oraz wyjscie z trudnej
sytuacji zyciowej, poprzez np. programy oddtuzeniowe, nauke efektywnego gospodarowania
srodkami finansowymi oraz aktywne formy pomocy socjalnej motywujgce do nieustannego
poszukiwania wyjscia z trudnej sytuacji zyciowej. W przypadku oséb, ktérych sytuacja zyciowa
zmusita do bezdomnosci poprzez odpowiednio dobrang infrastrukture nalezy zminimalizowa¢ jej
skutki oraz poprzez poradnictwo i prace socjalng doprowadzi¢ do usamodzielnienia sie poprzez
wyjscie z bezdomnosci. Dziatania wtadz lokalnych powinny zosta¢ nakierowane nie na wieksze
obiekty noclegowe dla bezdomnych, lecz na pomoc w zakresie mieszkan chronionych, osrodkéw
wsparcia, itp. Instytucje pomocowe powinny réwniez skupi¢ swojg uwage na udzielaniu pomocy i
pracy socjalnej bezposrednio na ulicy (streetworking), czyli w miejscach gdzie mogg przybywac
ubodzy i bezdomni.

Biorgc pod uwage aktualny stan i tendencje dotyczace uzaleznien od srodkéw psychoaktywnych,
perspektywa do 2025 r. moze nie ulec poprawie. Natomiast dzieki dziatalnosci informacyjne;j,
promocyjnej i profilaktycznej realizowanej na szczeblu lokalnym i ogdlnokrajowym nastgpi wzrost
Swiadomosci spozywania i naduzywania alkoholu oraz narkotykdéw, ktére skutkowaé moga
zmniejszeniem liczby oséb uzaleznionych lub zwiekszeniem liczby oséb podejmujgcych leczenie
uzaleznienia. Sytuacja ta moze skutkowaé zwiekszonym zapotrzebowaniem na infrastrukture
leczniczg i odwykowg, a odnosnie dzieci kontynuowanie dziatan i programoéw profilaktycznych.
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Analiza SWOT

Celem analizy SWOT (strengths-weaknesses-opportunities-threats) jest identyfikacja i analiza
czynnikdw w kontekscie ustalonego celu oraz wskazanie najlepszych rozwigzan, wytyczenie
kierunkéw dziatania przy jednoczesnym wykorzystaniu szans i mocnych stron, a takze minimalizacji
zagrozen i stabych stron analizowanego podmiotu. Przystepujgc do analizy SWOT nalezy wskazac
czynniki, ktore mogg wptywa¢ na funkcjonowanie analizowanego podmiotu. Nastepnie nalezy
posegregowac je w cztery grupy:

e grupa 1: mocne strony (strenghts, ,S”) - czynniki wewnetrzne, cechy, ktére stanowig atuty,
zalety, przewage analizowanego podmiotu

e grupa 2: stabe strony (weaknesses, ,W”) - czynniki wewnetrzne, cechy, ktére sg stabszg
strong analizowanego podmiotu, bariery, wady

e grupa 3: szanse (opportunities, ,,0”) - czynniki zewnetrzne, cechy otoczenia, ktére stwarzajg
szanse korzystnej zmiany analizowanego podmiotu

e grupa 4: zagrozenia (threats, ,T”) - czynniki zewnetrzne, cechy otoczenia, ktére stwarzajg
niebezpieczedstwo zmian niekorzystnych dla analizowanego podmiotu

Po umieszczeniu wybranych czynnikow we wtasciwej grupie nalezy ustali¢ range danego czynnika
w cafej grupie. Nastepnie mozna przystgpi¢ do analizy tak poszeregowanych czynnikéw w kontekscie
ustalonego celu i wskazania optymalnych rozwigzan.

Celem analizy SWOT dokonanej w trakcie spotkania warsztatowego byta identyfikacja i analiza
czynnikow w kontekscie ustalonego celu - w tym wypadku budowy strategii rozwigzywania
probleméw spotecznych w Miescie Suwatki. W ponizszej tabeli znajdujg sie wybrane przez
uczestnikdw spotkania czynniki nalezgce do czterech grup: mocne/stabe strony, szanse/zagrozenia.
Czynniki te zostaty przedstawione wedtug sity ich oddziatywania - od najsilniejszego do najstabszego.
Kolejno$¢ zostata ustalona przez uczestnikow warsztatow strategicznych. Szczegdétowy opis
wybranych czynnikéw zostat umieszczony pod tabels.

81 |Strona Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Suwatki na lata 2016-2025



Tabela 54 Analiza SWOT

(: SUWAKI

.’)

Instytucje  pomocy  spofecznej, ich  dobra
infrastruktura

Rozwéj podmiotow  ekonomii  spotecznej -
Spotdzielnie Socjalne, WTZ, CIS,

Wykwalifikowana kadra, rosnaca jakos¢ ustug

pomocowych

Dostepnos¢ réznorodnych programéw pomocowych
lokalnych i krajowych

Rosngca aktywnos¢ organizacji pozarzadowych

Szeroka oferta dziatan profilaktycznych

spedzania czasu wolnego: SOK, Aqua Park, OSIiR,
Swietlice sSrodowiskowe, Swietlice
socjoterapeutyczne, kluby sportowe, place zabaw

Dostepnosc pracy w Suwalskiej Strefie

Ekonomicznej

miejsc

Mozliwos¢ zdobycia wyzszego wyksztatcenia w PWSZ
Spadek stopy bezrobocia

Kapitat spoteczny i kapitat ludzki mieszkaricow Suwatk
Doswiadczenie w pozyskiwaniu funduszy unijnych

Zabezpieczenie finansowe na wsparcie spoteczne

Niska podaz miejsc pracy

Niska mobilnos¢ zawodowa bezrobotnych,

Niewystarczajaco rozwinieta infrastruktura zwigzana
z opieka nad seniorami i osobami niepetnosprawnymi

Dfugi okres oczekiwania na specjalistyczng pomoc
lekarska oraz stabo rozwinieta infrastruktura
zdrowotna

Staba infrastruktura drogowa i kolejowa

Szara strefa

Niska  spoteczna  odpowiedzialnos¢  lokalnych

przedsiebiorcow

Szanse Zagrozenia

Dalszy rozwdj lokalnych partnerstw na
minimalizowania skutkéw niskiego zatrudnienia

rzecz

Dostep do wsparcia finansowego inicjatyw na rzecz
oséb  wykluczonych  spotecznie z  funduszy
strukturalnych UE

ZaciesSnianie wspotpracy pomiedzy podmiotami (m.
in. organizacje pozarzagdowe, instytucje opieki

spotecznej, sektor prywatny)

Geograficzne uwarunkowania regionu

Korzystne zmiany przepisow prawa

Rozwdj infrastruktury turystycznej
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Niekorzystne zmiany demograficzne

Cedowanie zadan na samorzady

Czesto zmieniajgce sie przepisy prawa,

Rosngce potrzeby opieki geriatrycznej Ograniczony
dostep do rehabilitacji

Szara strefa

Zanik wartosci moralnych i autorytetow oraz
zwigzany z tym faktem brak stabilnosci rodziny

Naptyw cudzoziemcow

Nasilenie nieréwnosci spotecznych
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Zrédto: opracowanie witasne
Szczegdtowy opis czynnikéw wybranych do analizy SWOT

Mocne strony:
1. Instytucje pomocy spotecznej, ich dobra infrastruktura:

— dobrze rozwinieta sie¢ samorzgdowych instytucji pomocy spoteczne;j

— dobra diagnoza obszaréw spotecznych oraz probleméw spotecznych

— wysoka swiadomosc¢ problemoéw spotecznych u pracownikéw instytucji pomocowych
— szeroko rozwiniete poradnictwo socjalne, psychologiczne, prawne

— istnienie programéw miejskich

— réznorodnos¢ form pomocy

— powotanie Klubu Seniora

2. Rozwdj podmiotéw ekonomii spotecznej

— Rozwijajgca sie sie¢ spoétdzielni socjalnych umozliwiajgcych reintegracje spoteczng i
zawodowg

— utworzenie Centrum Integracji Spotecznej

— funkcjonowanie WTZ

— mozliwos¢ podjecia zatrudnienia przez osoby niepetnosprawne w Zakfadzie Aktywnosci
Zawodowej w Lipniaku k/Suwatk

3. Wykwalifikowana kadra, rosngca jakos$¢ ustug pomocowych

— wyspecjalizowana kadra pracownikédw instytucji pomocowych, m.in. pozarzgdowych,
jednostek samorzgdowych, instytucji przykoscielnych

— dobra znajomo$¢ przepisdw prawnych i umiejetno$¢ ich wykorzystania przez stuzby
spoteczne

— rozszerzanie katalogu i podnoszenie standardu ustug na rzecz oséb potrzebujacych

— ciagte doskonalenie kwalifikacji zawodowych

4. Dostepnosc réznorodnych programéw pomocowych lokalnych i krajowych
— duzy potencjat w zakresie kreowania programéw spotecznych i propozycji dedykowanych

mieszkaricom
— duze zaangazowanie licznych podmiotéw w realizacje programéw

5. Rosngca aktywnos¢ organizacji pozarzgdowych:

— duza liczba organizacji pozarzagdowych na terenie miasta Suwatki

— duze zaangazowanie organizacji pozarzgdowych w prace na rzecz mieszkancéw Suwatk
— wspalny cel, polityka pomocowa organizacji pozarzagdowych

— wspdlna strategia dziatania organizacji pozarzgdowych
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— powotanie Petnomocnika Prezydenta Miasta do Spraw Wspdtpracy z Organizacjami
Pozarzagdowymi
— powstanie Suwalskiej Federacji Organizacji Pozarzgdowych
— utworzenie Centrum Wspierania Organizacji Pozarzagdowych

6. Szeroka oferta dziatan profilaktycznych i form spedzania czasu wolnego

— réznorodnosc form aktywnego wypoczynku oferowanych przez SOK, OSiR, Aquapark, TKKF,
kluby sportowe i inne organizacje

- dobrze rozwinieta baza sitowni zewnetrznych i placow zabaw dla dzieci i mtodziezy

- preznie dziatajgce swietlice Srodowiskowe i socjoterapeutyczne

— liczne, dobrze wyposazone hotele

- sale konferencyjne

- wydarzenia kulturalne, w tym imprezy muzyczne o randze miedzynarodowej

7. Dostepnos¢ miejsc pracy w Suwalskiej Strefie Ekonomicznej

- mozliwos$¢ zatrudnienia - 5700 miejsc pracy na 6 wydzielonych obszarach (Suwatki, Etk,
Grajewo, Gotdap, Matkinia, Biatystok) w 69 nowoczesnych firmach z kapitatem zagranicznym

8. Moizliwos¢ zdobycia wyziszego wyksztatcenia w Panstwowej Wyzszej Szkole
Zawodowej

— uczelnia oferuje zdobycie wyksztatcenia na poziomie akademickim w ramach 3 wydziatéw,
ktore ksztatcg na 14 kierunkach w systemie | stopniowym, w tym na 3 inzynierskich oraz na 8
licencjackich w trybie stacjonarnym i niestacjonarnym

9. Spadek stopy bezrobocia

- wedtug najnowszych danych z PUP spada bezrobocie w Suwatkach , na co ma wptyw migracja
mieszkancow, mozliwos¢ podjecia pracy w SSE, prac sezonowych, prac interwencyjnych
podjecia robdt publicznych, staze

- dostosowanie i poprawa szkolnictwa zawodowego do potrzeb lokalnego rynku pracy

- dostosowanie szkolen oséb bezrobotnych do wymagan lokalnego rynku pracy

- wspieranie systemu przeciwdziatania i zapobiegania skutkom bezrobocia

10. Kapitat spoteczny i kapitat ludzki mieszkancéw Suwatk

— dobrze rozwiniety kapitat spoteczny mieszkarnicow miasta: wzajemne wsparcie, wymiana
wiedzy, wzajemna pomoc

— podejmowanie wspdlnych dziatan przez mieszkancéw Suwatk, wspédlny cel

— zaradnos¢ Suwalczan

— dobrze rozwiniety kapitat ludzki mieszkaricow Suwatk: duzo osdb dobrze wyksztatconych
posiadajgcych duzg wiedze i liczne umiejetnosci

— funkcjonowanie Rad Spotecznych (Seniora, Oséb Niepetnosprawnych)
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11. Doswiadczenie w pozyskiwaniu funduszy unijnych

— bogate doswiadczenie instytucji pomocowych i organizacji pozarzadowych w pozyskiwaniu
Srodkow finansowych na prowadzone dziatania
— zrealizowane liczne projekty finansowane z funduszy unijnych

12. Zabezpieczenie finansowe na wsparcie spoteczne

— pozyskiwanie srodkéw finansowych zabezpieczajgcych realizacje zadan wtasnych i zleconych
— srodki zabezpieczone w budzecie miasta

Stabe strony
1. Niska podaz miejsc pracy

— niewystarczajgca liczba ofert pracy adekwatnych do poziomu wyksztatcenia i
doswiadczenia zawodowego

— ograniczenia wynikajgce z przepisdw prawa dotyczgce doboru uczestnikdw programu rynku
pracy

— niski poziom wykorzystywania przez pracodawcow elastycznych form zatrudniania (samotni
rodzice, osoby z niepetnosprawnoscia)

— niewielka liczba systemowych rozwigzan utatwiajgcych dostep do opieki nad dzie¢mi matek
powracajgcych na rynek pracy

— niska wiedza mieszkancéw w zakresie przedsiebiorczosci ograniczajgca mozliwosci awansu
spotecznego i zawodowego

2. Niska mobilnos¢ zawodowa bezrobotnych

— duza liczba os6éb dtugotrwale bezrobotnych o niskich kwalifikacjach zawodowych
i obcigzeniach spotecznych

— nieche¢ do podnoszenia kwalifikacji zawodowych

— niski wskaznik zatrudniania oséb powyzej 50 roku zycia

—  trwajace latami, patologiczne bezrobocie

— mitodziez wyksztatcona ma mate szanse na zatrudnienie w Suwatkach

3. Niewystarczajaco rozwinieta infrastruktura zwigzana z opiekg nad seniorami i
osobami niepetnosprawnymi

— ograniczony dostep do ustug opiekuniczych w miejscu zamieszkania osoby niepetnosprawne;j
i starszej w dni wolne od pracy i w godzinach popotudniowych
— niewystarczajaca liczba osrodkéw wsparcia dziennego dla senioréw

4. Dtugi okres oczekiwania na specjalistyczng pomoc lekarskg oraz stabo rozwinieta
infrastruktura zdrowotna

— dtugi okres oczekiwania na specjalistyczng porade lekarska
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— niewystarczajaco rozwinieta infrastruktura dotyczaca bazy leczniczej, rehabilitacyjnej

— brak lekarzy specjalistéw

i opiekunczo — pielegnacyjnej
— brak opieki geriatrycznej
— ignorancja stuzby zdrowia w odniesieniu do osdb starszych

5. Staba infrastruktura drogowa i kolejowa

— duza odlegtos¢ Suwatk od osrodkéw dobrze rozwinietych oraz najwiekszych miast Polski

— niska jakos¢ drog

— stabo rozwinieta sie¢ potaczen kolejowych i drogowych z resztg wojewddztwa i kraju, a
nawet brak niektérych potaczen

6. Szara strefa

— rozwdj nieformalnego zatrudnienia generuje klientéw pomocy spotecznej i bezrobotnych na
uzytek ubezpieczenia zdrowotnego, a jednoczesnie utrudnia aktywizowanie tej grupy oséb

— obnizanie przez pracodawcéw kosztéw zatrudnienia

— ,,praca naczarno” - lepiej ptatna lub jedyna mozliwa do podjecia praca

— dochody osiggane sg ukrywane w catosci lub w czesci przed organami administracji
panstwowej, podatkowej i celnej

7. Niska spoteczna odpowiedzialnos¢ lokalnych przedsiebiorcéw

— brak dziatan majacych na celu uwrazliwienie przedsiebiorcdw na spoteczno-ekonomiczne
potozenie ich pracownikéw

— brak dziatan prowadzgcych do zobowigzania przedsiebiorcéw do wiekszej dbatosci o miasto
i jego mieszkancow oraz do spotecznej odpowiedzialnosci wobec srodowiska, w ktdrym
prowadzg swojg dziatalnos¢

Szanse
8. Dalszy rozwdj lokalnych partnerstw na rzecz minimalizowania skutkéw niskiego
zatrudnienia
— podejmowanie i kontynuowanie regularnej wspdtpracy pomiedzy podmiotami

zaangazowanymi w rozwigzywanie probleméw spotecznych (m. in. organizacje
pozarzgdowe, instytucje opieki spotecznej) dla realizacji wspdlnych celéw

— podejmowanie wspodtpracy z sektorem prywatnym dla realizacji tych celow (m. in.
pozyskiwanie $rodkéw z sektora prywatnego)

— interdyscyplinarne dziatania

— zaciesnianie wspotpracy pomiedzy podmiotami
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9. Dostep do wsparcia finansowego inicjatyw na rzecz oséb wykluczonych spotfecznie
z funduszy strukturalnych UE

— mozliwos¢ pozyskiwanie sSrodkow z programow unijnych na rzecz wykluczenia spotecznego

10. Geograficzne uwarunkowania regionu

— ruch transgraniczny

— wykorzystanie mozliwosci handlu, wymiany

— wielokulturowos¢ mieszkancéw Suwatk: réznorodne tradycje, obyczaje

— mozliwosci produkcji zywnosci ekologicznej

— mozliwos¢ rozwoju drobnego przetworstwa spozywczego metodg tradycyjng (np. stawy
rybne, wedzarnie)

11. Korzystne zmiany przepiséw prawa
— korzystne zmiany w przepisach prawa utatwiajg funkcjonowanie instytucji pomocowych
i organizacji
12. Rozwdj infrastruktury turystycznej

— rozwdj infrastruktury drogowej

— inwestycje w obiekty turystyczne

— tworzenie nowych miejsc pracy

— promocja samozatrudnienia i przedsiebiorczosci

Zagrozenia

13. Niekorzystne zmiany demograficzne: starzenie sie spoteczenstwa, niski przyrost
naturalny

— migracje, ubytek oséb mtodych
— duzy odsetek 0séb starszych
— niski wskaznik urodzen
14. Cedowanie zadan na samorzady
— sukcesywny wzrost zadan zlecanych samorzagdom
— niedoszacowanie kosztow obstugi zadan zlecanych
15. Czesto zmieniajgce sie przepisy prawa

— czeste zmiany w przepisach prawa utrudniajg wykonywanie zadan instytucji pomocowych
— brak przejrzystosci w przepisach prawa - sprzyja réznym interpretacjom co utrudnia
realizacje zadan
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— nadmierna biurokracja ogranicza czas poswiecany klientom pomocy spotecznej
— zbyt rozbudowana statystyka i sprawozdawczosé

16. Rosnace potrzeby opieki geriatrycznej

— rosngcy wskaznik oséb w wieku poprodukcyjnym

— niedostateczne przygotowanie kadry do wtasciwe] opieki nad osobg starsza
— niedostosowane procedury do mozliwosci osoby starszej, mato moblilnej

— niska dostepnos¢ ustug geriatrycznych

17. Szara strefa

—  przemyt

— ukrywanie obrotéw i dochoddéw na uzytek pomocy spotecznej
— mniejsze wptywy z podatku

— pracanaczarno

18. Zanik wartosci moralnych i autorytetdw oraz zwigzany z tym faktem brak stabilnosci
rodziny

— zanikajace wzorce zycia rodzinnego

— zmiana struktury rodziny

— niska $wiadomos¢ kompetencji wychowawczych rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej

— przesuniecie odpowiedzialnosci wiasnej rodziny na instytucje pomocowe i oswiatowe

— roszczeniowa postawa klienta pomocy spotecznej prowadzgca do degradaciji roli
pracownika instytucji pomocowej (autorytetu)

— niedostateczna aktywizacja spotecznosci lokalnej na rzecz pomocy rodzinom w kryzysie
(grupy samopomocy itp.)

19. Naptyw cudzoziemcéw
— naptyw cudzoziemcdw, uchodzcédw, imigrantéw, a w szczegdlnosci zza wschodniej granicy,
ktdrzy odbierajg miejsca pracy i zanizajg stawki
20. Nasilenie nieréwnosci spotecznych

— pogtebiajace sie rdznice pomiedzy osobami ubogimi i majetnymi
— ubozenie ekonomiczne spoteczenistwa
— niskie emerytury
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Cele strategiczne, obszary wsparcia, kierunki interwencji

7.1. Cele strategiczne i operacyjne

Zaproponowane cele strategiczne i operacyjne wyznaczajg kierunki rozwoju Miasta w obszarze
rozwigzywania probleméw spotecznych i stanowig instrukcje postepowania, ktére prowadzi¢ beda do
zwiekszenia bezpieczenstwa oraz jakosci zycia mieszkancow Suwatk przy odpowiednim
ukierunkowaniu dziatan wtadz miasta przy wspoétpracy jednostek wpierajgcych.

Miasto Suwatki miejscem bezpiecznym i przyjaznym dla mieszkancow, ktdre oferuje
szeroki wachlarz ustug spotecznych

¥

Wspdlne, zintegrowane dziatania dla zaspokojenia potrzeb mieszkaricoéw, pobudzenia ich
aktywnosci ekonomicznej, przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu w celu
podniesienia bezpieczenstwa oraz jakosci zycia spotecznosci Miasta Suwaftki.

¥

@ Cel strategiczny 1. Cel strategiczny 2. Cel strategiczny 3.

S Aktywizacja spoteczna i Budowanie systemu dziatan Opieka nad dzieckiem i
oo

9 zawodowa 0s6b wspomagajacych rodzing, w tym rodzing
@©

s bezrobotnych funkcjonowanie oséb dysfunkcyjna

% niepetnosprawnych, starszych,

(@)

chorych i ich rodzin
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Cel strategiczny 4. Cel strategiczny 5. Cel strategiczny 6.
Zapobieganie ubdstwu i Promocja i profilaktyka Wzmacnianie
marginalizacji oséb zdrowia lokalnej spotecznosci  potencjatu kadr pomocy
zagrozonych wykluczeniem spotecznej
spotecznym

¥

Cel strategiczny 1. Aktywizacja spoteczna i zawodowa osdb bezrobotnych

Monitoring zawodow deficytowych

) ) i nadwyzkowych, analizy i badania sondazowe
Monitorowanie lokalnego rynku pracy . .
Dostosowywanie szkolnictwa zawodowego do

potrzeb rynku pracy

Wspodtpraca z  pracodawcami w  zakresie

organizowania aktywnych form wdrazania do
Przeciwdziatanie i ograniczenie zjawiska pracy 0s6b bezrobotnych

bezrobocia .. .
Promowanie instrumentéw rynku pracy

Poradnictwo zawodowe dla oséb bezrobotnych

Realizacja Programow na rzecz reintegracji

spotecznej i zawodowej oséb bezrobotnych, w tym

niepetnosprawnych (m.in. Program Aktywizacji i

Integracji, ,,Aktywny Samorzad”, i inne w ramach
Reintegracja zawodowa i spoteczna oséb Europejskiego Funduszu Spotecznego i Funduszu
bezrobotnych i ich otoczenia Pracy)

Organizacja prac spotecznie uzytecznych

Podejmowanie inicjatyw w ramach partnerstw
stuzgcych  zwiekszeniu mobilnosci zawodowe;j
0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym

Promowanie ustug i instrumentéw rynku pracy

Aktywizacja os6b wchodzacych na rynek pracy bez
Aktywizacja zawodowa os6b bezrobotnych odpowiedniego wyksztatcenia poprzez kursy,

staze, praktyki, szkolenia i inne formy

umozliwiajgce dostosowanie sie do rynku pracy

Wspieranie rozwoju spotdzielni socjalnych i
tworzenia zaktadéw pracy chronione;j

Rozwé] ekonomii spofeczne Rozwdj a.ktywnych form. pomocy, i |.ntegraq‘!
spotecznej - prowadzenie klubow integracji
spotecznej oraz kierowanie do centrow integracji
spotecznej

Cel strategiczny 2. Budowanie systemu dziatan wspomagajacych funkcjonowanie osob

niepetnosprawnych, starszych, chorych iich rodzin

Edukacja spotecznosci lokalnej zwtaszcza dzieci i
mtodziezy w zakresie uwrazliwienia problemy oséb
niepetnosprawnych i w podesztym wieku poprzez
zajecia edukacyjne w szkotfach, akcje spoteczne

Usuwanie barier psychospotecznych w
procesie integracji osob niepetnosprawnych,
starszych i ich rodzin
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Ksztattowanie warunkow rownoprawnego
uczestnictwa w zyciu kulturalnym, edukacji
sporcie, rekreacji i turystyce

Prowadzenie i rozwdj przedszkoli i szkét w tym z
oddziatami integracyjnymi

Poradnictwo i terapia dzieci niepetnosprawnych i
ich rodzin

Rozwdj infrastruktury na rzecz osdb starszych i
niepetnosprawnych, w tym rozwdj klubéw seniora
domu dziennego pobytu, mieszkarn chronionych
(treningowych)

Promowanie wolontariatu

Dofinansowywanie turnuséw rehabilitacyjnych

Usuwanie/niwelowanie barier architektonicznych,
technicznych i w komunikowaniu sie w miejscu

Likwidacja ~ barier  architektonicznych, zamieszkania i instytucjach publicznych
technicznych i w komunikowaniu sig oraz Utrzymanie taboru do  przewozu 0sdb
komunikacyjnych niepetnosprawnych z dysfunkcjg narzadu ruchu w

celach edukacyjnych, zawodowych, leczniczych i
kulturalnych

Rozwdj ustug socjalnych i opiekuriczych w miejscu
zamieszkania

Opracowywanie i realizacja programow na rzecz
0s6b starszych i niepetnosprawnych

Pomoc finansowa dla oséb sprawujacych opieke
nad zaleznymi cztonkami rodziny (Swiadczenie
pielegnacyjne, specjalny zasitek opiekunczy zasitek
dla opiekuna)

Pf)prawa jakosci ZYC'a os6b Pomoc w uzyskaniu zaopatrzenia w przedmioty
nlg;i(efnosprawnych, chorych i w podesztym ortopedyczne, S$rodki pomocnicze i sprzet
wieku rehabilitacyjny
Rozwdj wypozyczalni sprzetu rehabilitacyjnego
Zapewnianie opieki instytucjonalnej
Tworzenie zintegrowanych systeméw  ustug
spotecznych i zdrowotnych
Monitorowanie potrzeb i rozwijanie réznorodnych
form pomocy na rzecz o0s6b starszych i
niepetnosprawnych
Wspieranie rozwoju ustug pielegniarskich w
ramach Zespotéw Opieki Srodowiskowej
Rozwdéj opieki dtugoterminowe;j i

Wspieranie rozwoju zaktaddéw pielegnacyjno-

krétkoterminowe;j . i . , .
) opiekunczych i opiekunczo - leczniczych

Wspieranie rozwoju opieki geriatrycznej

Cel strategiczny 3. Opieka nad dzieckiem i rodzing , w tym rodzing dysfunkcyjng

Praca socjalna z grupami szczegdlnego ryzyka

Profesjonalizacja kadry pracujgcej z rodzing w

Budowanie systemu dziatan instytucjach pomocowych

wspomagajacych funkcjonowanie rodzin o o i . .
Opracowywanie i realizacja programéw wspierania

rodziny i rozwoju pieczy zastepczej

Rozwdj asysty rodzinnej
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Rozwdj form rodzinnej opieki zastepczej

Wspieranie procesu usamodzielnienia

zastepczej

osobom

Zapobieganie problemom niedozywienia

Zapobieganie przemocy w rodzinie
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Standaryzacja instytucjonalnych form opieki

Pomoc pieniezna i w naturze rodzinom i

.

.‘)

Rozwdj poradnictwa specjalistycznego dla rodzin z
problemami opiekunczo-wychowawczymi, terapii
rodzinnej, doradztwa i wsparcia

Wspotpraca placowek oswiatowych i rodzicéw w
realizacji funkcji opiekunczo-wychowawczej

Rozwdj i wspieranie placéwek opiekunczo-
wychowawczych  wsparcia  dziennego oraz
zapewnianie catorocznej oferty zajec

rozwojowych, kulturalnych i sportowych dla dzieci
i mtodziezy

Integracja spotecznosci lokalnej poprzez dziatania
o charakterze srodowiskowym

Zwiekszanie szans rozwojowych i zyciowych dzieci
i miodziezy wychowujacej sie w rodzinach
wielodzietnych i dysfunkcyjnych oraz poprawa
warunkow tych rodzin poprzez udziat w
programach m.in. Suwalska RODZINA PLUS i
Ogodlnopolska Karta Duzej Rodziny

Rozwdj wolontariatu na rzecz rodzin z dzie¢mi

Prowadzenie i rozwdj pracy street worker na
osiedlach dla dzieci szczegdlnie zagrozonych
Rozwéj zawodowych i niezawodowych rodzin
zastepczych promocje rodzicielstwa zastepczego i
ksztatcenie kandydatow

Pokrywanie kosztéw pobytu dzieci w rodzinnej i
instytucjonalnej pieczy zastepczej

Edukacja rodzicow zastepczych

Udzielanie poradnictwa specjalistycznego
Zapewnianie wsparcia opieki koordynatora
rodzinnej pieczy zastepczej

Wspieranie miodziezy opuszczajgcej piecze
zastepcza w procesie usamodzielnienia

Poszerzenie oferty i dostepnosci mieszkan
chronionych i socjalnych

Udzielanie pomocy na kontynuowanie nauki,
pomocy na usamodzielnienie i na
zagospodarowanie

Dostosowywanie infrastruktury oraz form i metod
pracy do obowigzujgcych standardéw

Cel strategiczny 4. Zapobieganie ubdstwu i marginalizacji oséb zagrozonych wykluczeniem

spotecznym

Wspieranie finansowe i rzeczowe w ramach
dostepnych systemow zabezpieczenia spotecznego

Wdrazanie rzadowych i lokalnych programoéw
majgcych  na  celu  tagodzenie  skutkow
niedozywienia

Skuteczna i kompleksowa pomoc rodzinom

uwiktanym w przemoc

Pomoc terapeutyczna

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Suwatki na lata 2016-2025
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Zwiekszenie skutecznosci dziatan wobec sprawcow
przemocy

Opracowywanie i realizacja programow
przeciwdziatania przemocy w rodzinie

Wspotpraca stuzb i instytucji pomocy w realizacji
zadan na rzecz rodzin dotknietych przemoca

Organizowanie poradnictwa specjalistycznego

Zapewnianie schronienia w sytuacjach
kryzysowych

Doskonalenie kompetencji stuzb zajmujacych sie
zawodowo rozwigzywaniem problemow przemocy
w rodzinie i innych patologii spotecznych
Prowadzenie akcji, kampanii edukacyjnych na
temat negatywnych skutkéw przemocy i zachowan
agresywnych oraz ksztattujgcych postawy aktywne
wobec aktow agresji i przemocy

Wzmacnianie funkcjonowania jednostki i rodziny z
problemem alkoholowym

Motywowanie do podejmowania leczenia osob
uzaleznionych i wnioskowanie do sadu o
zobowigzanie do leczenia na posiedzeniach
zespotu Miejskiej Komisji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych

Wzmacnianie skutecznosci dziatan na rzecz
poprawy sytuacji osob i rodzin zagrozonych

patologiami spotecznymi o . .
Organizacja  zaje¢ terapeutycznych i grup

wsparcia dla oséb wspétuzaleznionych
Prowadzenie kampanii informacyjnych i dziatan
edukacyjnych na rzecz przeciwdziatania
uzaleznieniom

Integracja i aktywizacja spoteczno-zawodowa osob
bezdomnych w srodowisku lokalnym i wspieranie
procesu wychodzenia z bezdomnosci
Poprawa standardéw pobytu i noclegu o0sdéb
bezdomnych

Przeciwdziatanie skutkom bezdomnosci
Dziatania prewencyjno-ostonowe w  okresie
jesienno-zimowym
Rozwdj budownictwa socjalnego lub adaptacja
budynkow na lokale socjalne

Wdrazanie programow terapii uzaleznien dla oséb
bezdomnych

Cel strategiczny 5. Promocja i profilaktyka zdrowia lokalnej spotecznosci

Wspieranie dziatan majacych na celu utworzenie
oddziatu geriatrycznego oraz poradni geriatrycznej

Podjecie dziatan majgcych na celu zwiekszenie
Swiadczen zdrowotnych w zakresie opieki
dtugoterminowej

Wzrost dostepnosci do systemu ochrony
zdrowia w Miescie Suwatki

Podjecie dziatan w celu zakontraktowania wiekszej
ilosci ustug medycznych
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Wsparcie dziatan podmiotéw dziatalnosci
leczniczej

Promocja zdrowego stylu zycia

Profilaktyka choréb zawodowych
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Partycypacja samorzadu w zwiekszaniu
dostepnosci do $wiadczen zdrowotnych poprzez
udziat w finansowaniu zakupu aparatury i sprzetu

Podejmowanie dziatan majacych na celu rozwdj
ustug zdrowotnych i rehabilitacyjnych

Realizacja programéw profilaktycznych w zakresie
zapobiegania chorobom cywilizacyjnym

Organizowanie kampanii informacyjno-
edukacyjnych w zakresie profilaktyki ochrony
zdrowia i diagnostyki zdrowotnej

Kontrole w zaktadach pracy pod wzgledem
warunkow zdrowotnych srodowiska pracy

Niwelowanie zagrozen zawodowych
wystepujgcych w srodowisku pracy

Cel strategiczny 6. Wzmacnianie potencjatu kadr pomocy spotecznej

Doskonalenie jakosci swiadczonych ustug
socjalnych przez podmioty zaangazowane w
realizacje zadan polityki spotecznej

Zrédto: opracowanie wtasne

Dostosowanie zatrudnienia do zmieniajgcych sie
potrzeb Srodowiska

Podnoszenie kwalifikacji i umiejetnosci kadr
polityki spotecznej
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Zarzadzanie realizacjg Strategii

8.1. Ramy finansowe

Srodki finansowe na dziatania zaplanowane w Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych
Miasta Suwatki na lata 2016-2025 bedga finansowane z nastepujgcych zrédet:

Budzetu Miasta Suwatki,

Budzetu panstwa w ramach dotacji na dofinansowanie zadan wtasnych,

Budzetu panistwa na finansowanie realizacji zadan zleconych,

Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych,

Samorzadu Wojewddztwa Podlaskiego,

Narodowego Funduszu Zdrowia,

Funduszy Europejskich

Innych programoéw i grantdw majacych na celu integracje oséb i rodzin z grup szczegdlnego
ryzyka

OIS O S N

Szczegotowe okreslenie wysokosci planowanych srodkdw na realizacje Strategii nie jest mozliwe ze
wzgledu na dtugi okres obowigzywania dokumentu. Zaktada sie, ze cele i dziatania Strategii beda
wyznaczaty priorytetowe kierunki finansowania polityki spotecznej miasta i bedg uwzgledniane przy
konstruowaniu budzetu w kolejnych latach. Zapisy Strategii beda rowniez kierunkami staran
o pozyskanie Srodkéw zewnetrznych. Strategia jest dokumentem nadrzednym nad tworzonymi
programami z zakresu polityki spotecznej miasta, ktére przyczynig sie do osiggania zaktadanych
celow.

Katalog Zzrdodet finansowania Strategii moze ulec rozszerzeniu w zaleznosci od instrumentéw wsparcia
dostepnych w danym roku budzetowym.

8.2. Termin realizac;ji

Termin realizacji wyznaczonych celéw strategicznych wyznaczono na lata 2016-2025. Zaréwno
wyznaczone cele operacyjne jak i dziatania zaplanowano dtugoterminowo, ktére beda realizowane
sukcesywnie w miare posiadanych srodkéw finansowych, jak réwniez mozliwosci pozyskiwania
srodkow ze zrédet zewnetrznych.
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8.3. Podmioty zaangazowane w realizacje Strategii

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Suwatki do roku 2025 jest dokumentem
dtugofalowym, wskazujgcym na konkretne dziatania. Wyznacza kierunki lokalnej polityki spotecznej,
ktdéra uwzglednia potrzeby mieszkancéw i prowadzi do realizacji zatozonej misji.

Realizacja celéw zapisanych w dokumencie mozliwa bedzie dzieki wspdlnej pracy wszystkich
zainteresowanych dziataniami na rzecz mieszkaicow miasta Suwatk. Zatozone cele strategiczne,
operacyjne i kierunki dziatan uwzgledniajg najistotniejsze obszary zycia spotecznego, ktére powinny
by¢ objete oddziatywaniem. Istotne znaczenie w realizacji strategii majg partnerzy publiczni oraz
spoteczni wszystkich szczebli organizacji zycia spotecznego.

Podmioty realizujgce cele i zadania:

Urzad Miejski w Suwatkach

Powiatowy Urzad Pracy w Suwatkach

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Suwatkach

Dom Pomocy Spotecznej ,Kalina” w Suwatkach

Placowka Opiekuniczo-Wychowawcza w Suwatkach
Komenda Miejska Policji w Suwatkach

Placéwki oswiatowe, kultury i sportu

Placowki stuzby zdrowia

Organizacje pozarzgdowe oraz podmioty wymienione w art. 3 ust.3 ustawy z dnia 23 kwietnia
2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
10. Podmioty ekonomii spotecznej

11. Spoétki komunalne

LN R WNRE

Okreslony ksztatt Strategii otwiera instytucjom publicznym i niepublicznym wiele mozliwosci, nie
tylko uczestnictwa w ogdlnym systemie pomocy mieszkaricom miasta znajdujgcym sie w trudnej
sytuacji zyciowej, ale takze daje mozliwosci pozyskiwania $rodkdéw z funduszy strukturalnych Unii
Europejskiej.

8.4. Monitoring i ewaluacja

Istotnym elementem realizacji zatozen Strategii jest biezgcy monitoring i ewaluacja, pozwalajace
na ocene prawidtowosci realizacji wskazanych dziatan i aktualnosci poczynionych zapiséw.

Zapisy zawarte w strategii bedg realizowane w jej horyzoncie czasowym w ramach kierunkow,
w zaleznosci od posiadanych przez samorzad i pozyskanych z zewnatrz srodkéw finansowych.
Realizacja poszczegdlnych dziatan bedzie przedstawiana w corocznych sprawozdaniach
poszczegdlnych jednostek i w sprawozdaniach podmiotdw niepublicznych, ktérym zlecano zadania i
w ocenie zasobdw pomocy spotecznej, z takze z realizacji Miejskiego Programu Wspierania Rodziny i
Rozwoju Pieczy Zastepczej, Programu Integracji Spotecznej i Aktywizacji Zawodowej Osoéb
Niepetnosprawnych, Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie, Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych i Narkomanii oraz
Programu zapobiegania przestepczosci oraz ochrony bezpieczenstwa obywateli iporzadku
publicznego.
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Ewaluacja dokonywana bedzie co 5 lat w roku 2021 i 2026 wedtug stanu na rok 2020 i 2025
z wykorzystaniem opracowanej matrycy celéw. Whnioski z ewaluacji lub zmiany systemowe beda
stanowity podstawe ewentualnej aktualizacji strategii.

W tabeli ponizej przedstawiono propozycje zagadnien, ktére powinny by¢ przedmiotem raportéw
ewaluacyjnych, wraz z czestotliwoscig prowadzenia analiz. Podkresli¢ nalezy, ze listy tej nie mozna
traktowaé jako zamknietej — ze wskazanych analiz nie nalezy rezygnowaé, ale dopuszcza sieg,
w zaleznosci od zidentyfikowanych potrzeb, uzupetnianie o kolejne zagadnienia.

Tabela 55 Matryca celow

wskazniki Zaktadane wskazniki w
roku roku ewaluaciji
bazowego
2015

CEL STRATEGICZNY 1

1. Stopa bezrobocia 8,40% 8,10% 8,10
2. Ogodlna liczba bezrobotnych/Liczba

Cel strategiczny Nazwa wskaznika

2379/1118 2230/

dtugotrwale bezrobotnych / 2230/1040/2
bezrobotnych niepetnosprawnych /292 1040/286 86
3. Bezrobotniz prawem do zasitku 400 390 380
Liczba badan , analiz 3 3 3
5. Bezrobocie jako pqwgd przyzna.ma 1224 1000 1000
pomocy spotecznej- liczba rodzin
6. L|czpa k'|erun.kow zayvodoyvych na 14/3 14/3 14/3
poziomie wyzszym/srednim
7. Liczba Wspo,’fpracumcych 350 370 400
pracodawcow
8. Liczba osdb korzystajacych z
. zatrudnienia wspieranego - 850/42
Cel strategiczny 1. subsydiowanego/w tym 849/41 850/42
Aktywizacja spoteczna i niepeftnosprawnych
zawodowa 0s6b 9. Poradnictwo specjalistyczne dla — 705
bezrobomych15 0s6b bezrobotnych — liczba oséb 655
(porady indywidualne i grupowe)
10. Llczba.uc'zestmkovv w projektach 304 310 308
aktywizujacych bezrobotnych
11. Liczba oséb wykonujacych prace 44 45 48
spotecznie - uzyteczne
12. Liczba informacji zawodowych 600
(informacje indywidualne i 514 560
grupowe)
13. Liczba uczestnikdéw Programu 10
o . 10 10
Aktywizacji i Integracji
14. Liczba umow w ramach programu 22
° 18 20
LAktywny Samorzad
15. Liczba przeszkolonych 38 95 100
bezrobotnych

> 7rodto pozyskiwania wskaznikéw: pkt 1-10, 12,15-16 dane PUP; pkt 11 i 13-14 dane MOPS; pkt 17 dane KRS;
pkt 18 — dane CIS
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16. Liczba osdb, ktére rozpoczety 88
: . 92 90
wtasng dziatalnos¢ gospodarcza
17. Liczba spdétdzielni socjalnych 8 3 2
18. Liczba CIS i KIS/Liczba uczestnikéw 1/35 2/70 2/70
CEL STRATEGICZNY 2
1. Liczba dzieci i mtodziezy 8280 8200 8200
uczestniczacych w dodatkowych
zajeciach edukacyjnych
. . . 17/1804 19/1985 20/2183
2. Liczba zorganizowanych imprez na
rzecz osob
niepetnosprawnych/liczba
uczestnikow
3. Liczb dzieci niepetnosprawnych w 416 430 450
szkotach klasach i grupach
integracyjnych
4. Liczba porad / liczba dzieci 636/361 710/430 750/450
poddanych terapii
5. Liczba Srodowiskowych Domdéw
. 2/7 2/7 2/7
Samopomocy/liczba uczestnikow /7B 7 e
Cel strategiczny 2. 6. Liczba WTZ/liczba uczestnikow Lo 2 2/60
Budowanie systemu
1 1 1 7. Liczba klubdw/dzi h dom¢
dziatari wspomagajqcych czba i OW/. zu{enm{c omow 2/0/30 2/1/60 4/1/100
funkcjonowanie 0séb pobytu dla senioréw/liczba
. ik
niepetnosprawnych, uczestnikow
.. . 16
starszych i ich rodzin 8. Liczba mieszkan treningowych 3 4 4
9. Liczba uczestnikdw turnuséw 152 180 200
rehabilitacyjnych
10. Wolontariat na rzecz oséb 38 40 45
niepetnosprawnych
11. Liczba przewozdw osdb 18591 19000 20000

niepetnosprawnych

12. Liczba imprez z zakresu kultury,
sportu, rekreacji, turystyki i 20 22 24
wypoczynku, dofinansowanych ze
Srodkéw PFRON

13. Likwidacja barier 41 43 45
architektonicznych, technicznych i
w komunikowaniu sie,
dofinansowanych ze srodkéw
PFRON

14. Liczba osdb objetych ustugami 237 240 240
opiekuriczymi

18 7rodto pozyskiwania wskaznikow: pkt 1,3-dane placéwek oswiatowych; pkt 2 — dane SOK, DPS ,Kalina”,
MOPS, NGO, placéwki oswiatowe; pkt 4 — dane poradni psychologiczno-pedagogicznej; pkt 5,6,8,9,11-20 - dane
MOPS; pkt 7 —dane UM WSS; pkt 10 — dane DPS , Kalina”, NGO; pkt 21-24 - dane SP ZOP
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15. Liczba osdb sprawujgcych opieke 527 600 700
nad niepetnosprawnym cztonkiem
rodziny

16. Zaopatrzenie w przedmioty 466 500 520
ortopedyczne, srodki pomocnicze i
sprzet rehabilitacyjny

17. Liczba oséb w domach pomocy 166 170 175
spotecznej

18. Liczba osdb pobierajgcych zasitki 2036 1900 1800
pielegnacyjne

19. Liczba osdb pobierajgcych zasitki 545 550 560
state

20. Liczba osob niepetnosprawnych 1223 1250 1300
objeta Swiadczeniami z pomocy
spotecznej

21. Liczba osob objetych opieka 194 200 200
pielegniarki srodowiskowej.

22. Liczba ZPO/liczba miejsc 1/40 1/40 1/40

23. Liczba ZOL/liczba miejsc 1/14 2/30 2/30

24, Lliczba poradni geriatrycznych 1 2 3

CEL STRATEGICZNY 3 I

1. Liczba kontraktow socjalnych/liczba 140/1665 160/1750 180/2000
0sob w rodzinach

2. Liczba rodzin objetych opieka 24/25 45/45 50/60
asystenta/liczba planéw pracy z
rodzing

3. Liczba udzielonych porad 1039 1050 1100

4. Liczba os6b objetych terapia 7/29 10/60 10/60
indywidualng/liczba sesji

5. Liczba grup wsparcia dla ofiar 2/49 2/45 2/45

przemocy w rodzinie/ liczba
uczestnikéw

Cel strategiczny 3. 6. Liczba osob korzystajacych z terapii 14/198 15/200 15/200
. .. . dla rodzin z problemem
Opieka nad dzieckiem i
. . alkoholowym
rodzmq, w tym rogzmq indywidulana/grupowa
dysfunkcyjng 7. Liczba uczestnikow zajeé w 1201 1100 1000
Swietlicach przyszkolnych
8. Liczba placéwek wsparcia 6/200 6/200 6/200
dziennego/ liczba dzieci
9. Liczba osdb objetych programem 4307 5000 5200
Suwalska RODZINA PLUS
10. Osoby korzystajace z 1713 2500 3000
Ogodlnopolskiej Karta Duzej Rodziny
11. Liczba wolontariuszy pracujgcych w 19 25 30
obszarze pomocy spotecznej
12. Liczba wychowawcéw 4/15 6/25 7/30

podworkowych/liczba dzieci

Y 7rédto pozyskiwania wskaznikéw: pkt 1-6, 13-20 i 22 - dane MOPS; pkt 7 — dane UM WOWIS; pkt 8-10i 12 —
dane UM WSS; pkt 11 - dane MOPS, placéwka opiekuriczo-wychowawcza i ngo; pkt 21 — dane PO-W
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13. Liczba zawodowych rodzin 10 15 20
zastepczych

14. Liczba dzieci w rodzinnej pieczy 196 200 204
zastepczej

15. Liczba uczestnikdw szkoler na 12 14 16
kandydatow rodzicow zastepczych

16. Liczba udzielonych porad 138 150 150

17. Liczba koordynatoréw/ liczba rodzin 6/95 6/95 6/95
objetych wsparciem koordynatora

18. Liczba mieszkan chronionych/ liczba 4/9 4/11 4/11
wychowankow , ktérym udzielono
pomocy mieszkaniowej

19. Liczba wychowankdw, ktérym 2 2 2
przyznano lokal socjalny

20. Liczba wychowankow realizujgcych 78 86 86
programy usamodzielnienia

21. Liczba placéwek opiekuniczo- 1/30 1/30 2/22
wychowawczych/liczba miejsc

22. Liczba dzieci w instytucjonalnej 36 30 28

pieczy zastepczej

CEL STRATEGICZNY 4

1. Ubodstwo jako powodd przyznania 1652 1500 1400
pomocy

2. Liczba $rodowisk rodzinnych/liczba  2633/3826  2600/3500 2550/3300
0séb, ktérym decyzjg udzielono

pomocy

3. Liczba o0séb, ktérym przyznano 1536 1406 1300
dodatki mieszkaniowe

4. Lliczba o0so6b, ktorym wyptacono 823 1200 1200

dodatki energetyczne
5. Liczba rodzin uprawnionych do 2109/4504  2200/4585 2250/4635
Cel strategiczny 4. Swiadczen rodzinnych/liczba dzieci
6. Liczba uprawnionych do funduszu  1045/689 1000/650 1000/650

Zapobieganie ubéstwu i _ , _ :
alimentacyjnego/liczba rodzin

marginalizacji 0s6b

. 7. Liczba  ucznidw  otrzymujacych 1107 1000 950
zagrozonych - .
. stypendia i pomoc materialng
Wyk/uczemegg 8. Liczba dzieci uprawnionych do 0 7200 7300
spofecznym $wiadczenia wychowawczego

9. Liczba o0séb objetych programem  4069/532 4069/532 4069/532
rzgdowym w zakresie dozywiania/
liczba o0séb objetych programem

lokalnym

10. Liczba jadtodajni/ 0s6b 1/109 1/100 1/100
korzystajgcych

11. Liczba zweryfikowanych oséb do  798/234/7  876/300/9 0
programu FEAD/ liczba
skierowan/liczba ngo

12. Liczba oséb bezdomnych objetych 169 169 169

8 7rédto pozyskiwania wskaznikéw: pkt 1-6, 8,9, 11-13,15-18 i 20 - dane MOPS; pkt 7 — dane UM WOWIS; pkt
10 —dane UM WSS; pkt 14 — dane ZBM TBS Sp. z 0.0..; pkt 19 —dane KMP; pkt 21 — dane MKRPA
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pracg socjalng

13. Liczba o0séb, ktérym udzielono 46 46 46
schronienia

14. Liczba lokali socjalnych 249 300 350

15. Liczba procedur NK 269 270 270

16. Liczba powotanych grup roboczych/ 234/898 235/900 235/900
liczba spotkan

17. Liczba o0séb przebywajgcych w 22 20 20
hostelu

18. Liczba punktow poradnictwa  4/974/707  4/800/750 4/800/750
specjalistycznego/liczba
porad/liczba osdb

19. Liczba interwencji  Policji/liczba 245/95 245/95 245/95
izolowanych sprawcow

20. Liczba sprawcow przemocy 24 24 24
objetych programami korekcyjno-
edukacyjnymi
21. Lliczba posiedzen MKRPA/liczba 50/68/69 50/70/70 50/70/70
opinii/liczba whnioskow
skierowanych do SR o przymusowe
leczenie
CEL STRATEGICZNY 5
1. Liczba podjetych dziatan w celu 1 1 0

utworzenia oddziatu
geriatrycznego
2. Liczba podjetych dziatan w celu 1 1 0
utworzenia poradni
geriatrycznej

3. Liczba podjetych dziatan w celu 1 1 1
zwiekszenia ilosci ustug
medycznych

4.  Wysokosc¢ udzielonego, z 199.369 400.000 400.000

budzetu Miasta, wsparcia

. finansowego podmiotom
Cel strategiczny 5. prowadzacym dziatalnos¢

Promocja i profilaktyka lecznicza
zdrowia lokalnej 5. Liczba zrealizowanych 4 5 6
spofecznos’ci19 programoéw profilaktycznych
6. Liczba odbiorcéw programow 1266 1400 1500
profilaktycznych
7. Liczba przeprowadzonych 1 1 1
kampanii informacyjno-
edukacyjnych
8. Liczba podjetych dziatan w celu 1 1 1
zwiekszenia $wiadczen opieki
dtugoterminowe;j

9. Liczba oséb narazonych na 6861 6700 6500

najczesciej wystepujace czynniki
szkodliwe dla zdrowia w

¥ Zrédto pozyskiwania wskaznikow: pkt 1-10 dane UM WSS
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Srodowisku pracy

10. Liczba wydanych decyzji o 4
chorobach zawodowych
1. Liczba mieszkaricow na 1 1929
pracownika socjalnego
. . . 47
2. Liczba rodzin objetych praca
Cel strategiczny 6. socjalng przez 1 pracownika
Wzmacnianie potencjatu socjalnego
kadr pomocy spotecznej”® 6
3. Liczba osdb, ktore podniosty
kwalifikacje zawodowe
74

4. Liczba szkoleri/kurséw

Zrédto: opracowanie wtasne

r. SUWALKI

.')

4 4
<2000 <2000
<50 <50
6 6
74 74

2% 7rédto pozyskiwania wskaznikow: pkt 1-2 — dane MOPS; pkt 3-4 — dane MOPS, DPS ,Kalina” i PO-W
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